


www.paih.gov.pl

Joanna Snopek Berbercioğlu

Zagraniczne Biuro Handlowe PAIH w Stambule
joanna.snopek@paih.gov.pl

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.



www.paih.gov.pl10.06.2024

Z perspektywy Stambułu

Praktyczne podpowiedzi dla 
polskich przedsiębiorców



Agenda

1. Jak PAIH wspiera przedsiębiorców?

www.paih.gov.pl

Jak przygotować się do ekspansji na rynek turecki?2.

Na co uważać?3.

Gdzie szukać wsparcia?4.
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Co robimy? 

Misja:

Rozwój i promocja polskiej gospodarki.

Cele:

• Działania w zakresie promocji Polski, polskiej

gospodarki.

• Wspieranie ekspansji międzynarodowej polskich firm.

• Pozyskiwanie i obsługa inwestorów.

• Promowanie i rozwój innowacyjności w Polsce.
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Kim jesteśmy?

• Instytucja otoczenia biznesu, działająca w ramach Grupy Polskiego 

Funduszu Rozwoju (PFR). 

• Nowoczesna, globalna organizacja, której działania budują 

rozpoznawalność Polski na świecie jako atrakcyjnego 

i wiarygodnego partnera biznesowego. 

• Lider doradztwa eksportowego  oraz inwestycyjnego, działający 

na kilkudziesięciu rynkach świata.  

• Łącząc kompetencje branżowe i doświadczenie międzynarodowe, 

oferuje kompleksową obsługę przedsiębiorców.
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Oferta Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu (PAIH)

Wsparcie polskiego eksportu ze szczególnym 
uwzględnieniem małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP)

Zwiększanie rodzimych inwestycji w Polsce i za granicą 
Wsparcie inwestycji zagranicznych na terenie naszego kraju

Współpraca z administracją publiczną oraz instytucjami 
otoczenia biznesu w realizacji wspólnych projektów. 

Koordynacja Marki Polskiej Gospodarki. 

EKSPORT

INWESTYCJE

PARTNERSTWO

I PROMOCJA

Trzy kluczowe filary
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Identyfikacja kluczowych branż 
na poszczególnych rynkach.

Znajomość języków lokalnych.

Znajomość lokalnej specyfiki, kultury 
i uwarunkowań biznesowych.

Nasze kompetencje:

Gdzie jesteśmy? 
Sieć Zagranicznych Biur Handlowych (ZBH)
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Oferta PAIH. Pakiet eksportera 

PAIH24

Weryfikacja partnerów 
biznesowych

Opracowanie 
listy partnerów 

biznesowych

Organizacja misji 
biznesowych

Analiza potencjału 
eksportowego

Przygotowanie pakietów 
informacyjnych

Organizacja spotkań 
B2B

Opracowanie strategii 
ekspansji 

na wybrane rynki

Wsparcie 
w kontaktach 

z administracją

NARZĘDZIA WSPRACIA

Webinaria
Szkolenia
Podcasty

Mapa Rynków 
Zagranicznych

Wyszukiwarka 
wydarzeń 

gospodarczych

Nowość!
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Z perspektywy Stambułu
Jak przygotować się do ekspansji na rynek turecki?

• Analiza potencjału eksportowego firmy i produktu w kontekście rynku tureckiego
Czy mój produkt jest już dostępny na rynku tureckim?

Jeżeli tak  →  Czy jest produkowany lokalnie czy importowany?

Jak wyglądają dane dotyczące wymiany handlowej w mojej kategorii?
- Czy udział importu jest istotny czy znikomy?
- Skąd dokonywany jest import?

Jakie są obłożenia celne/wymogi certyfikacyjne dla mojej kategorii?

Czy istnieje lokalna konkurencja? Co sprzedaje, w jakich kanałach, za ile? Jakie marki zagraniczne są już 
dostępne na rynku?

Czy próbujemy wejścia własnymi siłami czy we współpracy z lokalnym partnerem?
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Z perspektywy Stambułu
Jak przygotować się do ekspansji na rynek turecki?

• Wyszukiwanie partnerów biznesowych
CEL: Stworzenie listy potencjalnych kontaktów biznesowych dopasowanych do profilu firmy i produktu.

Kto jest odbiorcą końcowym? 

Kogo szukamy?
- Importera? Dystrybutora? Hurtownika? Sieci sprzedaży? Online market place? Partnera z potencjałem do 

dwukierunkowej współpracy? (export/import)

Gdzie szukamy?
- PAIH
- Płatne bazy danych typu Kompass lub Emis
- Dla importerów – zapytania kierowane bezpośrednio do izb gospodarczych i sektorowych stowarzyszeń eksporterów
- Targi międzynarodowe w Turcji i za granicą
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• Weryfikacja partnerów biznesowych. Analiza wiarygodności partnera biznesowego i zwiększenie bezpieczeństwa 
transakcji.

Weryfikacja legalności rejestracji podmiotu i formalnej dokumentacji. Co sprawdzamy? 
- MERSIS

Z perspektywy Stambułu
Jak przygotować się do ekspansji na rynek turecki?
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• Weryfikacja partnerów biznesowych. Analiza wiarygodności partnera biznesowego i zwiększenie bezpieczeństwa 
transakcji.

Weryfikacja legalności rejestracji podmiotu i formalnej dokumentacji. Co sprawdzamy? 
- MERSIS
- TİCARET SİCİL GAZETESİ
- TİCARET ODASI
- VERGİ LEVHASI
- Nr Rachunku Bankowego – BRAK FORMALNYCH MOŻLIWOŚCI WERYFIKACJI
- Standing finansowy – Sprawozdania finansowe są publikowane przez spółki giełdowe
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Z perspektywy Stambułu
Jak przygotować się do ekspansji na rynek turecki?

• Komunikacja
UWAGA na zwrot grzecznościowy

- Mehmet Onur Yıldırım
- Mr. Mehmet                  
- Mr. Onur / Mr. Mehmet Onur

Brak odpowiedzi na maila – brak zainteresowania czy bariera językowa?
- Follow up mailowy
- Follow up telefoniczny
- Whatsapp
- LinkedIn

Spotkanie: online czy stancjonarne? 

Online: Zoom / MS Teams
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Z perspektywy Stambułu
Jak przygotować się do ekspansji na rynek turecki?

• Komunikacja
Spotkanie stacjonarne, na co uważać?

- Bądź cierpliwy – zarezerwuj czas z dużym zapasem

- Unikaj tematów wrażliwych

- Uważaj na spożycie alkoholu

- Ostrożnie z upominkami

- A jak zachować się wobec kobiet?
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Dziękuję
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Polska Agencja Inwestycji i Handlu

+48 22 334 99 55
paih24@paih.gov.pl

PAIH Newsletter


