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1. Celei zakres analizy

Niniejsze opracowanie jest prébg oceny wptywu wdrazania strategii inteligentnych specjalizacji na
rozwdéj gospodarczy wojewddztwa pomorskiego. Istotg tej strategii jest wykorzystanie unikatowych
atutow regionu w celu wzmocnienia konkurencyjnosci jego gospodarki. W praktyce oznacza to
skoncentrowane wsparcie dziatalnosci badawczo-rozwojowej i innowacyjnej przedsiebiorstw

o najwiekszym potencjale wzrostu i ekspansji w celu rozwoju sieci takich podmiotow.

W wojewddztwie pomorskim, przy wykorzystaniu procesu przedsiebiorczego odkrywania,
zidentyfikowano cztery inteligentne specjalizacje:

e |SP 1 —technologie offshore i portowo-logistyczne,
e ISP 2 —technologie interaktywne w sSrodowisku nasyconym informacyjnie,

e ISP 3 —technologie ekoefektywne w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu energii i paliw
oraz w budownictwie,

e ISP 4 —technologie medyczne w zakresie chordb cywilizacyjnych i okresu starzenia.

Prezentowane wnioski sg efektem realizacji zamdéwienia pod nazwg ,, Analiza dynamiki rozwoju
Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz potrzeb kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych
wpisujacych sie w obszary ISP prowadzgcych dziatalno$¢ na terenie wojewddztwa pomorskiego”,
bedacego elementem projektu pt. ,,Smart Progress — animacja rozwoju obszaréw Inteligentnych
Specjalizacji Pomorza jako element Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania” z zadania 6. Centra
rozwoju kompetencji ISP (podzadanie 6.1.1. Diagnoza potrzeb kompetencyjnych) i zadania

7. Monitowanie (podzadania: 7.1. Baza ISP, 7.2. Badanie i analiza, 7.3. Ocena efektywnosci),
finansowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata
2014-2020 Os Priorytetowa 1. Komercjalizacja wiedzy, Dziatanie 1.1. Ekspansja przez innowacje,
Poddziatanie 1.1.1. Ekspansja przez innowacje — wsparcie dotacyjne.

Podstawe do opracowania niniejszego dokumentu stanowity wyniki badan pierwotnych

obejmujacych:

e badanie ilosciowe w formie telefonicznych lub internetowych wywiaddw
kwestionariuszowych zrealizowanych z przedstawicielami 825 przedsiebiorstw, ktérych
dziatalno$é zostata okreslona jako zwigzana z obszarem ktérej$ z ISP — celem tego badania
byto opisanie firm pod wzgledem prowadzenia (lub nie) dziatalnosci, ktéra powinna
charakteryzowac przedsiebiorstwa z obszaru ISP, czyli m.in. eksportu, prac badawczo-

1 Przypisanie firm do obszaréw ISP nastgpito na podstawie analizy zakresu ich dziatalnosci, a takze m.in. aktywnosci

w pozyskiwaniu funduszy na innowacje, projekty B+R oraz zgtaszane patenty. Analiza ta zostata przeprowadzona podczas
realizacji Dziatania Il projektu ,,Analiza dynamiki rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz potrzeb
kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych wpisujacych sie w obszary ISP prowadzacych dziatalnos¢ na terenie
wojewddztwa pomorskiego”.
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rozwojowych oraz innowacyjnych, a takze okreslenie ogdlnej sytuacji firm oraz jej zmian
wskutek pandemii;

e badanie ilosciowe w formie telefonicznych lub internetowych wywiadéw
kwestionariuszowych zrealizowanych z przedstawicielami 407 przedsiebiorstw, ktérych
dziatalnos$¢ zostata okreslona jako niezwigzana z zadnym z obszaréw ISP — respondentéw
w tym badaniu traktowano jako grupe kontrolng pozwalajgcg okreslié, czy i w jaki sposdb
firmy z obszaru ISP réznig sie od przedsiebiorstw niezwigzanych z inteligentnymi
specjalizacjami.

Analiza wynikéw przeprowadzonych badan zostata wzbogacona o wnioski z badania jakosciowego
zrealizowanego w formie pogtebionych wywiadéw indywidualnych (IDI) przeprowadzonych

z przedstawicielami 20 sygnatariuszy porozumien, a takze o dane ze zrédet wtérnych, obejmujgcych
réznego rodzaju dokumenty i opracowania dotyczgce badanych zagadnien, publikowane w Polsce

i na $wiecie oraz dostepne w formie papierowej lub elektronicznej.
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2. Podsumowanie

Intencjg wyrdznienia inteligentnych specjalizacji byto wskazanie — oraz wsparcie — motoréw
rozwojowych gospodarki Pomorza w dtuzszym okresie. Specjalizacje te miaty by¢ z jednej strony oparte
na istniejgcym potencjale gospodarczym i naukowym, z drugiej zas — miaty tworzy¢ nowg wartos¢ dla
Pomorza. Rozwdj inteligentnych specjalizacji miat wiec bazowac na innowacjach i pracach B+R oraz
sieciowaniu, co z kolei miato pozwoli¢ na lepsze wykorzystanie istniejgcych zasobéw (m.in. ludzkich,
organizacyjnych, relacyjnych i innych), a takze umozliwi¢ tworzenie nowych konfiguracji dostepnych
zasobow.

Inteligentne Specjalizacje Pomorza (ISP) zostaty wybrane i zdefiniowane oddolnie w procesie
przedsiebiorczego odkrywania, ktdry w wojewddztwie pomorskim miat forme konkursu pozwalajgcego
zaproponowac i zdefiniowac kierunki rozwojowe specjalizacji przez srodowiska biznesowe i naukowe.
Przedsiebiorcze odkrywanie jako swego rodzaju model rozwojowy miato by¢ kontynuowane

i wspierane poprzez polityke publiczng jako proces prowadzgcy do rozwoju specjalizacji bazujgcych na
nowych produktach i ustugach o wysokiej wartosci dodanej, konkurencyjnych w skali miedzynarodowej
i z wysokim potencjatem eksportowym.

W rzeczywistosci gospodarczej istniejg zaleznosci o bardzo ztozonym charakterze, spajajace
poszczegdlne podmioty w strukture okreslang mianem ,regionalnej gospodarki” ilustrowane pojeciem
efektéw mnoznikowych. Pojedyncze przedsiebiorstwo generuje ich dwa zasadnicze rodzaje:

o efekty zaopatrzeniowe — surowce, potprodukty, komponenty i ustugi, ktére przedsiebiorstwo
zakupuje w celu wytworzenia swojego gtéwnego produktu lub wykonania ustugi, co
dynamizuje rozwdj innych przedsiebiorstw w regionie i poza nim; kazdy podmiot wytwarza
tego typu popyt, ktéry buduje gestg sie¢ zwigzkdw miedzy przedsiebiorstwami, czasem
z bardzo odlegtych, w kategoriach statystycznych, klasyfikacji i sektoréw gospodarki;

o efekty dochodowe — wynagrodzenia uzyskiwane przez pracownikdéw, w znacznej czesci
wydawane na zaspokojenie biezgcych potrzeb konsumpcyjnych zasilajg lokalne
przedsiebiorstwa ustugowe; kazdy podmiot odczuwajgcy korzysci ze zwiekszonego popytu
wywotanego efektami zaopatrzeniowymi lub dochodowymi innego przedsiebiorstwa,
zwiekszajac skale dziatania, sam generuje takie efekty w sieci wtasnych powigzan i w ten
sposdb jednostkowo generowane impulsy rozwojowe rozchodzg sie w catej strukturze
regionalnej gospodarki.

Uzyskane w toku przeprowadzonych badan i analiz wyniki nie pozwalajg na bezposrednie przesledzenie
tak ztozonych relacji miedzy podmiotami z obszaru ISP i pozostatymi aktorami pomorskiej gospodarki.
Dostarczajg jednak nowych i istotnych informacji do takiej oceny. Zidentyfikowano blisko 16,5 tys.
przedsiebiorstw funkcjonujgcych na obszarze wojewddztwa pomorskiego i prowadzacych dziatalnos¢ w
obszarze przynajmniej jednej inteligentnej specjalizacji. Cho¢ w stosunku do liczby podmiotéw
gospodarczych ogdtem nie jest to bardzo liczna grupa, to tworzg jg przedsiebiorstwa potrafigce
wykorzysta¢ unikatowe zasoby dostepne w obszarze ich lokalizacji do wytworzenia przewagi
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konkurencyjnej. Dzieki temu podmioty z obszaru ISP wyrazZnie cze$ciej prowadzg dziatalnos¢
eksportowg, badawczo-rozwojowg, wprowadzajg innowacje, lepiej sie odnajdujg w trudnych
warunkach pandemii, powszechniej wykorzystujg technologie cyfrowe, szkolg pracownikéw, w tym w
zakresie zaawansowanych kompetencji innowacyjnych. Wszystkie te aktywnosci wymagajg zakupéw
produktéw i ustug od kooperantéw, co generuje efekty zaopatrzeniowe, chod ich skala, a takze stopien
wigczenia w tg wspétprace kooperantdw z regionu nie sg znane (i nie byty przedmiotem badania).
Potencjalnie, w nastepstwie wzmocnienia pozycji konkurencyjnej, wymienione dziatania powinny
skutkowac wzrostem przychoddéw, funduszu ptac i w efekcie wzmacniaé efekty dochodowe.

Skala tych interakcji wymaga dalszych analiz, jakkolwiek z przeprowadzonego badania wynika
jednoznacznie, ze firmy dziatajgce w obszarach inteligentnych specjalizacji okazujg sie bardziej aktywne
i osiggajq lepsze wyniki finansowe w poréwnaniu do tych, ktére funkcjonujg poza ISP. Przedsiebiorstwa
z obszarow ISP okazaty sie takze wyraznie mniej wrazliwe na negatywne skutki pandemii. W firmach
zwigzanych z ISP wyraZnie czesciej prowadzona jest dziatalnosé B+R, sg one takze bardziej innowacyjne,
czesciej wspotpracujg z I0B i z osrodkami badawczymi. Wyraznie wiecej firm z ISP dziata na rynkach
pozalokalnych i czesciej eksportuje. Niewatpliwie zatem rola przedsiebiorstw zwigzanych z ISP w
rozwoju wojewddztwa pomorskiego jest odpowiednio wieksza, a ich wptyw bardziej pozytywny, niz ma
to miejsce w przypadku firm spoza obszaréw ISP.

Ogdlna kondycja firm

Przedsiebiorstwa z obszaru ISP z wiekszym optymizmem oceniajg zmiany swojej sytuacji w okresie
2015-2019 niz firmy spoza ISP. Prawie 60% badanych zwigzanych z inteligentnymi specjalizacjami
ocenito, ze ich ogdlna sytuacja sie poprawita (w przypadku respondentéw spoza ISP na poprawe
wskazato niespetna 53%). Na wzrost sprzedazy wskazato ponad 61% firm z obszaréw ISP i 54% spoza
ISP. Wzrost zatrudnienia wykazato 26% przedsiebiorstw z obszaréw ISP i 22% spoza ISP, przy czym
zdecydowana wiekszo$¢ obu grup wskazata, ze zatrudnienie pozostato na niezmienionym poziomie.
Wynika z tego wniosek, ze wzrost sprzedazy przy jednoczesnym zachowaniu poziomu zatrudnienia jest
efektem wzrostu wydajnosci pracy.

38% firm z obszaréw ISP i 31% spoza ISP wskazato, ze zatrudnienie w nich jest za mate. Malejace zasoby
sity roboczej, niska stopa bezrobocia (szczegdlnie w subregionie metropolitalnym) i rosngcy niedobor
pracownikéw w wielu zawodach bedg wymuszaty na przedsiebiorstwach szersze wprowadzanie
technologii pracooszczednych. Juz obecnie wiekszos¢ przedsiebiorcdw nie utozsamia wzrostu wtasnych
firm ze wzrostem zatrudnienia. Wszystko to oznacza, ze przyrost liczby nowych miejsc pracy przestaje
by¢ priorytetem zaréwno dla polityki regionalnej, jak i dla wiekszos$ci pracodawcéw.

Pandemia znacznie silniej odbita sie na sytuacji finansowej firm spoza ISP (61% wskazato na pogorszenie
swojej sytuacji) niz na firmach z obszaréw ISP (48% wskazan na pogorszenie). Jednak w zdecydowanej
wiekszosci firm pandemia nie miata wptywu na stan zatrudnienia, co w duzej mierze nalezy
prawdopodobnie przypisaé dziataniom rzadu i wtadz samorzgdowych.
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Automatyzacja, cyfryzacja i zielone technologie

Stosowanie proceséw automatyzacji oraz cyfryzacji pozytywnie odrdznia firmy z obszaru ISP od tych,
ktdre funkcjonujg poza tym obszarem. Automatyzacje wprowadzito do tej pory 22,5%
przedsiebiorstw z obszaru ISP i 14,6% spoza ISP; w odniesieniu do cyfryzacji odsetki firm jg
wykorzystujgcych wynoszg odpowiednio 58,3% oraz 35,1%.

Jednym z istotnych powoddw zastepowania ludzkiej pracy wykorzystaniem automatéw i robotéw jest
brak dostepnosci odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw.

Poziom automatyzacji oraz cyfryzacji jest wyraznie wyzszy w firmach zatrudniajgcych wiekszg liczbe
pracownikdéw, co nalezy uznac za zjawisko naturalne, wynikajgce chociazby ze skali produkcji.

Zaréwno w aspekcie automatyzacji proceséw produkcyjnych, jak i wdrazania cyfryzacji prym wiodg
firmy mtode.

Technologie skierowane na nizsze zuzycie zasobdw (energii, wody, surowcéw), zapobieganie
powstawaniu odpadéw oraz ponowne wykorzystanie materiatow i produktéw (zwane zielonymi
technologiami) sg wykorzystywane przez 38,4% firm z obszaru ISP i jest to tylko nieco wiecej niz
zaobserwowano w firmach spoza ISP (31,9%). Skala wykorzystania zielonych technologii jest znacznie
wieksza w firmach srednich i duzych.

Inaczej niz w przypadku automatyzacji i cyfryzacji, zielone technologie sg czesciej wprowadzane
w firmach zlokalizowanych poza obszarem metropolitalnym (42,7% vs 37,3% w subregionie
metropolitalnym).

W kontekscie obowigzku realizacji celéw klimatycznych wyznaczonych przez UE zaangazowanie firm
z obszaru ISP nalezy ocenié jako niewystarczajgce.

Eksport

Podmioty z obszaréw Inteligentnych Specjalizacji Pomorza czesciej decyduja sie na ekspansje na rynki
zagraniczne — odsetek eksporterow wsrdd ISP jest wyraznie wyzszy niz w grupie podmiotéw spoza
ISP (24% vs 10,6%). Zdecydowanie wyzszy jest odsetek podmiotdw z obszaru ISP, ktére zwiekszyty
przychody z eksportu w stosunku do 2015 r. (61,2%), niz miato to miejsce w grupie przedsiebiorstw
spoza ISP (46,2%). Podmioty z sektora ISP wykazujg takze wyraznie wyzszg zdolno$¢ do wczesnej
internacjonalizacji dziatalnosci poprzez eksport niz pozostate przedsiebiorstwa.

Dziatalnos¢ B+R

Prowadzenie prac badawczo-rozwojowych istotnie wyrdznia firmy z obszaru ISP. Dziatalnos¢ B+R
podejmuje co pigta firma z obszaru ISP i niespetna 4% firm spoza ISP. Jednym z wazniejszych
czynnikdéw prowadzenia (lub nie) prac B+R jest lokalizacja firmy — dziatalnos$¢ taka poza obszarem
metropolitalnym ma charakter marginalny (88,2% firm prowadzacych prace badawczo-rozwojowe
ma swojg siedzibe na obszarze metropolitalnym).
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Naktady firm z obszaru ISP na dziatalno$¢ B+R nalezy uznac za dos¢ niskie (w dwéch trzecich firm nie
przekraczajg 100 tys. ztotych rocznie), ale wykazujg tendencje rosnaca. Przyczyna tego relatywnie
niskiego poziomu naktadéw moze byc fakt, ze wiekszos¢ firm finansuje prace badawczo-rozwojowe
z wtasnych srodkdéw, a tylko nieliczne siegajg po kredyty lub pozyczki (10% przedsiebiorstw z obszaru
ISP prowadzgcych prace B+R) oraz dotacje (14,8%).

Rezultaty prac B+R czesto nie podlegajg zadnej ochronie (okoto jednej trzeciej firm nie korzysta
z zadnej formy ochrony efektéw prowadzonych prac), co moze by¢ skutkiem niskiej Swiadomosci
tego problemu i wynikajgcych stad zagrozen.

Innowacyjnos¢

Firmy z obszaru ISP na tle grupy kontrolnej znacznie sie wyrdzniajg pod wzgledem innowacyjnosci.
33,7% firm z obszaru ISP wprowadzito w badanym okresie innowacje (w poréwnaniu do 21% firm
spoza ISP), kolejne 11% byto w trakcie wdrazania innowacji (w poréwnaniu do 6,2% firm spoza ISP).
Ponad dwa razy wiecej (6,4%) firm z obszaru ISP — w porédwnaniu do firm spoza ISP (2,6%) —
przerwato realizacje innowacji lub ich zaniechato.

Wieksza aktywnosé na polu innowacji procesowych i produktowych firm z obszaru ISP pozwala na
sformutowanie oceny, ze przedsiebiorstwa te sg waznym motorem napedowym na rzecz wzrostu
innowacyjnosci i konkurencyjnosci pomorskiej gospodarki.

Firmy z obszaru ISP czesciej niz inne wdrazajg swoje innowacje w wyniku troski o zaspokojenie
potrzeb klientéw (orientacja na klienta) oraz w ramach realizacji przyjetej w firmie strategii.
To bardzo korzystne motywacje, bo z jednej strony pozwalajg sie skupi¢ na potrzebach klienta
i dopasowywac oferte do preferencji odbiorcéw, z drugiej za$ strony — umieszczenie innowacji
w strategii rozwoju firmy podkresla statosé i istotnosé innowacji w koncepcji rozwoju firmy.

Waznym problemem zidentyfikowanym dzieki przeprowadzonym badaniom jest nadmierne
ograniczanie sie firm (w szczegdlnosci tych z obszaru ISP) do wykorzystywania jedynie srodkow
wtasnych w celu finansowania innowacji, co z pewnoscig ogranicza potencjat innowacyjny tych
podmiotow.

Wspotpraca z Instytucjami Otoczenia Biznesu (I0B)

Podmioty zaliczane do obszaréw Inteligentnych Specjalizacji Pomorza dynamizujg interakcje
pomiedzy przedsiebiorstwami a instytucjami otoczenia biznesu — wsrdd przedsiebiorstw z obszaru ISP
odsetek wspétpracujacych z IOB jest znaczgco wyzszy niz w grupie podmiotdw spoza ISP (31,3% vs
20,6%).

Dysproporcja w zakresie deklarowane] czestotliwosci wspdtpracy na korzys¢ subpopulacji podmiotéw
z obszaru ISP jest szczegdlnie zauwazalna w przypadku tych kategorii I0B, ktdre sg w najwiekszym
stopniu wyposazone w zasoby i zdolnosSci do wspodtpracy badawczo-rozwojowej.

Wspodtpraca z jednostkami B4R jest deklarowana znacznie czesciej przez podmioty nalezgce do ISP niz
przez te spoza inteligentnych specjalizacji, cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze sama czestos$é wskazan tego
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rodzaju wspétpracy — w pordwnaniu np. do dziatan zwigzanych z pozyskaniem finansowania — jest
niewielka (2,6%).

Jednym z podstawowych ograniczen efektywnego wptywu sfery IOB na gospodarke jest dominacja

w ich ofercie prostych ustug. Po czesci wynika to z projektowego charakteru dziatalnosci wiekszosci
instytucji otoczenia biznesu. Z kolei brak stabilnosci finansowej utrudnia budowe specjalistycznych
kompetencji, co wymaga dtuzszej perspektywy czasowej. Problemem jest réwniez ograniczony popyt
na ustugi zaawansowane wynikajacy z przynajmniej dwdch powoddw:

— niezbyt wysokiej Swiadomosc istnienia IOB wsréd podmiotéw z obszaru ISP (sposréd firm z obszaru
ISP, ktére nie wspdtpracowaty z I0B, potowa nie wie o istnieniu takich instytucji),

— deklarowane przez przedsiebiorcow pola wspétpracy dotyczg przede wszystkim ustug prostych,
a prace badawczo-rozwojowe majg dla nich mate znaczenie.

Wdrazanie inteligentnych specjalizacji z definicji zwieksza jednak popyt na takie ustugi, gdyz ma na
celu stymulowanie dziatalnosci badawczo-rozwojowej i innowacyjnej. Aby popyt ten byt efektywny,
konieczne sg wieksze zdolnosci przedsiebiorstw w definiowaniu wtasnych potrzeb rozwojowych.
Wspdlne inicjatywy w ramach ISP, ktére w wiekszosci dopiero sie krystalizujg, sprzyjaé beda takiemu
definiowaniu.

W latach 2015-2019 nie nastgpit znaczacy wzrost wspdtpracy pomiedzy przedsiebiorstwami,
pomiedzy przedsiebiorstwami a jednostkami badawczymi oraz pomiedzy przedsiebiorstwami

a uczelniami. Najszybciej wspodtprace z jednostkami badawczymi zwiekszaty srednie i duze firmy.
W tym zakresie wspotpracy rowniez najczesciej na jej zwiekszenie wskazywaty firmy prowadzace
dziatalno$¢ B+R oraz aktywne w zakresie innowacji. Podobne tendencje obserwowane sg takze
odnosnie do wspodtpracy z uczelniami w zakresie ksztatcenia.

Wspétpraca z samorzadem

Z badan wynika, ze intensywnos¢ kontaktow miedzy srodowiskiem biznesowym a jednostkami
samorzgdowymi jest zdecydowanie zbyt niska — z pomocy samorzgddw korzysta niespetna co piata
firma.

Wprawdzie samorzady nie sg zbyt pozytywnie oceniane pod wzgledem tworzenia korzystnych
warunkdéw do rozwoju przedsiebiorczosci (ocena co czwartego badanego z obszaru ISP jest
negatywna), ale ta do$¢ surowa ocena nie jest Swiadectwem merytorycznej stabosci samorzgdow,
lecz wynika raczej z nieskutecznosci ich dziatan PR. Firmy, ktdre korzystaty z pomocy samorzadow,
oceniajg je bardzo pozytywnie (blisko dwie trzecie ocen pozytywnych), zas negatywne opinie
dominujg tam, gdzie brak byto bezposredniego kontaktu. Prawdopodobnie wiec te negatywne opinie
sg formutowane gtéwnie na podstawie pewnego niekorzystnego stereotypu.

Alarmujgcym sygnatem jest to, ze praktycznie jedna trzecia firm (zaréwno w obszarze ISP, jak i poza
nim) nie oczekuje zadnego wsparcia ze strony samorzadéw. Prawdopodobnie wynika to z faktu, ze
czes¢ srodowisk biznesowych postrzega atrakcyjnos¢ wsparcia ze strony samorzaddw jako niska.
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Whioski i rekomendacje

a) Spdjna promocja i komunikacja inteligentnych specjalizacji

Z przeprowadzonego badania wynika, ze ogromna wiekszo$¢ przedsiebiorstw (ponad 90%)
zidentyfikowanych jako mieszczace sie w obszarach ISP nie jest tego swiadoma. Wynika stad pilna
potrzeba poprawy komunikacji administracji regionalnej ze swiatem biznesu oraz promocji ISP, aby
poszerzy¢ krag odbiorcow inicjatyw promujgcych i wspomagajacych rozwdj ISP. Warto wykorzystaé
w tym celu utworzong w ramach badania obszerng baze firm (liczgca blisko 16,5 tysigca jednostek)
zakwalifikowanych jako funkcjonujgce w ramach ISP. Juz samo zapraszanie przedstawicieli firm z bazy
np. na organizowane spotkania networkingowe bedzie zwieksza¢ swiadomos¢ tych podmiotow

i prawdopodobnie wzbudzi zainteresowanie tematem ISP. Zwiekszaniu Swiadomosci na temat ISP
sprzyja¢ bedzie takze spdjny przekaz instytucji samorzgdowych odnosnie do kluczowych kierunkéw
rozwojowych. Na przyktad dane o kluczowych sektorach gospodarki wojewédztwa pomorskiego
udostepniane przez Invest in Pomerania powinny uwzgledniaé takze informacje o obszarach ISP,

Badanie dostarczyto waznego argumentu na rzecz sensownosci takiego kierunku dziatan: firmy
Swiadome tego, ze zakres ich dziatalnosci jest zwigzany z obszarem danej ISP — czyli takie, ktére udato
sie zaangazowac w procesy wspotpracy i sieciowania — charakteryzujg sie lepszymi wynikami
ekonomicznymi, czesciej wspodtpracuja z osrodkami badawczymi, dziatajg na szerszych rynkach
(pozalokalnych, w tym zagranicznych).

b) Podtrzymywanie przedsiebiorczego odkrywania poprzez stymulowanie interakcji, sieciowania
i generowania nowej wiedzy

Dotarcie do jak najwiekszej liczby firm, ktorych dziatalnos¢ jest zwigzana z konkretnymi ISP oraz
wtgczenie ich w sieci interakcji, wspotpracy i wymiany wiedzy powinno by¢ priorytetem w dziataniach
samorzadu regionalnego. W ten sposdb samorzad bedzie aktywnie wspierat proces
przedsiebiorczego odkrywania, ktérego istotg jest tworzenie — w skali mikro — nowych,
innowacyjnych produktow i ustug, co w skali makro powinno sie przektadac na konkurencyjne w skali
miedzynarodowej specjalizacje (tj. skupiska dziatalnosci gospodarczej o okreslonym profilu). Paliwem
dla tego procesu powinny by¢: nowa wiedza (w tym tzw. wiedza ukryta, ang. tacit knowledge) oraz
nowe innowacyjne tgczenie dostepnych w regionie zasobdw (ludzi, wiedzy, firm i instytucji otoczenia
biznesu), ktdre sg stymulowane wtasnie poprzez procesy sieciowania i networkingu.

2 Na stronie investinpomerania.pl wyrézniono kluczowe sektory gospodarki Pomorza: nowoczesne ustugi dla
biznesu, IT, sektor morski, sektor logistyczny, elektronike, motoryzacje, biotechnologie, przetwdrstwo
spozywcze, offshore. Czes$¢ ISP miesci sie w tych sektorach, ale brakuje tu jednoznacznego przekazu.
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Wskazane jest stymulowanie kontaktow i interakcji miedzy firmami oraz miedzy firmami

a instytucjami otoczenia biznesu (zwtaszcza uczelniami®) zaréwno w ramach poszczegdlnych
specjalizacji, jak i pomiedzy nimi. Z tego punktu widzenia samorzad powinien finansowac dziatania
koordynatoréw rozwoju poszczegdlnych specjalizacji (czy to w postaci organizacji klastrowych, czy tez
innych organizacji przedsiebiorcéw). Wspierane dziatania koordynacyjne powinny obejmowac:

e systematyczne gromadzenie nowej wiedzy dla poszczegdlnych inteligentnych specjalizacji
(analizy rynkowe, trendéw technologicznych, foresight itp.);

e organizowanie cyklicznych spotkan dla podmiotéw z poszczegdlnych specjalizacji (co
najmniej raz na dwa miesigce) oraz w uktadzie wszystkich specjalizacji (np. dwa razy w roku);

e wsparcie dziatan animacyjnych w zakresie tworzenia sie konkretnych konsorcjéw
projektowych do realizacji innowacyjnych projektéw badawczo-rozwojowych w ramach
poszczegdlnych specjalizacji i pomiedzy nimi.

Spotkania, o ktérych mowa powyzej, powinny z jednej strony stuzyé prezentacji generowanej wiedzy,
z drugiej zas — dawac mozliwos¢ krotkiego zaprezentowania sie poszczegdélnym podmiotom oraz
intensywnego networkingu biznesowego pozwalajgcego takze na generowanie i wymiane tzw.
wiedzy ukrytej. Miejscem do interakcji i networkingu mogg by¢ roznego rodzaju bezposrednie
spotkania przedsiebiorcéw z poszczegdlnych ISP, organizowane sympozja, konferencje czy regionalne
targi branzowe.

Z uwagi na nowe uwarunkowania i zmiany w sposobie komunikacji bedgce pochodng zagrozenia
pandemicznego warto rozwazy¢ stworzenie platformy cyfrowej stuzgcej komunikacji na linii wtadze
regionalne — biznes (w ramach ISP) oraz komunikacji pomiedzy przedsiebiorstwami i miedzy
przedsiebiorstwami a instytucjami otoczenia biznesu. Kazda forma aktywizacji interakcji na tych
ptaszczyznach wydaje sie wskazana i poprawi przeptyw informacji dotyczacych ISP i polityki
regionalnej oraz pojawiajgcych sie innowacyjnych pomystéw rozwojowych.

c¢) Wsparcie dla lideréw ISP oraz przedsiewzie¢ i projektéow wdrazanych w ich ramach

Wyzwaniem organizacyjnym procesOw sieciowania i przedsiebiorczego odkrywania jest wzmocnienie
operacyjnego poziomu koordynacji rozwoju inteligentnych specjalizacji. Zakres zadan stawianych
liderom wymaga statego zaangazowania znaczgcych zasobdéw i kompetencji adekwatnych do
specyfiki poszczegdlnych specjalizacji. Raport identyfikuje kolejne potrzeby w tym zakresie.
Tymczasem kwestia operacyjnego poziomu koordynacji rozwoju nie jest wyraznie uregulowana

u podstaw — w porozumieniu na rzecz ISP, co wydaje sie by¢ jednym ze Zzrédet problemu. Nalezy
zatem ustali¢ trudnosci organizacyjne i merytoryczne, na jakie napotykajg w swojej dziatalnosci
liderzy, i okresli¢ adekwatny zakres wsparcia, znajdujacy réwniez odzwierciedlenie w tresci

3 A takze z organizacjami branzowymi, zrzeszeniami zawodowymi, NOT, stowarzyszeniami profesjonalistow,
zwigzkami przedsiebiorcow i pracodawcow.
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porozumienia. Moze on obejmowac wtgczenie zasobéw i kompetencji innych instytucji (np. WUP,
Zwigzek Uczelni im. Farenheita, Pomorska Rada O$wiatowa, Invest In Pomerania) i/lub organizacji
stuzgcych wsparciu dziatalnosci rad i lideréw ISP. W celu zapewnienia wysokiej efektywnosci wsparcia
rozwoju ISP nalezy dazy¢ do uksztattowania modelu, w ktérym liderem konkretnej ISP bedzie
podmiot prowadzacy swojg gtéwna dziatalnos¢ w obszarze tej ISP i ktérego cele dziatalnosci sg
bezposrednio powigzane z rozwojem ISP. Najblizej tego modelu jest klaster Interizon.

d) Innowacyjne zamdwienia publiczne i wsparcie w zakresie pozyskiwania finansowania

Przeprowadzone badania (a zwtaszcza wywiady jakosSciowe) wskazujg, ze istotnym elementem
stymulowania rozwoju inteligentnych specjalizacji powinno by¢ takze generowanie innowacyjnego
popytu w ramach zamdwien publicznych organizowanych przez rézne poziomy samorzadu i podlegte
im instytucje (szpitale, spotki itp.), a takze jednostki administracji centralnej i jednostki jej podlegte.
Innowacyjne zamdwienia publiczne beda nie tylko pobudzaé dziatalnos¢ B+R+l, ale takze zapewniaé
czesto pierwsze wdrozenie danego produktu, technologii lub ustugi na rynek oraz wspierac ich
skalowalnos¢. Innowacyjne zamdwienia publiczne mogg mieé znaczenie dla rozwoju wiekszosci ISP
(by¢ moze z wyjatkiem ISP 1, ktora w najwiekszym stopniu jest uzalezniona od popytu generowanego
przez rynek oraz zaméwienia krajowe). Innowacyjne zamowienia publiczne powinny mieé réwniez
istotne znaczenie dla rozwoju i wdrazania technologii ekoefektywnych (zielone zaméwienia) oraz
cyfryzacji w obszarze administracji i stuzby zdrowia.

Przeprowadzone badanie wskazuje takze na potrzebe intensywniejszego wsparcia ze strony
samorzgdu pozyskiwania finansowania dziatalnosci innowacyjnej przez przedsiebiorstwa
funkcjonujace w ramach ISP. Pozgdane jest takze stymulowanie rozwoju rynku instrumentéw
finansowych (zaréwno pozyczkowych, jak i kapitatowych) oraz wsparcie w organizowaniu spotkan

z potencjalnymi inwestorami. Niezaleznie potrzebne jest zwiekszanie Swiadomosci i sktonnosci
przedsiebiorstw do inwestycji w obszarze technologii prosrodowiskowych, co wigze sie niewatpliwie
z dostepnoscig odpowiednich instrumentow finansowania tego typu inwestycji.

e) Odpowiednia polityka rynku pracy

Bardzo istotnymi determinantami efektywnosci polityki promowania i wspierania ISP beda

w najblizszej przysztosci (a w niektérych przypadkach juz teraz) czynniki zwigzane z rynkiem pracy.
Mimo iz sytuacja demograficzna na Pomorzu jest i bedzie nieco lepsza niz w wiekszosci innych
regiondw, to nieuniknione jest kurczenie sie zasobdw sity roboczej*. Badania wykazaty, ze juz teraz
sporo firm z obszaréw ISP boryka sie z problemem dostepnosci odpowiednio wykwalifikowanych
pracownikéw. Taka sytuacja bedzie sie pogtebiac, a jej skutkiem musi by¢ przeorientowanie polityki
na rynku pracy z promowania tworzenia miejsc pracy (czyli popytu na prace) na rzecz wsparcia

4 Sytuacja demograficzna wojewddztwa pomorskiego jako wyzwanie dla polityki spotecznej i gospodarczej,
Rzgdowa Rada Ludnosciowa, Warszawa 2017, m.in. s. 170.
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wzrostu podazy pracy. To bardzo istotna zmiana. Powinno jej towarzyszy¢ wsparcie na rzecz
szerszego wprowadzania technologii pracooszczednych.

Nowe priorytety na tym polu wymagajg wzmozenia oraz poprawy efektywnosci wspétpracy przede
wszystkim z instytucjami edukacyjnymi. Jednym z kierunkéw oddziatywania powinno by¢ lepsze
dostosowanie struktury ksztatcenia do wymagan zwigzanych z tworzeniem i stosowaniem nowych
technologii (na poziomie szkdét branzowych, srednich technicznych i szkét wyzszych). Trzeba staraé sie
tworzy¢ kierunki ksztatcenia nie pod biezgce potrzeby rynku pracy, ale pod wymagania (trudno
przewidywalne) przysztych specjalizacji i technologii. Wymaga to bardziej ogdlnego ksztatcenia

w ramach standardowej edukacji szkolno-uczelnianej i stworzenia struktur
doksztatcania/przekwalifikowywania pracownikéw przez publiczne i prywatne osrodki oferujgce
krétkie kursy i szkolenia odpowiadajgce potrzebom gospodarki. Tylko takie rozwigzania mogg
zapewnic¢ efektywng elastycznos$¢ dostosowywania podazy pracy do popytu. Mozliwosci
oddziatywania wtadz regionalnych sg na tym polu limitowane, ale wydaje sie nieodzowne zwiekszenie
aktywnosci takich istniejacych instytucji, jak Pomorska Rada Oswiatowa i Pomorska Rada
Przedsiebiorczosci. Chodzi gtéwnie o szybkie rozpoznawanie potrzeb i koordynacje srodowiskowych
dziatan oddolnych. Wazna role powinny takze odgrywac lobbingowe dziatania wtadz regionalnych na
rzecz uwzglednienia w ocenach uczelni i ich pracownikéw prac wdrozeniowych, komercjalizacji
wynikéw badan, zaangazowania w efektywne kontakty na linii akademia — biznes.

Drugi kierunek dziatan po stronie popytu na prace wynika ze zmian demograficznych. Trzeba
zaakceptowac koniecznos¢ dopuszczenia do pomorskiego rynku pracy wiekszej liczby imigrantow,
zaréwno z innych regiondw Polski (co nie stanowi wielkiego wyzwania), jak i z zagranicy. Szczegdlnie
ci drudzy beda wymagad rozbudowania dziatan i instytucji pozwalajgcych im szybko zaadaptowac sie
do nowych warunkdéw zycia i pracy. Polityka regionalna w tym zakresie moze i powinna odegrac duzg
role.

Po stronie podazy waznym kierunkiem dziatan na rynku pracy musi stac sie promowanie i tworzenie
programow wspierajgcych kreowanie przez firmy z obszaréw ISP lepszych jakosciowo miejsc pracy.
Lepszych, czyli lepiej uzbrojonych technicznie, bezpieczniejszych, bardziej komfortowych — generalnie
o wyzszej produktywnosci i pracooszczednych. A takze atrakcyjniejszych ptacowo. To oczywiscie
wymaga koordynacji dziatan propopytowych i tych oddziatujgcych na podaz pracy. W tym zakresie
istotne bedzie takze wspieranie procesdw automatyzacji i cyfryzacji zaréwno w sferze gospodarki, jak
i administracji.

f) Pozostate rekomendacje respondentéw dla samorzadu

W zakresie oczekiwan w stosunku do samorzadu przedsiebiorcy uczestniczgcy w badaniu wskazywali
na potrzeby: ograniczenia biurokracji, uproszczenia dokumentéw oraz skrécenia Sciezek decyzyjnych
i czasu oczekiwania na decyzje. Oczekiwane jest takze wsparcie w pozyskiwaniu $Srodkéw oraz
organizacja partnerstw i wsparcia dla poczgtkujgcych firm. Za celowe uznano funkcjonowanie ISP
jako platform wymiany informacji o tym, jakie podmioty funkcjonujg w ramach regionalnego systemu
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innowacji i co majg do zaoferowania. Pozytywnie postrzegane jest bardziej biznesowe podejscie do
prowadzenia partnerstw ISP przez Regionalng Izbe Gospodarczg Pomorza. Dziatania samorzadu

w zakresie sieciowania i stymulowania wspotpracy powinny by¢ dalej intensyfikowane. Szczegdlna
uwaga powinna by¢ skierowana na zwiekszanie wspotpracy z jednostkami badawczymi w zakresie
B+R, w tym promowanie podejscia biznesowego w dziataniu uczelni i naukowcow.
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3. Gospodarka wojewddztwa pomorskiego

Wojewddztwo pomorskie moze sie pochwali¢ bogatym doswiadczeniem w budowaniu relacji
pomiedzy samorzadami, biznesem i uczelniami, skutkujgcych wspdlnym budowaniem wizji rozwoju
regionu, szczegdlnie w obszarze innowacji. Efektem tych relacji, a takze bliskiej wspotpracy

i zaangazowania réznych Srodowisk byto miedzy innymi wytonienie Inteligentnych Specjalizacji
Pomorza, wybranych w wyniku oddolnego procesu, w ktdrym to podmioty reprezentujgce
srodowiska gospodarcze, naukowe oraz otoczenie biznesu okreslity zakres oraz priorytety rozwojowe
danej specjalizacji®.

Wybdr inteligentnych specjalizacji zostat dokonany przy uwzglednieniu takich kryteridw, jak: ,przyszte
wyzwania, trendy, potencjalny rynek, potencjat gospodarczy i technologiczny, benchmarking (krajowy
i miedzynarodowy), istniejgca strategia i plan dziatan, partnerstwa i dotychczas podejmowane przez
interesariuszy dziatania wspierajgce rozwdj specjalizacji”®.

Ze specyfiki potozenia nadmorskiego wynika po czesci wazne miejsce wojewddztwa pomorskiego na
gospodarczej mapie Polski. Stad niezwykle istotna, strategiczna rola tego regionu dla funkcjonowania
i rozwoju gospodarki catego kraju. Transport morski wcigz ma duze znaczenie w handlu
zagranicznym. Wymaga on statego doskonalenia infrastruktury: portéw, magazyndw, sieci drog

i kolei. Systemy logistyczne odgrywajg kluczowa role w aktywnosci ekonomicznej kazdego regionu
nadmorskiego. Rowniez tradycyjnie zwigzany z Pomorzem przemyst stoczniowy stanowi wazki
element gospodarki regionu i kraju. Przechodzi on dynamiczng transformacje zwigzang z postepem
technologicznym w zakresie produkgji i transportu. Swiadomos¢, ze gospodarka morska jest i bedzie
nosnikiem innowacyjnych rozwigzan, tgczacych cele efektywnosciowe z dziataniami chronigcymi
naturalne zasoby morza i wybrzeza, byta podstawg wyboru ISP 1 — technologie offshore i portowo-
logistyczne.

Rozwdj technologii informatycznych i telekomunikacyjnych (ICT) jest najbardziej charakterystycznym
trendem globalnym. Ich stosowanie staje sie powszechne we wszystkich wtasciwie dziedzinach zycia
spofecznego i gospodarczego. Uniwersalny charakter tych technologii oraz potencjat badawczy

i edukacyjny Pomorza w zakresie ICT zadecydowaty o wyborze ISP 2 — technologie interaktywne

w Srodowisku nasyconym informacyjnie.

Wybdr ISP 3 — technologie ekoefektywne w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu energii i paliw
oraz w budownictwie — uzasadniata konieczno$¢ poszukiwania rozwigzan energooszczednych,
oszczedzania zrédet surowcdw nieodnawialnych w zakresie produkcji, dystrybucji i wykorzystywaniu
energii. Dla Pomorza, ktdre jest gtdwnie konsumentem energii, a jednoczesnie ma warunki

5 Inteligentne Specjalizacje Pomorza. Warunek podstawowy pn. ,,Dobre zarzgdzanie krajowa lub regionalng strategig
inteligentnej specjalizacji. Cel Polityki 1 Bardziej konkurencyjna i inteligentna Europa dzieki wspieraniu innowacyjnej
i inteligentnej transformacji gospodarczej w ramach Polityki Spojnosci 2021-2027, DRG UMWP, 2021.

6 Ibidem, s. 7.
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sprzyjajace rozwojowi technologii pozyskiwania energii ze Zzrodet odnawialnych, ta specjalizacja ma
wielkie znaczenie dla przysztosci zycia i gospodarki w regionie.

Spoteczenstwo Pomorza, tak jak cata ludzkosé, jest narazone na coraz wyrazniej uwidaczniajgce sie
skutki rozwoju cywilizacji. Dodatkowo obserwujemy postepujacy i bardzo trudny do odwrdcenia
proces starzenia sie populacji regionu. Ochrona zdrowia i opieka nad osobami starszymi stajg sie
wyzwaniem na najblizsze dziesieciolecia. Bez rozwoju medycyny, farmakologii, technik
diagnostycznych i innowacyjnych rozwigzan aparaturowych dalsza poprawa jakosci zycia
mieszkancow nie bedzie mozliwa. Wybdr ISP 4 — technologie medyczne w zakresie choréb
cywilizacyjnych i okresu starzenia — byt podyktowany swiadomosciag zagrozen na tym polu.

Najbardziej ogdlny obraz gospodarki wojewddztwa pomorskiego przedstawia Tabela 1. Wynika z niej,
ze Pomorze — na tle innych wojewédztw — potrafi dobrze wykorzystac¢ swdéj podstawowy potencjat.
Dotyczy to szczegdlnie zasobdw ludzkich: wojewddztwo zajmuje 7. miejsce pod wzgledem liczby
ludnosci, ale 3. miejsce, jesli chodzi o wspdtczynniki aktywnosci zawodowej i zatrudnienia, 5. miejsce
w rankingu PKB per capita oraz 3. miejsce w rankingach naktadéw inwestycyjnych per capita

i naktadéw na B+R per capita. Jednoczesnie trzeba zwrdci¢ uwage, ze sfera ustug jest relatywnie (na
tle innych regionéw) lepiej rozwinieta niz produkcja przemystowa.

Tabela 1. Miejsce wojewddztwa pomorskiego w rankingu wojewddztw w 2019 r.

Miejsce w rankingu

Kryterium wojewddztw
powierzchnia 8
ludnosé 7
gestosc¢ zaludnienia 6
stopa aktywnosci zawodowej ludnosci 3
stopa zatrudnienia 3
PKB per capita 5
produkcja przemystowa 10
produkcja rolna 12
ustugi 5
inwestycje per capita 3
naktady na B+R per capita 3
wynagrodzenia brutto 4

Zrédto: Regiony Polski. GUS 2020

Wedtug danych Urzedu Statystycznego w Gdansku w latach 2015-2019 zatrudnienie
w wojewddztwie pomorskim wzrosto o 13%, a liczba pracujacych — o 12%. Lekki spadek zatrudnienia
odnotowano w pierwszym poétroczu 2020 r., ale pomiedzy czerwcem 2020 r. a czerwcem 2021 r.
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zatrudnienie ponownie wzrosto o0 8%. Zmiany zatrudnienia w wojewddztwie pomorskim w catym
okresie 2015-2021 byty korzystniejsze niz przecietne zmiany w catej gospodarce narodowej.

Bezrobocie rejestrowane spadato w catym okresie 2015-2019 (stopa bezrobocia na koniec okresu
wyniosta 4,4%), ale wzrosto pomiedzy czerwcem 2020 r., a czerwcem 2021 r. (z 5,5% do 5,8%)’.
Wedtug Badan Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) przecietna roczna stopa bezrobocia spadta
26,6% w 2015 r. do 2,8% w roku 20198, Wszystkie te wskazniki byty nizsze od przecietnych
krajowych.

Kapitat ludzki i jego wykorzystanie sg wielkim atutem pomorskiej gospodarki. Sytuacja demograficzna
Pomorza jest lepsza niz wiekszosci innych wojewddztw. Niemniej i tutaj widac juz poczatki
niekorzystnych zmian, ktére bedg sie pogtebia¢ w kolejnych dekadach. Dotyczy to przede wszystkim
grupy oséb w wieku produkcyjnym (Tabela 2). Juz w latach 2010-2019 ubyto w tej grupie wiekowej
ponad 68 tysiecy osdb. Wedtug najbardziej aktualnej prognozy demograficznej (oczywiscie nie
uwzglednia ona skutkéw pandemii) pomiedzy rokiem 2019 a 2025 ubedzie prawie 50 tysiecy oséb, a
do 2050 r. — 270 tysiecy (tj. wiecej niz liczba mieszkanncéw Gdyni).

Tabela 2. Liczba osob w wieku produkcyjnym w wojewddztwie pomorskim w latach 2010-2050

Rok Liczba oséb w wieku Zmiana w tys. w stosunku
produkcyjnym w tys. do 2019r.

2010 1469,2 +68,2
2015 1436,2 +35,2
2019 1401,0 0

2025* 1354,5 -46,5
2035* 1326,7 -73,3
2050* 1131,6 -269,4

*prognoza
Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych GUS i prognozy demograficznej GUS 2014—2050.

Zmiany te nastepujg i bedg nastepowac (liczby na 2035 r. wtasciwie nie sg juz prognozg, wiekszos¢
przysztych cztonkéw grupy w wieku produkcyjnym juz sie urodzita), mimo ze na Pomorzu
wspotczynniki dzietnosci kobiet sg najwyzsze w kraju (1,5 w 2016 r.). Nadal jednak to znacznie ponizej
wspotczynnika odtwarzalnosci pokolen, ktéry wynosi 2,1. Wzrost tego wspétczynnika do poziomu 2,0
jest w najblizszych kilkunastu latach niezwykle mato prawdopodobny. Na Pomorzu mamy tez obecnie

7 Biuletyn Statystyczny Wojewddztwa Pomorskiego | kwartat 2021, Urzad statystyczny w Gdarnsku, Gdansk, maj 2021;
Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa pomorskiego w czerwcu 2021 r. Gdansk, 28.07.2021.

8 Rocznik Statystyczny Wojewddztwa Pomorskiego, Urzad Statystyczny w Gdansku, Gdansk 2020. Zazwyczaj stopy
bezrobocia wedtug BAEL s3 nizsze od stdp bezrobocia rejestrowanego.
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najwyzszy w kraju przyrost naturalny i najwyzszy udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym?®. Nie
zapewnia to jednak odwrdcenia niekorzystnych trenddw.

Rosngce w ostatnim okresie dodatnie saldo migracji wewnetrznych na Pomorzu (wzrost z 1,5 promila
w 2016 r. do 2,5 promili w 2019 r.2°) bedzie tylko w niewielkim stopniu tagodzi¢ nieuchronne braki na
rynku pracy. Niezbedne bedzie zatem znacznie wieksze otwarcie pomorskiego rynku pracy na
imigrantdw z zagranicy. Aby unikng¢ prawdopodobnych konfliktdw z tym zwigzanych, konieczna
bedzie dtugofalowa szeroka i intensywna kampania przygotowujgca spoteczeristwo Pomorza do
zmian i tworzaca przyjazny spoteczny klimat dla przyjecia imigrantow.

Generalnie nie ma watpliwosci co do tego, ze nieodzowne bedzie przeorientowanie polityki na rynku
pracy. Promowanie przyrostu nowych miejsc pracy netto'! bedzie musiato by¢ zastgpione promocja
doksztatcania i przekwalifikowywania juz zatrudnionych oséb oraz wspierania wdrazania
pracooszczednych technologii i metod organizacji pracy. Obecnie wystepujgce niedobory
pracownikéw!? to dopiero pierwsze sygnaty przysztych ktopotédw pracodawcow.

Wyzwaniem strukturalnym dla rynku pracy bedzie takze postepujacy proces starzenia sie
spoteczenstwa pomorskiego (nieco wolniejszy niz przecietnie w kraju, ale nieunikniony). Tak zwany
wskaznik starosci demograficznej (udziat grupy wiekowej 65+ w catej populacji) wzrosnie w okresie
2016-2040 z 15% do 25%'. Nowa sytuacja bedzie wymagata znacznego wzrostu liczby pracownikéw
opieki nad seniorami, geriatrycznych oddziatéw szpitalnych i specjalistycznych przychodni. Obecnie
ani szkoty zawodowe, ani uczelnie wyzsze zupetnie nie sg przygotowane do odpowiedniego
zwiekszania wykwalifikowanych kadr w tym zakresie.

Z danych zawartych w jednej z publikacji GUS'* wynika, ze wojewddztwo pomorskie charakteryzuje
sie nizszymi od przecietnych krajowych wspoétczynnikami skolaryzacji na wszystkich poziomach, od
podstawowego poczawszy. Stanowi to zagrozenie nie tylko dla wszystkich ISP, ale dla catej
gospodarki Pomorza.

Dos¢ optymistyczny obraz pomorskiej gospodarki wytania sie natomiast z danych i analiz dotyczacych
przedsiebiorczosci. Obliczany przez PARP tzw. syntetyczny wskaznik przedsiebiorczosci sytuuje
Pomorze na 3. miejscu w kraju®®. Z danych Urzedu Statystycznego w Gdansku® wynika, ze w czerwcu
2021 r. saldo nowo zarejestrowanych i wyrejestrowanych podmiotéw gospodarczych byto dodatnie.

9 http://swaid.stat.gov.pl/AtlasRegionow/AtlasRegionowMapa.aspx [dostep: 03.08.2021]

10 http://swaid.stat.gov.pl/AtlasRegionow/AtlasRegionowMapa.aspx [dostep: 03.08.2021]

11 Przyrost nowych miejsc pracy netto jest réznicg pomiedzy liczbg nowo stworzonych miejsc pracy a liczba likwidowanych
w tym samym okresie miejsc pracy.

12 Niedobdr talentow — wyniki dla Polski 2021, ManpowerGroup, 2021.

13 http://swaid.stat.gov.pl/AtlasRegionow/AtlasRegionowMapa.aspx [dostep: 03.08.2021]

14 Regiony Polski, GUS, Warszawa, 2020.

15 Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w 2020 r., PARP, Warszawa 2020.
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/raport-o-stanie-sektora-malych-i-srednich-przedsiebiorstw-
w-polsce-2020

16 Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa pomorskiego w czerwcu 2021 r., Urzad Statystyczny

w Gdansku, 27.07.2021.
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Swiadczy to z jednej strony z pewnoscig o przedsiebiorczosci Pomorzan w trudnych czasach, z drugiej
moze byc¢ sygnatem, ze podmioty te sg w sporej czesci rejestrowane przez osoby zagrozone
bezrobociem. Jest to tzw. przedsiebiorczos¢ wymuszona, ktérej efektem sg najczesciej firmy
nierozwojowe i nietrwate.

Jednak nalezy podkresli¢, ze pod wzgledem tzw. gestosci firm (liczba podmiotdéw gospodarczych na
1000 mieszkaricéw) Pomorze zajmuje 4. miejsce w krajul’ ze wskaznikiem znacznie przewyzszajgcym
$rednig krajowa.

Wedtug raportu banku PeKaO*® pomorskie mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) sytuuja sie na
2. miejscu w kraju pod wzgledem wydatkdw na innowacje. Wyprzedza je tylko miasto stoteczne
Warszawa. Z kolei w obszarze srednich naktadow inwestycyjnych (na 1 podmiot) w sektorze MSP
wedtug tego raportu wojewddztwo pomorskiej plasuje sie na 8. miejscu, zatem ponizej Sredniej
krajowej. Takze, co raczej nieoczekiwane, pod wzgledem eksportu (odsetek firm eksporteréw)
Pomorze jest ponizej sredniej, dopiero na 11. miejscu.

Obraz gospodarki pomorskiej nie jest zatem jednoznaczny, choé trzeba podkreslié, ze jej udziat
w tworzeniu PKB Polski wzrést w okresie objetym badaniem (2015-2019) z 5,8% do 5,9%.

Pandemia i towarzyszgace jej ograniczenia dziatalnosci gospodarczej wptynety oczywiscie negatywnie
na catg gospodarke narodowa. Jednak pomorska gospodarka poradzita sobie z nimi relatywnie niezle.
W badaniach opisanych w raporcie Krajowego Rejestru Dtugéw (KRD)® z poczatku 2021 roku pytano
przedsiebiorcéw o to, czy pandemia wptyneta na dziatalnosc ich firm. Odpowiedzi pogrupowano
wedtug makroregiondw (pomorskie zaliczono do makroregionu pétnocnego wraz z wojewddztwami
kujawsko-pomorskim i warminsko-mazurskim), wyniki nie mogg by¢ zatem jednoznacznie przypisane
do wojewddztwa pomorskiego. Nalezy jednak zatozyé, ze gdyby dotyczyty tylko niego, obraz bytby
bardziej pozytywny. Ot6z w kwietniu 2020 r. 94% firm z tego makroregionu twierdzito, ze pandemia
wptynetfa na ich funkcjonowanie, a w lutym 2021 r. byto ich ,,tylko” 64%. To byta najwieksza zmiana
posréd wszystkich makroregiondw, swiadczgca o odpornosci pomorskich przedsiebiorcéw na
zwigzane z pandemig ograniczenia. Na zdecydowang wiekszos¢ pozostatych pytan przedstawiciele
Pomorza odpowiadali bardziej optymistycznie, plasujgc sie pod tym wzgledem na 2. miejscu po
makroregionie centralnym. Natomiast, co warto podkresli¢, badani wykazali sie najmniejszg, po
makroregionie pétnocno-zachodnim, gotowoscig do zatrudnienia nowych pracownikow.

Réwniez w przytaczanym juz raporcie banku PeKaO, w ktérym obliczano Ogélny Wskaznik
Koniunktury Mikro, Matych i Srednich Przedsiebiorstw, wynik Pomorza byt wyzszy od éredniej
krajowej i uplasowat region na 4. miejscu — po wojewddztwach opolskim, podkarpackim i $lgskim.

17 http://swaid.stat.gov.pl/AtlasRegionow/AtlasRegionowMapa.aspx [dostep: 03.08.2021]

18 Raport o sytuacji mikro, matych i érednich firm w roku 2020. Temat specjalny: Wptyw COVID-19 na sektor MSP. Bank
PeKaO SA, Warszawa, styczen 2021.

19 https://koronabilans.krd.pl/ [dostep: 03.08.2021]

strona 20

Regionalny Program Operacyjny e INTELIGENTNE SMART
u %, SPECIALIZACIE -
Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 ' Bomonza PROGR:=SS


http://swaid.stat.gov.pl/AtlasRegionow/AtlasRegionowMapa.aspx
https://koronabilans.krd.pl/

Fundusze Rzeczpospolita AZR  URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska
Europejskie B Polska T8/ WOIEWODZTWA POMORSKIEGO D0 Patduez

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Pod wzgledem oceny ogdlnej sytuacji gospodarczej Pomorzanie znaleZli sie na 7-8. miejscu, co
wskazuje na pewien sceptycyzm dotyczacy przysztosci.

Cho¢ na tle innych wojewddztw gospodarka Pomorza nie wypada niekorzystnie w catym
analizowanym okresie 2015-2019 i w okresie pandemii 2020-2021, to w kontekscie
miedzynarodowym podstaw do optymizmu jest mniej. Biorgc pod uwage najwazniejszg z punktu
widzenia roli odgrywanej przez firmy z obszaréw ISP kwestie innowacyjnosci, trzeba odwotac sie do
najnowszego raportu European and Regional Innovation Scoreboards 2021%° (Rysunek 1). Polska
gospodarka zostata w nim sklasyfikowana w najnizszej sposrdd 4 kategorii — wschodzgcy innowator.
Do tej kategorii zaliczono takze wojewddztwo pomorskie. W wyzszej kategorii — umiarkowany
innowator — sklasyfikowano jedynie region stoteczny Warszawe i wojewddztwo matopolskie.

Rysunek 1. WskaZniki innowacyjnosci wojewddztwa pomorskiego na tle srednich dla Polski i dla UE

Wyksztatcenie wyzsze
Sprzedaz innowacyjnych produktdow 160 Ksztatcenie ustawiczne

140

Zatrudnienie innowacyjnych przedsigbiorstw Migdzynarodowe wspdtpublikacje naukowe

Zajecia intensywnie wykorzystujace

wiedze o zatrudnieniu Najczesciej cytowane publikacje naukowe

Zgtoszenia projektowe Ponadprzecigtne umiejetnosci cyfrowe

Zgloszenia znakdw towarowych Wydatki na B+R w sektorze publicznym

Zgloszenia patentowe PCT Wydatki na B+R w sektorze przedsiebiorstw

wspatpublikacje publiczno-prywatne Wydatki na innowacje niezwigzane z B+R

Innowacyjnos¢ sektora MSP Woydatki na innowacje na osobe zatrudniong

Innowatorzy produktdw biznesowych Zatrudnieni specjalisci ds. teleinformatyki
Innowatorzy produktdow e $recinia dla Polski

e irednia dla UE

Zrédto: European and Regional Innovation Scoreboards 2021, Komisje Europejska, czerwiec 2021.

Na powyzszym rysunku wida¢ wyraznie, ze na tle Polski wojewddztwo pomorskie ma nizsze od
Sredniej tylko 3 wskazniki na 20 mierzonych. Przy czym wieksza luka dotyczy jedynie wydatkow na
innowacje niezwigzane z B+R. Natomiast na tle UE jedynie w zakresie edukacji na poziomie
pomaturalnym wskaznik pomorski przewyzsza srednig unijng. Interesujgca jest relatywna pozycja
wskaznika innowacji w zakresie proceséw biznesowych. Odstaje on najbardziej w gére od Sredniej

20 Furopean and Regional Innovation Scoreboards 2021, Komisja Europejska, czerwiec 2021.
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krajowej i najbardziej w doét od $redniej unijnej, co wskazuje na jego bardzo niski sredni poziom

w Polsce.

W raporcie podkresla sie postep poczyniony w minionych latach przez Pomorze. Syntetyczny indeks

innowacyjnosci liczony wzgledem sredniego dla UE=100 rzeczywiscie systematycznie (z niewielkimi

wahaniami) rést (Tabela 3). Autorzy raportu wskazujg, ze generalnie nastepuje wyrazna

konwergencja regionéw w catej UE pod wzgledem innowacji. Indeks ten wzrést od 2014 r. az w 225

regionach sposréd 240. Wojewddztwo pomorskie nie jest wiec pod tym wzgledem chlubnym

wyjatkiem — uczestniczy w powszechnej pogoni za liderami innowacji i osiggany postep trzeba

oceniac na podstawie tego, czy dogania ich szybciej od innych. To bowiem decyduje o konkurencyjnej

pozycji regionu.

Tabela 3. Syntetyczny wskaznik innowacyjnosci w latach 2014-2021

Wojewddztwo/region 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Matopolskie 56,5 57,5 586 62,5 644 694 705
Slaskie 46,0 46,0 46,8 480 49,2 | 49,5 516
Wielkopolskie 439 46,0 47,4 484 498 50,3 51,5
Zachodniopomorskie 43,2 453 446 @ 43,5 46,0 45,0 @ 47,9
Lubuskie 42,7 44,2 42,3 422 441 451 452
Dolnoslaskie 520 538 560 571 573 568 60,3
Opolskie 40,2 42,1 43,2 42,7 443 44,9 47,2
Kujawsko-Pomorskie 399 39,2 39,6 44,2 47,1 46,8 47,2
Warminsko-Mazurskie 36,9 39,7 40,7 39,2 41,2 38,6 41,2
Pomorskie 52,8 54,7 545 56,1 58,3 600 59,2
todzkie 455 469 483 50,1 51,3 493 518
Swietokrzyskie 35,8 336 343 386 450 44,0 416
Lubelskie 415 440 4255 46,9 48,0 46,6 493
Podkarpackie 51,1 48,7 50,3 53,4 552 56,2 595
Podlaskie 43,3 42,8 443 44,1 449 448 46,8
Warszawski stoteczny 71,3 787 809 81,9 81,4 86,2 884
Mazowiecki regionalny 299 32,6 335 319 32,7 323 31,5

Zrédto: European and Regional Innovation Scoreboards 2021, Komisja Europejska, czerwiec 2021.

2021
71,1
50,5
52,3
47,3
47,5
64,5
48,4
49,3
42,5
63,6
52,8
40,7
53,0
57,0
49,3
88,1

36,3

Pozycja wojewddztwa pomorskiego w gronie 240 klasyfikowanych w raporcie regionéw nieco sie

poprawita, ale nie jest to awans bardzo duzy. W 2014 r. Pomorze zajmowato 44. miejsce od konca,
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a w 2021 r. wspieto sie na 57. miejsce od konca. Jednak ,,odlegto$¢” od lidera znaczgco sie zmniejszyta
—ze 122 pkt w 2014 r. do 90 pkt w 2021 r. To oczywiscie pozytywna zmiana, cho¢ nalezy pamietaé, ze
w tym czasie wojewddztwo wyprzedzito — oprdcz regiondw z krajéw naszej czesci kontynentu — tylko
kilka regionéw z panstw dotknietych bardzo mocno kryzysem finansowym 2007-2008 r., a potem
pandemig, takich jak regiony z Grecji i z Hiszpanii.

Analizujgc zatem rozwdj gospodarczy Pomorza, trzeba go ocenia¢ w kontekscie zaréwno krajowym —
i tu ocena jest wysoka, jak i unijnym, ktéry mimo poprawy pozycji musi by¢ oceniony mniej

pozytywnie.
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4. Charakterystyka przedsiebiorstw w wojewddztwie pomorskim

Wedtug GUS w wojewddztwie pomorskim na koniec 2020 r. wedtug danych REGON byto
zarejestrowanych ponad 318,5 tysigca podmiotéw gospodarczych, w tym: 308,4 tysiecy
mikroprzedsiebiorstw, 8108 przedsiebiorstw matych, 1754 — $rednich i 237 — duzych.

Wedtug tzw. syntetycznego wskaznika przedsiebiorczosci obliczanego przez PARP? wojewddztwo
pomorskie plasowato sie na 3. miejscu w Polsce, po wojewddztwach mazowieckim i wielkopolskim.
Oznacza to spadek z drugiej pozycji, ktdrg pomorskie zajmowato w 2018 r. Wojewddztwo pomorskie
uplasowato sie na 1. miejscu w kategorii: udziat kosztéw w przychodach w sredniej firmie, a na 2.
miejscu w kategoriach: przychody na $redni podmiot aktywny i przychody na pracujgcego w Srednim
podmiocie.

Wedtug danych z 2018 r. (Raport PARP z 2020 r.) gestosc¢ firm w wojewddztwie pomorskim (czyli
liczba podmiotéw na 1000 mieszkaricdw) wyniosta 60,96 (1. miejsce w Polsce — patrz: Rysunek 2).
Liczba nowo zarejestrowanych przedsiebiorstw wzrosta na Pomorzu w 2018 r. w stosunku do 2017 r.
Pod tym wzgledem wojewddztwo pomorskie réwniez zajmuje trzecig pozycje w kraju. Te dane
Swiadczg o duzej dynamice gospodarki regionu, wyraZnie przewyzszajgcej sgsiednie wojewddztwa:
zachodniopomorskie, kujawsko-pomorskie i warminsko-mazurskie.

Rysunek 2. Gestosc¢ firm — liczba podmiotow na 1000 mieszkarcow

e

76,64 — 69,44
69,44— 62,24

62,24 — 55,04

47,84 — 40,64

40,64

Zrédto: Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce w 2020 r., PARP, Warszawa 2020.

Niepokojgco niski byt natomiast wskaznik przezycia pierwszego roku nowego przedsiebiorstwa
(2019/2018). Wynosit on 59,2% wobec 64,4% rok wczesniej. Nizszg wartos$¢ tego wskaznika
odnotowano jedynie w wojewddztwie wielkopolskim. Tylko cze$ciowo mozna to wyjasni¢ wysokg

21 Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w 2020 r., PARP, Warszawa 2020,
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/raport-o-stanie-sektora-malych-i-srednich-przedsiebiorstw-
w-polsce-2020
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dynamikg tworzenia nowych firm (dos$¢ czesto w regionach/krajach o wysokiej stopie narodzin firm

odnotowuje sie nizszy wskaznik przezywalnosci). Inng przyczyng mogta by¢ poprawa koniunktury —

zazwyczaj w takiej sytuacji czes¢ oséb, ktdre zostaty przymuszone utratg zatrudnienia do zatozenia

wtasnej dziatalnosci, porzuca jg, gdy ponownie znajduje prace ,na etacie”.

Drugi niekorzystny wskaznik wedtug cytowanego raportu PARP dotyczy naktadéw inwestycyjnych

(Tabela 4). W 2018 r. byty one na Pomorzu przecietnie (na 1 firme z sektora MSP) nizsze az o ponad

17 000 zt w stosunku do roku 2017. Wojewddztwo pomorskie nalezato do czterech wojewddztw,

w ktérych nakfady te spadty w badanym okresie. Powody takiego stanu trudno wyjasnic na

podstawie dostepnych danych. Tylko czesciowo mozna to ttumaczyé duzg liczbg nowo powstatych

firm jednoosobowych, zaktadanych z powodéw wymuszonych (tzw. push factors) na z géry zaktadany

okres przejsciowy (do czasu znalezienia pracy najemnej). Firmy takie na ogdt nie inwestujg w swéj

rozwoj.

Tabela 4. Przychody na 1 MSP, naktady na 1 aktywne MSP 2017-2018.

Réznica Roznica
Przychody | Naktady | Przychody Naktady | w przychodach | w naktadach
na aktywne | na aktywne | na aktywne | na aktywne | r/r najedno r/r na jedno
MSP 2017 | MSP 2017 | MSP 2018 | MSP 2018 aktywne aktywne
MSP MSP
Polska 1,21 43,43 1,27 46,34 0,06 2,91
Dolnoslaskie 1,02 39,57 1,12 45,17
Kujawsko-pomorskie 1,11 38,99 1,14 41,16
Lubelskie 0,92 26,49 0,92 32,34
Lubuskie 1,00 41,04 1,11 37,28
todzkie 0,99 36,24 1,07 34,74
Matopolskie 1,08 32,42 1,10 36,83
Mazowieckie
Opolskie
Podkarpackie 1,02 41,66 1,07 44,69 0,06 3,02
Podlaskie 1,10 37,93 1,08 36,78 -0,02 -1,15
Pomorskie
Slaskie
Swietokrzyskie
Warminsko-mazurskie

Wielkopolskie

Zachodniopomorskie

Zrédto: Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w 2020 r., PARP, Warszawa 2020.
Uwaga: Minimum — najnizsze wartosci oznaczono kolorem biatym, punkt srodkowy — mediana — kolorem
szarym, a najwyzsze maksymane wartosci majq kolor czerwony. Kolory o mniejszej intensywnosci
(czerwonego/szarego) w zaleznosci od zabarwienia znajdujq sie pomiedzy wartosciami min/max a wartosciq
srodkowg.
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/raport-o-stanie-sektora-malych-i-srednich-
przedsiebiorstw-w-polsce-2020
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Generalnie, mimo wspomnianych negatywnych sygnatéw, wedtug wszystkich raportéw i analiz
wojewddztwo pomorskie jest zaliczane do ponadprzecietnie dynamicznych regionédw w Polsce,

o duzym potencjale przedsiebiorczosci. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze przestrzenny rozktad tego
potencjatu jest bardzo nieréwnomierny. Réznica pomiedzy subregionem metropolitalnym

a pozostata czescig wojewddztwa jest duza. Jest to m.in. widoczne w réznicach rozktaddéw lokalizacji
przedsiebiorstw, ktérych dziatalnos¢ zostata okreslona jako zwigzana z ISP i tych spoza obszaru ISP.

Wybdr Inteligentnych Specjalizacji Pomorza byt procesem realizowanym z zaangazowaniem
srodowisk biznesowych i naukowych, a takze przy udziale niezaleznych miedzynarodowych
ekspertow, ktérzy oceniali propozycje inteligentnych specjalizacji przez pryzmat ich potencjatu dla
rozwoju wojewddztwa. W 2016 r. ostatecznie doprecyzowano ich zakresy i obszary oraz podpisano
Porozumienia na rzecz Inteligentnych Specjalizacji Pomorza i od tego czasu ISP powinny istniec¢

w Swiadomosci szerokiej grupy przedsiebiorstw, ktérych dziatalnos$é jest w jakis sposdb zwigzana

ze zdefiniowanymi obszarami ISP i stanowi dla nich jedno z pierwszych Zzrédet poszukiwania wsparcia
ich rozwoju.

Na etapie definiowania Inteligentnych Specjalizacji Pomorza i podpisywania porozumien nie zostat
okreslony potencjat liczebny przedsiebiorstw, ktore funkcjonujg w obszarze zdefiniowanych zakreséw
poszczegdlnych ISP. Analiza taka zostata przeprowadzona na przetomie roku 2020 i 2021 na jednym

z pierwszych etapdéw realizacji projektu ,, Analiza dynamiki rozwoju Inteligentnych Specjalizacji
Pomorza (ISP) oraz potrzeb kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych wpisujgcych sie w obszary
ISP prowadzacych dziatalnos¢ na terenie wojewddztwa pomorskiego”, ktérego jednym z efektéw jest
rowniez niniejsze opracowanie.

Zatozeniem przeprowadzonych prac?? byto przygotowanie operatu zawierajgcego wszystkie podmioty
gospodarcze prowadzgce dziatalnos¢ na terenie wojewddztwa pomorskiego wraz z podstawowymi
informacjami (petna nazwa, NIP, REGON, dane teleadresowe) oraz opisaniem ich charakterystyki
(branza PKD, wielkos¢ zatrudnienia, forma prawna, data rozpoczecia dziatalnosci).

Punktem wyjscia do opracowania operatu byt rejestr REGON aktualny na dziert 30.11.2020 r. Dane
z tego rejestru zostaty uzupetnione o informacje z baz danych pochodzacych ze zrédet komercyjnych,
publicznych, a takze innych baz i wykazéw podmiotéw dostepnych on-line.

W kolejnym etapie okre$lono, na ile dziatalno$¢ kazdego z przedsiebiorstw znajdujacych sie

w operacie jest zbiezna z zakresem kazdej z ISP. Podstawg tego procesu byfa analiza charakterystyki
firmy i zakresu jej dziatalnosci przedstawianych na stronach internetowych, a takze aktywnosci firmy
w inicjatywach prowadzonych przez poszczegdlne ISP, aktywnosci w pozyskiwaniu funduszy na
innowacje, projekty B+R oraz zgtaszane patenty.

22 prace te prowadzone byty w ramach Dziatania Il ,,Przygotowanie operatu doboru podmiotéw gospodarczych
prowadzacych dziatalno$¢ na terenie wojewddztwa pomorskiego”
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W efekcie opisanych wyzej dziatan powstata baza danych obejmujgca nie tylko podstawowe

informacje o wszystkich firmach dziatajacych na terenie wojewddztwa pomorskiego, ale takze

obejmujaca przedsiebiorstwa, ktére potencjalnie — z racji zakresu dziatalnosci — mogg by¢

zainteresowane uczestnictwem w ktérejs z ISP.

Operat przedsiebiorstw w wojewddztwie pomorskim liczy 269 301 jednostek. Sposréd wszystkich

przedsiebiorstw 16 492 zostaty na podstawie opisanej wczesniej analizy przypisane do ISP (jednej lub

kilku). Liczby podmiotow w poszczegdlnych subregionach prezentuje Tabela 5.

Udziat przedsiebiorstw zdefiniowanych jako funkcjonujgce w obszarze ISP w populacji firm

z poszczegdlnych subregiondw prezentuje Rysunek 3, za$ strukture firm zwigzanych z ISP — rysunek 4.

Tabela 5. Liczba podmiotéow w subregionach

Subregion Liczba podmiotéw ogétem
chojnicki 24 816
nadwislanski 41323
stupski 36 147
metropolitalny 167 015

Liczba podmiotéw zwigzanych z ISP

720

1490

1285
12997

Zrédto: Operat przedsiebiorstw z woj. pomorskiego opracowany w ramach Dziatania Il ,,Analiza dynamiki
rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz potrzeb kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych
wpisujgcych sie w obszary ISP prowadzgcych dziatalnos¢ na terenie wojewddztwa pomorskiego”.

Rysunek 3. Udziat podmiotow zwigzanych z ISP w populacji przedsiebiorstw w subregionach

udziat podmiotéw ISP w populacji
(podmioty aktywne wg ZUS)

I 4,56 -

49

W 49-52
Bl 5,2-554

[554-
[15,72-
J6,04-
647 -
7,24
B 854
o3

572
6,04
6,47
7,24
8,54
9,73
1318

6.3

nadwislanski

Zrédto: Operat przedsiebiorstw z woj. pomorskiego opracowany w ramach Dziafania Il ,,Analiza dynamiki
rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz potrzeb kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych
wpisujgcych sie w obszary ISP prowadzgcych dziatalnos$¢ na terenie wojewddztwa pomorskiego”.
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Rysunek 4. Struktura podmiotdw zwiqgzanych z ISP w subregionach

[ struktura ISP w subregionie
ISP 1
5P 2
1SP 3
ISP 4

kilka ISP/
problem z przypisaniem ISP

metropolitalny

stupski

nadwislanski

chojnicki

Zrédto: Operat przedsiebiorstw z woj. pomorskiego opracowany w ramach Dziatania Il ,,Analiza dynamiki
rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz potrzeb kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych
wpisujacych sie w obszary ISP prowadzacych dziatalno$¢ na terenie wojewddztwa pomorskiego”.

Podstawowym celem badania pierwotnego zrealizowanego na potrzeby projektu byta ocena, czy
przedsiebiorstwa funkcjonujace w obszarze Inteligentnych Specjalizacji Pomorza charakteryzujg sie
wiekszym potencjatem rozwojowym i wiekszg dynamikg niz podmioty spoza tego obszaru.

W badaniu wzieto udziat 825 przedsiebiorstw, ktorych dziatalnos¢ zostata zdefiniowana jako zwigzana
z ktéryms z obszardw Inteligentnych Specjalizacji Pomorza?3, w tym:

= 126firmzISP 1,

= 360 firm ISP 2,

= 162 firmy z ISP 3,

= 56firmzISP 4,

= 121 firm multi ISP, czyli zwigzanych z wiecej niz jedng inteligentng specjalizacja.

Grupe kontrolng w badaniu stanowita préba 407 przedsiebiorstw niezwigzanych z ISP. Firmy
dziatajgce w obszarach ISP s3 zlokalizowane przede wszystkim na terenie subregionu
metropolitalnego —w Tréjmiescie swoje siedziby ma trzy czwarte analizowanych przedsiebiorstw.
Koncentracja firm spoza ISP nie jest tak duza, chociaz subregion metropolitalny jest rowniez
dominujgcy w tym zakresie — jest w nim zlokalizowanych 60,9% badanych firm.

23 przypisanie firm do obszaréw ISP nastgpito na podstawie analizy zakresu ich dziatalnosci, a takze m.in. aktywnosci

w pozyskiwaniu funduszy na innowacje, projekty B+R oraz zgtaszane patenty. Analiza ta zostata przeprowadzona podczas
realizacji Dziatania Il projektu ,,Analiza dynamiki rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz potrzeb
kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych wpisujacych sie w obszary ISP prowadzacych dziatalnos¢ na terenie
wojewddztwa pomorskiego”.
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Rysunek 5. Lokalizacja badanych firm

fi b ISP
fi ISP
irmy spoza 16,0% 13,5% 60,9%
(n=407)

m chojnicki nadwslanski stupski m metropolitalny
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy, dane niewazone.

Pod wzgledem czasu funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku struktura firm z obszaru ISP nie
odbiega znaczgco od struktury przedsiebiorstw spoza ISP. W grupie firm zwigzanych z ISP 1 struktura
ta takze jest zblizona, chociaz nieco wiecej jest w niej przedsiebiorstw o dtugoletniej tradycji.

Okoto potowy badanych przedsiebiorstw funkcjonuje na rynku przynajmniej od 10 lat, a blisko 20%
badanych dziata od przynajmniej 20 lat.

Rysunek 6. Okres dziatalnosci badanych przedsiebiorstw

m powyzej 20 lat
19,6% 20,1%

m 10,1 do 20 lat

5,1 do 10 lat
0, 0,
17,1% 23,0% 16,8% ®3,1do5 lat
15,3% 15,5%
12,0%
7,2% 4,0% 7,4% ponizej 1 roku
wszystkie firmy firmy z obszaru ISP firmy spoza ISP

(n=1232) (n=825) (n=407)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Pod wzgledem wielkosci zatrudnienia dominujg firmy mikro, czyli zatrudniajgce do 9 osdb, ktére
stanowig 74,2% badanych firm z obszaru ISP. Udziat firm matych (zatrudniajgcych od 10 do 49 oséb)
wyniost 17,1%, a firm $rednich i duzych (o zatrudnieniu 50 lub wiecej oséb) — 8,7%. W grupie
przedsiebiorstw niezwigzanych z ISP wiekszy byt udziat firm mikro (87,7%), a mniejszy — firm matych,
a takze $rednich i duzych (odpowiednio 10,1% oraz 2,2%).
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Badana préba nie odzwierciedla struktury populacji firm wedtug wielkosci w Polsce ani w
wojewddztwie pomorskim. Firmy mikro stanowig w skali kraju 96,7%2%, a na Pomorzu 96,8%%; firmy
mate: 2,4% (Polska), 2,5% (Pomorze); firmy Srednie: 0,7% (Polska), 0,6% (Pomorze),

a przedsiebiorstwa duze: 0,2% (Polska), 0,1% (Pomorze).

W niniejszym badaniu — jak i we wszystkich?®, w ktdrych losuje sie préby — celowo ich struktura
charakteryzuje sie nadreprezentacjg firm matych, srednich i duzych. Gdyby bowiem przy wielkosci
proby np. 825 podmiotdw trzymano sie rzeczywistej struktury catej populacji, znalaztoby sie w niej
797 firm mikro, 20 matych, 6 srednich i 2 duze, co w zadnej mierze nie odzwierciedlatoby realnego
znaczenia gospodarczego poszczegdlnych klas wielkosci podmiotéw. Dodatkowo struktura préby
odzwierciedlajacej strukture populacji uniemozliwitaby wnioskowanie statystyczne na temat firm

matych, $rednich oraz duzych.

Rysunek 7. Wielkos¢ zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach
wszystkie firmy 78.7% 14.8% 6 6%
(n=1232) i e 70
firmy z obszaru ISP

0, 0, 0,
(n=825) 74,2% 17,1% . 8,7%

firmy spoza ISP 0 0
2,2%
(n=407) 87,7% 10,1% o
mikro mate m Srednie i duze
(0-9 pracownikow) (10-49 pracownikow) (50 lub wiecej pracownikéw)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy, dane niewazone.

W strukturze zatrudnienia zaobserwowano pewne réznice pomiedzy obszarem metropolitalnym

a pozostatymi subregionami. Udziat samozatrudnionych jest nieco wiekszy w firmach z obszaru ISP
zlokalizowanych w subregionie metropolitalnym, podczas gdy w firmach spoza ISP samozatrudnieni
czesciej reprezentowali pozostate subregiony.

Przewaga samozatrudnionych w ISP na obszarze metropolitalnym moze czesciowo wynikac z duzego
udziatu oséb/profesjonalistow pracujgcych na kontraktach w relacji B2B, podczas gdy w firmach
spoza ISP przewaga samozatrudnionych odzwierciedla raczej znaczacy udziat drobnych
ustugodawcoéw z tradycyjnych sektoréw.

24 Dane dotyczace struktury populacji aktywnych przedsiebiorstw w Polsce na podstawie: Raport o stanie sektora matych

i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w 2020 r., PARP, Warszawa 2020.

25 Dane dotyczace struktury populacji przedsiebiorstw w wojewddztwie pomorskim na podstawie:
https://gdansk.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/podmioty-gospodarcze/zmiany-strukturalne-grup-podmiotow-gospodarki-
narodowej-w-rejestrze-regon-w-wojewodztwie-pomorskim-2020-r-,3,18.html. [dostep: 09.08.2021]

26 Np. Raport o sytuacji mikro, matych i srednich firm w roku 2020, temat specjalny: Wpfyw COVID-19 na sektor MSP, Bank
PeKaO SA, Warszawa, styczen 2021; https://koronabilans.krd.pl/; raporty Pomorskiego Obserwatorium Gospodarczego z lat
2006, 2008, 2010, 2013, https://www.arp.gda.pl/116,pomorskie-obserwatorium-gospodarcze. [dostep: 09.08.2021]
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Rysunek 8. Struktura firm pod wzgledem lokalizacji i wielkosci zatrudnienia
Firmy z obszaru ISP Firmy spoza ISP

0 os6b 0 0s6b

1do 9 osdéb 1do 9 osdb
1049 osdb 1049 os6b
50 — 249 0séb ..6'1%/ = obszar metropolitalny (n=622) 50 — 249 0s6b m obszar metropolitalny (n=248)
8,9%
250 0sdb lub | 1,8% = pozostata czes¢ wojewddztwa 250 0séb lub  0,4% = pozostata czeé¢ wojewddztwa
wiecej | 2,5% (n=203) wigcej 0,0% (n=159)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy, dane niewazone.

Zdecydowana wiekszo$¢ firm z obszaru ISP, ktore wziety udziat w badaniu (94%), to firmy w catosci
polskie. Podobnie jest w grupie firm niezwigzanych z ISP.

Tabela 6. Udziat kapitatu zagranicznego w badanych przedsiebiorstwach

brak udziatu . . .
. jest udziat kapitatu L
kapitatu . nie wiem/odmowa
. zagranicznego
zagranicznego

firmy z obszaru ISP (n=825) 94,0% 5,1% 0,8%

firmy spoza ISP (n=407) 95,8% 3,7% 0,5%

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Zasieg dziatalnosci badanych firm, rozumiany jako gtéwny obszar sprzedazy produktéw lub ustug,
najczesciej obejmuje wojewddztwo (42,9%) lub obszar Polski (38,1%). Sprzedaz za granice jako
gtéwny obszar sprzedazy zadeklarowato 17,8% reprezentantdw przedsiebiorstw z obszaru ISP (w tym
13,9% do Europy i 3,9% na inne kontynenty). W firmach spoza ISP rzadziej deklarowano sprzedaz za
granice (6,4%). Gtéwnym rynkiem zbytu dla dwéch trzecich badanych firm spoza ISP jest teren
wojewddztwa, a dla jednej czwartej — teren catego kraju.
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Rysunek 9. Gtdwne rynki zbytu badanych przedsiebiorstw

1,5% 1,2% 1,5%
% | Y7

17,8% = Nie wiem/odmowa

25,1% 24,2%
38,1% m Poza granicami kraju

66,4% 67,9% ) )

! Na terenie kra

42,9% e el

Na terenie wojewddztwa pomorskiego
wszystkie firmy  firmy z obszaru ISP firmy spoza ISP

(n=1232) (n=825) (n=407)
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Whioski

Sektor MSP wojewdédztwa pomorskiego charakteryzuje sie wyzszg dynamika rozwoju i wiekszym
potencjatem niz wiekszosc innych regiondw w Polsce. Pod wzgledem wiekszosci czgstkowych
wskaznikéw klasyfikowany jest na 3. miejscu w kraju.

Pozycja tego sektora na europejskiej mapie regiondw jest jednak znacznie stabsza, szczegélnie pod
wzgledem innowacyjnosci.

Nadal duze jest zréznicowanie przestrzenne pomorskiej gospodarki (w tym sektora MSP), z wyrazng
przewagg subregionu metropolitalnego. Wida¢ to takze w rozktadzie lokalizacji firm nalezgcych do
obszaréw ISP.

W badanej grupie firm wyraZne sg rdznice w zasiegu dziatania pomiedzy przedsiebiorstwami
z obszaru ISP (dla ponad 57% gtéwnymi rynkami zbytu sg rynki ponadregionalne) i podmiotami spoza
ISP (dla 68% rynkiem zbytu jest rynek pomorski).
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5. Ocena sytuacji firmy i branzy

Ograniczony zakres dostepnych danych dotyczacych sytuacji przedsiebiorstw jest istotng przeszkoda
w analizach ekonomicznych. Wiekszo$¢ podmiotéw gospodarczych nie prowadzi petnej ksiegowosci?’
i nie przekazuje pierwotnych informacji do urzeddéw statystycznych, a dane GUS dotyczgce sytuacji
finansowej przedsiebiorstw to informacje pochodzace od wiekszych podmiotéw. Zakres informacji
dotyczacych firm mikro i matych jest bardzo skgpy, dlatego rzetelna i petna ocena sytuacji
przedsiebiorstw jest praktycznie niemozliwa. Sytuacja taka jest typowa i wystepuje we wszystkich
krajach, jednakze w Polsce obowigzki sprawozdawcze dotyczg relatywnie matego odsetka firm.

W przypadku sektora MSP niemal wszystkie analizy sg oparte na informacjach gromadzonych

w wyniku badan kwestionariuszowych, ktére majg charakter dobrowolny, subiektywny i nie sg
weryfikowalne. Dotyczy to takze wynikow badania przeprowadzonego na potrzeby analizy dynamiki
Inteligentnych Specjalizacji Pomorza.

Jednym z celéw badania byto uchwycenie, jak zmienita sie ogdlna sytuacja przedsiebiorstw

w poréwnaniu do sytuacji w 2015 r. Poniewaz badanie realizowano w okresie trwajgcej od kilkunastu
miesiecy pandemii COVID-19, ktdra znaczgco wptyneta na dziatalnosé i sytuacje przedsiebiorstw,
ustalono, ze punktem porownawczym dla 2015 r. bedzie okres tuz przed pandemig, czyli koniec roku
2019, przy czym firmy, ktére rozpoczety swojg dziatalnos$¢ po 2015 r. oceniaty zmiany od momentu
zatozenia do konica 2019 r., zas firmy powstate w 2019 r. lub pdzZniej wcale nie udzielaty odpowiedzi
na te pytania.

Ogdlna sytuacja znacznej czesci firm z obszaru ISP w okresie 2015-2019 poprawita sie (59,2%) lub nie
zmienita sie znaczgco (26,2%). Jedynie okoto 11% respondentdw wskazato na pogorszenie sie
kondycji firmy. Na poprawe sytuacji nieco czesciej wskazywali przedstawiciele przedsiebiorstw

z ISP 3, zas na pogorszenie — przedstawiciele firm z ISP 1. Nie zaobserwowano takze istotnych rdznic
w poréwnaniu do odpowiedzi przedstawicieli firm spoza ISP.

27 Limit obrotéw, powyzej ktérego podmiot jest zobowigzany do prowadzenia petnej ksiegowosci wynosi 2 min euro. W
zwigzku z tym limit wyrazony w ztotéwkach zmienia sie w zaleznosci od kursu euro/PLN. Spadek kursu ztotego w 2021 roku
oznacza, ze mniej firm bedzie musiato prowadzi¢ petng ksiegowos¢.
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Rysunek 10. Ocena ogdlnej kondycji przedsiebiorstw w poréwnaniu do 2015 r.

wszystkie firmy ) ) ) .
(n=1093) 53,0% 34,6% 9,9% M 2,6%
fi b ISP
irmy z obszaru — 26.2% o 4ot
(n=745)
firmy spoza ISP . ) )
(n=348) 52,6% 35,1% 9,8% 2)8%

m byta lepsza byta mniej wiecej byta gorsza ® nie wiem/
taka sama odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Rysunek 11. Ocena ogdlnej kondycji przedsiebiorstw z obszaru ISP w poréwnaniu do 2015 r.

ISP 1 (n=118) 22,4% 16,7% I 1,1%
ISP 2 (n=309) 26,8% 11,3% .4,1%
multi ISP (n=113) 28,8% 10,8% I1,7%

m byta lepsza byta mniej wiecej byta gorsza ® nie wiem/
taka sama odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Zwraca uwage fakt, ze mtodsze firmy pozytywniej oceniajg sytuacje, a najstarsze znaczgco czesciej
mowig o pogorszeniu ogdlnej kondycji przedsiebiorstw. A zatem by¢ moze te mtode firmy okazg sie
bardziej odporne na zawirowania makroekonomiczne i ich szanse przetrwania mogg by¢é wyzsze, niz
wynikatoby to z ogdlnej wiedzy na ten temat. Ta bowiem — na podstawie wielu badan prowadzonych
w Polsce i na catym Swiecie — sugeruje, ze mtodsze podmioty gospodarcze charakteryzujg sie nizszg
stopg przetrwania niz podmioty starsze. Wyniki niniejszych badan tego jednak jednoznacznie nie

potwierdzaja.
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Rysunek 12. Ocena ogdlnej kondycji przedsiebiorstw z obszaru ISP w poréwnaniu do 2015 r.

10,1 do 20 lat 33,4% 5,0% [ 2%
powyzej 20 lat 29,7% 184% | 20%

m byta lepsza byta mniej wiecej taka sama byta gorsza  ® nie wiem/odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktore powstaty przed 2019 r.

Ogdlna kondycja branz, w ktérych dziatajg firmy z obszaru ISP, w okresie 2015-2019 poprawita sie
zdaniem 51,2% badanych. W opinii 28,4% kondycja ta nie zmienita sie znaczaco, a 12,6% dostrzega jej
pogorszenie. Opinie na temat kondycji branz sg podobne wsréd przedstawicieli poszczegdlnych
inteligentnych specjalizacji, znaczaco nie rézni sie takze postrzeganie sytuacji branz w firmach spoza
ISP.

Rysunek 13. Ocena ogdlnej kondycji branzy w poréwnaniu do 2015 r.

wszystkie firmy 0 ) ) .
(n=1093) 45,1% 31,0% 16,2% 7,7%
firmy z obszaru ISP o ) . .
(n=745) 51,2% 28,4% 12,6% 7,8
fi ISP
o 44,7% 31,2% 164% kRS
(n=348)
m byta lepsza byta mniej wiecej byta gorsza ® nie wiem/
taka sama odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.
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Rysunek 14. Ocena ogdlnej kondycji branzy przedsiebiorstw z obszaru ISP w porédwnaniu do 2015 r.

ISP 1 (n=118) 49,0% 35,7% 10,0% =¥V
ISP 2 (n=309) 52,0% 26,0% 14,2%

ISP 3 (n=152) 53,3% 30,3% 11,6% . 4.8%

ISP 4 (n=53) 53,0% 24,8% 7,2% 15,1%
multi ISP (n=113) 45,4% 28,8% 13,7% 12,1%

m byta lepsza byta mniej wiecej byta gorsza ® nie wiem/
taka sama odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Poréwnanie ocen na temat zmian kondycji wtasnych przedsiebiorstw i kondycji branz, w ktérych
prowadzona jest dziatalno$¢, wskazuje na typowe (wyniki wiekszosci badan sg w tym zakresie
zblizone) réznice. Najczesciej pytani przedsiebiorcy najgorzej oceniajg zmiany sytuacji i otoczenia
makroekonomicznego, nieco lepiej — sytuacje w swojej branzy, a najbardziej optymistycznie (albo
najmniej pesymistycznie) — zmiany kondycji swojej firmy. W przypadku tego badania réznica wskazan
na poprawe kondycji przedsiebiorstwa i poprawe kondycji branzy jest znaczna i wynosi 8 punktéw
procentowych zaréwno w grupie nalezacej do ISP, jak i w grupie firm spoza ISP — odpowiednio 59,2%
i51,2% w grupie ISP oraz 52,6% i 44,7% w grupie spoza ISP.

Oceniajgc zmiany zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach, trzeba pamieta¢, ze w Polsce
w okresie 2015-2019 zaréwno liczba pracujgcych w sektorze przedsiebiorstw, jak i liczba
zatrudnionych systematycznie rosty, przy czym wzrost obu tych liczb w okresie 2018—-2019 byt
niewielki?,

W wojewddztwie pomorskim trend byt taki sam. W 2020 roku zatrudnienie w sektorze
przedsiebiorstw w naszym regionie nieco spadto, ale w maju 2021 roku byto juz wieksze niz na koniec
2019 roku®.

W okresie 2015-2019 wiekszo$¢ badanych firm (63,4%) nie wprowadzita istotnych zmian w obszarze
zatrudnienia, a wzrost zatrudnienia zadeklarowato 25,7% badanych. Zmniejszenie liczby
pracownikdw miato miejsce w przypadku 8,7% badanych przedsiebiorstw. Nieco czesciej wzrost
zatrudnienia deklarowali badani reprezentujacy firmy z ISP 1, ale réznice te nie sg znaczace. Nie
zaobserwowano takze istotnych rdéznic w poréwnaniu do firm spoza ISP.

28 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-
niefinansowe/dzialalnosc-przedsiebiorstw-niefinansowych-w-2019-roku,2,16.html [dostep: 09.08.2021]
23 https://porp.pl/pl/aktualne-informacje-o-rynku-pracy [dostep: 09.08.2021]
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Rysunek 15. Zatrudnienie w przedsiebiorstwach w pordwnaniu do 2015 r.

wszystkie firmy 0 o 9
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Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Rysunek 16. Zatrudnienie w przedsiebiorstwach obszaru ISP w pordwnaniu do 2015 r.

ISP 1 (n=118) 51,3% 10,9% I 1,3%
ISP 2 (n=309) 67,7% 8,8% I 2,4%
ISP 3 (n=152) 61,8% 7,4% I 1,6%
ISP 4 (n=53) 57,1% 11,3% .5,3%
g

m Wieksze Na podobnym poziomie Mniejsze m Nie wiem/odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Sytuacja na rynku pracy w wojewddztwie pomorskim jest od wielu lat bardzo silnie zréznicowana
przestrzennie®. Generalnie w obszarze metropolitalnym stopy bezrobocia byty i wcigz sg znaczaco
nizsze (w Trojmiescie w 05.2021 ponizej 4%) niz poza nim (prawie 15% w powiecie nowodworskim

i po prawie 12% w powiatach malborskim i cztuchowskim). Totez lokalizacja przedsiebiorstwa ma
bardzo duze znaczenie z punktu widzenia mozliwosci pozyskiwania pracownikéw. A poniewaz

w niniejszym badaniu 75% firm z grupy ISP znajduje sie na obszarze metropolitalnym, w poréwnaniu
do 60% firm spoza ISP majacych tu siedzibe, to ten fakt w duzym stopniu wyjasnia réznice pomiedzy

tymi grupami w problemach zwigzanych z zatrudnieniem.

Raport ,,Niedobdr talentdw — wyniki dla Polski 2021” opublikowany przez ManpowerGroup w 2021 r.
wskazuje na niedobdr pracownikéw w wiekszosci firm. Znalazto to odzwierciedlenie w wynikach
badania: 38% firm z obszaréow ISP i 31% spoza ISP wskazato, ze zatrudnienie w nich jest za mate.

30 https://porp.pl/pl/aktualne-informacje-o-rynku-pracy [dostep: 09.08.2021]
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W tej sytuacji wiekszos$¢ przedsiebiorstw z obszaru ISP doswiadczajgcych braku pracownikéw planuje
zatrudnianie nowych osdb przed koricem 2021 r. Zwiekszanie liczby pracownikéw w najblizszych
miesigcach zadeklarowato po 30% przedstawicieli firm z ISP 1i ISP 3 (w grupach tych braku
pracownikow doswiadcza okoto 45% przedsiebiorstw, wiec zatrudnienie planuje 2/3 firm cierpigcych
na niedobdér pracownikéw). W grupie firm spoza ISP zwiekszanie zatrudnienia jest planowane przez
potowe firm doswiadczajacych braku pracownikéw.

Na zbyt duzg w stosunku do potrzeb liczbe zatrudnionych wskazato 1,6% ogdtu badanych. Problem
ten dotyczy gtédwnie firm z ISP 1 — 6% przedsiebiorstw z tej grupy boryka sie z nadmiarem

pracownikéw, ale mimo to nie sg planowane zwolnienia.

Nadmiar pracownikéw w przedsiebiorstwach spoza ISP byt deklarowany nieco czesciej, bo przez 4,4%
badanych (w tym 3% planuje zwolnienia do korica 2021 r.).

Rysunek 17. Ocena liczby pracownikéw w przedsiebiorstwach

4,8% 3,4% 4,9%
] ] i i
— 1 29, 1,6% 1 4% = Nie wiem /odmowa
15,9% 23,1% 15,4%
m Jest zbyt duzo
15,6% 14.8% 15,7%

Jest zbyt mato
i planujemy zatrudnienie

Jest zbyt mato, ale nie planujemy zatrudnienia

59,4% 57,1% 59,5%

wszystkie firmy
(n=1232)

m Jest wystarczajgca

firmy z obszaru ISP
(n=825)

firmy spoza ISP
(n=407)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Rysunek 18. Ocena liczby pracownikéw w przedsiebiorstwach z obszaru ISP

4,7% 3,2% 2,1% 1,5%
I 0,7% 0,7% , 2%— ® Nie wiem /odmowa
19,9% 30,0% 11,6% 239% 1,5%
30,5% 14,4% 11,9% m Jest zbyt duzo
15,6%
15,9%

Jest zbyt mato

65.4% i planujemy zatrudnienie
,8470

Jest zbyt mato, ale nie

planujemy zatrudnienia

m Jest wystarczajaca

ISP 1
(n=126)

ISP 2
(n=360)

ISP 3
(n=162)

ISP 4
(n=56)

multi ISP
(n=121)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.
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Ponizsza tabela wskazuje, ze dostepnos¢ pracownikdow w obszarach dziatania ISP jest wieksza
w regionie metropolitalnym niz poza nim. Wynika to zapewne z réznic w lokalizacji instytucji
edukacyjnych, bowiem firmy z ISP z racji specyfiki objetych nimi branz zatrudniajg wiecej oséb
0 wyzszym poziomie wyksztatcenia/kwalifikacji (cho¢ nie mozna podeprzec tej tezy danymi
statystycznymi).

Rysunek 19. Ocena liczby pracownikdéw w zaleznosci od typu i lokalizacji firmy

2,9% = Nie wiem /odmowa

— % | 45% | 6%
L% = Emwvem . S 3 77 S
21,7% 2 4% 17,2% 12,6%
! ) = Zbyt duzo
14,0% 14,9% 16,9%
17,9%

Zbyt mato i planujemy
zatrudnienie do konca 2021

Zbyt mato, ale nie
planujemy zatrudnienia do

obszar pozostata czes¢ obszar pozostata czes¢ korica 2021
metropolitalny  wojewddztwa metropolitalny ~ wojewddztwa m Wystarczajaca liczba
Firmy z obszaru ISP Firmy spoza ISP

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Zgodnie z deklaracjami badanych sprzedaz na koniec 2019 r. w poréwnaniu do roku 2015 byta
wieksza w wypadku 61,1% przedsiebiorstw, a poréwnywalna w 23,1% przedsiebiorstw. Zmniejszenie
sprzedazy w tym okresie zadeklarowato 11,6% przedstawicieli badanych firm. Nie zaobserwowano
istotnych statystycznie réznic pomiedzy poszczegdlnymi inteligentnymi specjalizacjami. Na tle firm
spoza ISP badane przedsiebiorstwa takze nie wyrdzniajg sie istotnie, chociaz w grupie firm spoza ISP
nieco mniejszy byt odsetek wskazan na zwiekszenie sprzedazy, a wiekszy — na brak zmian oraz spadek

wielkosci sprzedazy.

Rysunek 20. Ocena wielkosci sprzedazy w poréwnaniu do 2015 r.

wszystkie firmy ) . 5
2,7%
(n=1093) 55,0% 26,5% 15,8% o
firmy z ?bszaru ISP 61,1% 23.1% 11,6% 4.2%

(n=745)
firmy spoza ISP 0 . . 2 6%
(n:348) 54,6% 26,7% 16,1% ,070
m byta wieksza byta mniej wiecej byta mniejsza = Nie wiem/

na tym samym poziomie odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.
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Rysunek 21. Ocena wielkosci sprzedazy w przedsiebiorstwach z poszczegdlnych ISP w poréwnaniu do
2015 r.

ISP 1 (n=118) 68,8% 16,1% 12,8% I2,3%

ISP 2 (n=309) 60,2% 21,6% 12,7% . 5,5%

ISP 3 (n=152) 60,4% 27,1% 8,4% . 4,1%

ISP 4 (n=53) 64,1% 28,8% 2,1% . 5,1%
multi ISP

0, 0, 0, 0,

(n=113) 54,9% 26,8% 17,5% | 0,9%

m byta wieksza byta mniej wiecej byta mniejsza m Nie wiem/
na tym samym poziomie odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Whioski

Pytania dotyczgce ocen sytuacji przedsiebiorstw i branz odnosity sie do lat 2015-2019, a wiec do
okresu przed wybuchem pandemii.

Wszystkie odpowiedzi wskazujg na bardziej optymistyczne oceny ze strony przedsiebiorstw
z obszardw ISP niz spoza nich.

Prawie 60% firm z obszardw ISP ocenito, ze ich sytuacja sie poprawita (w przypadku firm spoza ISP na
poprawe wskazato niespetna 53%). Najwiecej optymistycznych ocen pojawito sie wérdd firm

z obszaru ISP 3, a najwiecej pesymistycznych (deklarujgcych, ze ich sytuacja ulegta pogorszeniu) —
wsrad podmiotéw z ISP 1 (17%).

Ocena sytuacji branz, w ktérych dziatajg firmy byta gorsza niz ocena wtasnej firmy (w przypadku firm
z ISP i spoza ISP rdznica wskazan na poprawe sytuacji wynosita 8 pkt proc.). Tego typu zréznicowanie
jest charakterystyczne dla wtasciwie wszystkich badan w Polsce i w innych krajach.

Wozrost sprzedazy wykazato ponad 61% firm z obszaréw ISP i 54% spoza ISP. Najwiecej pozytywnych
wskazan byto w ISP 1 (69%) i w ISP 4 (64%). Na spadek sprzedazy wskazato najwiecej (17,5%) firm
z grupy multi ISP, czyli takich, ktorych dziatalnos¢ jest zwigzana z dwiema lub wiecej ISP.

Wzrost zatrudnienia wykazato 26% firm z obszardw ISP i 22% spoza ISP. Zdecydowana wiekszos¢ obu
grup wskazata, ze zatrudnienie pozostato na niezmienionym poziomie. Z poréwnania odsetkéw
dotyczacych wzrostu sprzedazy i wzrostu zatrudnienia wynika, ze wzrosty sprzedazy zostaty
osiggniete gtdwnie poprzez wzrost wydajnosci pracy.
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Na za mate zatrudnienie3! wskazato 38% firm z obszardw ISP i 31% spoza ISP. Najwiecej wskazan (po
46%) dotyczyto podmiotéw z ISP 1 z ISP 3. Nieco zaskakujgce jest to, ze relatywnie mniej byto takich
wskazan wsrdd przedsiebiorstw z ISP 2, bo popyt na specjalistow z zakresu ICT znacznie przekracza
podaz, czego najlepszym dowodem jest wysoki poziom ptac w firmach z tego obszaru.

Niska stopa bezrobocia, szczegdlnie w subregionie metropolitalnym, rosngcy niedobdr pracownikéw
w wielu zawodach, nieuniknione ubytki sity roboczej wynikajace z trendéw demograficznych —
wszystko to bedzie wymuszato na przedsiebiorstwach szersze wprowadzanie technologii
pracooszczednych. Ponadto, jak wynika z wielu badarn®, wiekszo$¢ przedsiebiorcéw nie utozsamia
wzrostu wtasnych firm ze wzrostem zatrudnienia. Wszystko to oznacza, ze przyrost liczby nowych
miejsc pracy przestaje by¢ priorytetem zaréwno dla polityki regionalnej (przynajmniej w subregionie
metropolitalnym), jak i dla wiekszosci przedsiebiorstw.

31 Raport ,,Niedobor talentéw — wyniki dla Polski 2021”. ManpowerGroup 2021 jednoznacznie wskazuje na niedobér
pracownikéw w wiekszosci firm.

32 MLin. badan Pomorskiego Obserwatorium Gospodarczego, https://www.arp.gda.pl/116,pomorskie-obserwatorium-
gospodarcze. [dostep: 09.08.2021]
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6. Wptyw pandemii na ogdlng sytuacje firm

Wszystkie badania i raporty dotyczgce wptywu pandemii COVID-19 na poszczegdlne gospodarki
prowadza do nastepujacych konkluzji®3:

1. Pandemia spowodowata spadki PKB w niemal wszystkich krajach, bez wzgledu na poziom ich
rozwoju.

2. Jej negatywne skutki przejawiaty sie w rozmaity sposdb: spadkiem sprzedazy, zmniejszeniem
przychoddw, trudnosciami w dostepie do zewnetrznych zrddet finansowania, ktopotami
z zaopatrzeniem (pozrywane globalne i lokalne taricuchy dostaw), problemami z pokryciem
kosztéw statych funkcjonowania firmy, zmniejszeniem skali inwestowania, utrzymaniem miejsc
pracy.

3. Silniejszy wptyw na sytuacje przedsiebiorstw miaty czynniki po stronie popytowej niz podazowe;.

4. Nastgpit istotny spadek liczby nowo rejestrowanych firm i wzrost (choé bardzo rézny
w zaleznosci od kraju i sektora) liczby firm zawieszajgcych lub korczgcych swojg dziatalnosé.

5. Wozrosta i tak juz duza od czasu kryzysu finansowego z przetomu lat 2007/2008 niepewno$¢
wynikajgca z czynnikow losowych (trudny do prognozowania przebieg pandemii; duze, czesto
chaotyczne i mato klarowne zmiany polityk gospodarczych).

6. Negatywne skutki pandemii wystepowaty i wystepujg w rdznej skali i z réznym natezeniem
w poszczegdlnych krajach, regionach i sektorach gospodarczych.

7. Pandemia i towarzyszace jej restrykcje naktadane na aktywnos¢ ekonomiczng i spoteczng
ludnosci stworzyty presje na dokonywanie gtebokich zmian strukturalnych i technologicznych

.33 MLin. OECD SME and Entrepreneurship Outlook 2021, OECD Publishing, Paris, 2021; L. Pedauga, F. Saez, B. Delgado-
Marquez, Macroeconomic lockdown and SMEs: the impact of the COVID-19 pandemic in Spain, “Small Business Economics”
https://doi.org/10.1007/s11187-021-00476-7; [dostep: 09.08.2021]
https://economictimes.indiatimes.com/small-biz/sme-sector/world-msme-day-2021-putting-msmes-at-the-heart-of-
inclusive-and-sustainable-recovery/articleshow/83912371.cms;

I. Adian, D. Doumbia, N. Gregory, A. Ragoussis, A. Reddy, J. Timmis, Small and Medium Enterprises in the Pandemic. Impact,
Responses and the Role of Development Finance, World Bank Group International Finance Corporation Economics and
Private Sector Development Vice Presidency, wrzesien 2020, Policy Research Working Paper 9414;

F. Welter, H.-J. Wolter, Perspectives for Mittelstand businesses in the COVID-19 pandemic, Institut fir
Mittelstandsforschung, Bonn, 23 wrzesnia 2021;

L.D. Crane, R.A. Decker, A. Flaaen, A. Hamins-Puertolas, Ch. Kurz, Business Exit During the COVID-19 Pandemic: Non-
Traditional Measures in Historical Context, Finance and Economics Discussion Series 2020-089r1, Board of Governors of the
Federal Reserve System, Waszyngton 2021;

https://doi.org/10.17016/FEDS.2020.089r1. [dostep: 09.08.2021]

Raport o sytuacji mikro, matych i srednich firm w roku 2020, temat specjalny: Wptyw COVID-19 na sektor MSP, Bank Pekao
SA, Warszawa, styczen 2021, https://www.pekao.com.pl/raport-msp/;

KoronaBilans MSP, Krajowy Rejestr Dtugéw, Warszawa, luty 2021, https://koronabilans.krd.pl/;
https://firma.rp.pl/biznes/12155-msp-pandemia-fintechy-cyfryzacja-banki-ebi-polski-instytut-ekonomiczny;
https://www.eib.org/en/publications/investment-report-2020. [dostep: 09.08.2021]
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(m.in. praca zdalna, koniecznos$¢ wdrazania technologii cyfrowych, zmiany w organizacji pracy
wewnatrz firm, upowszechnianie nowych rozwigzan w zakresie dystrybucji, logistyki itp.).

8. Przedsiebiorstwa, ktére szybciej i sprawniej zaadaptowaty sie do nowej sytuacji, wprowadzajac
innowacje produktowe, procesowe i zmiany organizacyjne, okazaty sie mniej wrazliwe na
perturbacje wywotane pandemia.

W wielu badaniach dotyczgcych gtdwnie krajéw wysoko rozwinietych wskazuje sie, ze negatywne
skutki pandemii okazujg sie (wg stanu na lipiec 2021 r.) mniejsze, niz oczekiwano w 2020 r. Dotyczy to
m.in. sektoréw MSP w gospodarce amerykanskiej i w UE. Wskazuje sie gtdwnie na nizsze od
spodziewanych wzrosty bezrobocia, choé sytuacja jest mocno zréznicowana w poszczegdlnych
krajach. Taki stan rzeczy jest zwigzany z ogromng skalg pomocy ze strony rzgddw, ktérych polityka
miata na celu gtéwnie ochrone miejsc pracy.

Kluczowym czynnikiem, ktéry zadecyduje o stanie i dynamice postpandemicznej gospodarki, beda
inwestycje i innowacje. Przy czym — i nalezy to silnie podkresli¢ — nie chodzi tylko o ich skale, ale
przede wszystkim cele i kierunki. Nie przypadkiem tytut najnowszego raportu Europejskiego Banku
Inwestycyjnego brzmi: Building a smart and green Europe in the COVID-19 era, a jego autorzy
stawiajg sprawe jasno: albo stagnacja, albo transformacja.

W tym kontekscie warto zwrdci¢ uwage na réznice w podejsciu do inwestycji miedzy
przedsiebiorstwami z Europy Zachodniej i Pétnocnej stawiajgcymi na rozwdéj zasobéw
niematerialnych a firmami z Europy Srodkowej i Wschodniej, ktére zmniejszajg w ogdle naktady
inwestycyjne. Polska nie nalezy w tym zakresie do najgorszych gospodarek, ale niedostatek inwestycji
w sektorze prywatnym jest u nas bardzo znaczacy.

Generalnie polskie firmy wykazywaty wiekszg pasywnos¢ (61% przyjeto strategie ,,odpornosci” —
przeczekania ztych czaséw; 20% — strategie wycofywania sie, a okoto 19% — strategie zwinnosci)
w poréwnaniu do firm z krajéw Europy Zachodniej i USA. Dotychczas nie wykorzystaty takze
dostatecznie efektywnie innowacji do walki ze skutkami odczuwanymi w wyniku pandemii.

Na tle sytuacji sektora MSP na $wiecie (w krajach wysoko rozwinietych), w UE i w Polsce stan firm
mieszczgcych sie w ramach ISP jest nie najgorszy, a z pewnoscig wyraznie lepszy niz firm spoza ISP.

Ponizszy wykres wskazuje, ze wptyw pandemii na dziatalnos¢ firm na Pomorzu nie odbiega istotnie od
wptywu w skali catej gospodarki kraju (por. wykresy 80, 81 w: Raport o sytuacji mikro, matych

i $rednich firm w roku 2020, temat specjalny: Wptyw COVID-19 na sektor MSP, Bank PeKaO SA,
Warszawa, styczen 2021).
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Rysunek 22. Wptyw pandemii koronawirusa na dziatalnos¢ firmy
Polska
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Zrédto: Raport o sytuacji mikro, matych i $rednich firm w Polsce w roku 2020, temat specjalny: Wptyw COVID-19
na sektor MSP, Bank PeKaO SA, Warszawa, styczers 2021.
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Rysunek 23. Pandemia koronawirusa jako zagrozZenie dla dziatalnosci firmy
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Zrédto: Raport o sytuacji mikro, matych i $rednich firm w Polsce w roku 2020, temat specjalny: Wptyw COVID-19
na sektor MSP, Bank PeKaO SA, Warszawa, styczer 2021.

Pandemia COVID-19 znaczaco mniej dotkneta firmy operujace w obszarze Inteligentnych Specjalizacji
Pomorza niz firmy spoza tego obszaru. 14,1% badanych zwigzanych z ISP wskazato, ze pandemia
miata pozytywny wptyw na sytuacje finansowg firmy (poza obszarem ISP — 7,3%), a 36,2% okreslito
ten wptyw jako neutralny. W niespetna potowie firm z obszaru ISP (48,4%) pandemia negatywnie
wptynetfa na sytuacje finansowa przedsiebiorstwa, a wsréd firm spoza ISP odsetek ten siegnat 60,9%.
Pozytywny wptyw pandemii na sytuacje finansowg firmy deklarowali czesciej badani z ISP 2 oraz ISP 4
— odpowiednio 17,7% oraz 19,3% wskazan.

Rysunek 24. Ocena wptywu pandemii na sytuacje finansowgq przedsiebiorstw
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Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.
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Rysunek 25. Ocena wptywu pandemii na sytuacje finansowq przedsiebiorstw z poszczegolnych ISP

m pozytywny = neutralny ® negatywny  ® nie wiem/odmowa/nie dotyczy

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Wptyw pandemii na wielko$¢ zatrudnienia w firmach z obszaru ISP najczesciej byt przez badanych
okreslany jako neutralny (73,9% wskazan). W przypadku 18,2% przedsiebiorstw pandemia
negatywnie wptynefa na zatrudnienie, a dla 4,8% miata pozytywne oddziatywanie. Negatywne skutki
pandemii w zakresie zatrudnienia czesciej wskazywaty firmy funkcjonujgce w ramach ISP 1 (30,7%
wskazan) oraz ISP 4 (24,5%).

W firmach spoza ISP nieco czesciej wskazywano na negatywny wptyw pandemii (23,6% vs 18,2%
w firmach ISP).

Rysunek 26. Ocena wptywu pandemii na zatrudnienie w przedsiebiorstwach

wszystkie firmy
0,
(n=1232) /| 4,3%
firmy z obszaru ISP
(n=825) °
firmy spoza ISP
(n=407)

m pozytywny = neutralny  ®negatywny  ® nie wiem/odmowa/nie dotyczy

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.
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Rysunek 27. Ocena wptywu pandemii na zatrudnienie w przedsiebiorstwach z poszczegdlnych ISP

multi ISP
0,
el TR | B

B pozytywny = neutralny ® negatywny  H nie wiem/odmowa/nie dotyczy

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Whioski

Nie ma watpliwosci, ze pandemia i towarzyszgce jej ograniczenia aktywnosci ekonomicznej miaty
generalnie negatywny wptyw na wiekszo$¢ gospodarek.

Negatywne skutki pandemii znacznie silniej odbity sie na firmach spoza ISP (61% wskazato na
pogorszenie swojej sytuacji) niz na firmach z obszaréw ISP (48% wskazan na pogorszenie).

WSsrod ISP na pogorszenie sytuacji wskazato najwiecej firm z multi ISP (60%) i ISP 1 (57%). Na
poprawe sytuacji finansowej najwiecej wskazan byto wsréd podmiotow z ISP 2 (18%) i z ISP 4 (19%),
co nie jest zaskakujgce.

Negatywny wptyw pandemii na zatrudnienie odnotowato 18% przedsiebiorstw z obszaréw ISP i 24%
spoza ISP. Najwiecej (31%) z ISP 1 oraz — co nieco dziwi — z ISP 4 (24,5%). Wedtug deklaracji
przedsiebiorcéw w zdecydowanej wiekszosci firm pandemia nie miata wptywu na stan zatrudnienia,
co w duzej mierze nalezy chyba przypisac dziataniom rzadu i wtadz samorzgdowych.
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7. Automatyzacja, cyfryzacja i zielone technologie

Automatyzacja rozumiana jako zastepowanie pracy ludzkiej pracg maszyn i robotéw jest naturalng
konsekwencjg postepu technologicznego. Od zawsze narzedzia tworzone przez cztowieka utatwiaty
jego prace i pozwalaty zwiekszac jego wydajnosc¢. Procesy zastepowania naktadu pracy ludzkiej
poprzez dobra kapitatowe, takie jak roboty czy zautomatyzowane linie produkcyjne, w zauwazalny
sposdb nasilajg sie w Swiatowej gospodarce. Wigze sie to zdwoma wyraznie zarysowanymi trendami.

Po pierwsze, mozliwosci techniczne produkowanych robotdéw nieustannie rosng, co w potaczeniu ze
wzrostem mocy obliczeniowej komputerdw i upowszechnianiem sie algorytmow sztucznej
inteligencji pozwala na zautomatyzowanie wielu czynnosci, ktére jeszcze do niedawna — ze wzgledu
na swa ztozonos$¢ — byty wytgczng domeng cztowieka. Po wtére, koszty automatyzacji proceséw
produkcyjnych stale sie obnizajg, podobnie zresztg jak koszty mocy obliczeniowej komputeréw
sterujgcych tymi procesami. Ten drugi trend kontrastuje ze stale rosngcymi kosztami pracy. Wedtug
danych GUS** realne (a wiec oczyszczone z wptywu inflacji) wynagrodzenie w Polsce wzrosto na
przestrzeni lat 2010-2020 o nieco ponad 36%. Wzrost nominalny wynagrodzen, ktory jest faktycznie
odczuwany przez wiascicieli firm, byt oczywiscie jeszcze wyzszy. Wobec powyzszego ekonomiczne
przestanki do zastepowania pracy ludzkiej pracg automatdow i robotdw sg silne i trwate — nie wydaje
sie, by w przewidywalnej przysztosci obydwa omdwione trendy miaty ulec odwrdéceniu czy nawet
chocby zahamowaniu.

Presja konkurencyjna, jakiej poddawane sg firmy, wymusza na nich dziatania zmierzajace do
podnoszenia efektywnosci procesdow wytwadrczych. Zastepowanie relatywnie drogiej pracy ludzkiej
(obcigzonej dodatkowo pozaptacowymi kosztami pracy) pracg automatdéw i robotéw jest jedng

z wazniejszych drég prowadzacych do wzrostu efektywnosci poprzez obnizenie jednostkowych
kosztow wytwarzania. Dziatania te sprzyjajg jednoczesnie w naturalny sposéb wprowadzaniu

w firmach innowacji.

Procesy automatyzacji pracy — zdefiniowane w badaniu jako zastepowanie czynnosci wykonywanych
przez ludzi czynnosciami wykonywanymi przez maszyny lub roboty — wprowadzito 22,5% firm

z obszaru ISP. Jedynie 1,4% badanych firm nie zamierza kontynuowac proceséw automatyzacji

w ciggu najblizszych dwdch lat, zadowalajgc sie obecnym poziomem automatyzacji. 8% firm nie
automatyzowato dotad pracy, lecz planuje podja¢ takie dziatania. Nieco ponad 60% firm dziatajgcych
w obszarze ISP nie wprowadzito proceséw automatyzacji pracy i nie zamierza tego uczyni¢ w ciggu
najblizszych dwadch lat. Relatywnie sporo firm odmoéwito odpowiedzi na to pytanie; w obszarze ISP
byto to 7,7% wobec zaledwie 1,9% wsrdd firm spoza ISP.

Poziom automatyzacji pracy jest czynnikiem dos¢ wyraznie odrdzniajgcym firmy z obszaru ISP od
tych, ktére funkcjonujg poza ISP. Sposréd tych ostatnich trzy czwarte nie automatyzowato pracy i nie

34 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy/wskaznik-
rocznych-przecietnych-miesiecznych-wynagrodzen-realnych-brutto-od-1989-roku,25,1.html, [dostep. 03.09.2021].
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zamierza tego robi¢ w ciggu najblizszych dwdch lat. Odsetek firm, ktére podejmowaty takie dziatania
i planujg czynié to w przysztosci, wynosi 13,1%; jest wiec nizszy o ponad 30% od odsetka

odnotowanego w obszarze ISP.

Rysunek 28. Plany dotyczgce automatyzacji pracy w przedsiebiorstwach

® Nie wiem/odmowa

= Nie i nie planujemy wprowadzaé w ciggu
najblizszych 2 lat

Nie, ale planujemy wprowadzi¢ w ciggu
najblizszych 2 lat

Tak i nie planujemy juz wprowadzac¢ dalszych
1% w ciggu najblizszych 2 lat

m Tak i planujemy wprowadzac dalsze w ciggu
najblizszych 2 lat

firmy z obszaru ISP firmy spoza ISP
(n=825) (n=407)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Jak wczesniej napisano, procesy automatyzacji sg stymulowane bodzcami o charakterze
ekonomicznym. Posrednim dowodem na to jest fakt, ze planowanie i przeprowadzanie proceséw
automatyzacji czesciej zgtaszajg firmy, ktore borykajg sie z brakiem pracownikéw (27,8%), niz te,
ktdre nie maja takich problemoéw (19,5%). Natykajgc sie na bariere zatrudnienia, firmy
przeprojektowujg swoje procesy produkcyjne tak, by zastgpic¢ deficytowych pracownikéw
automatami i/lub robotami. Zapewne brakujgcych pracownikéw mozna by $ciggngc z rynku, oferujac
ponadprzecietnie wysokie wynagrodzenia i w ten sposdb pokona¢ bariere zatrudnienia, to jednak
musiatoby ostabi¢ konkurencyjng pozycje firmy poprzez wzrost kosztéw i obnizenie optacalnosci
produkcji.

Rysunek 29. Wprowadzanie automatyzacji pracy w zaleznosci od niedobordw pracownikdw

nie zaszty i nie s planowane procesy
5 72,2% tomat or
80,5% automatyzacji pracy

m zaszty lub sg planowane procesy automatyzacji
pracy

0,
19,5% 27,8%

jest wystarczajgco jest zbyt mato
pracownikéw (n=370) pracownikdw(n=324)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP. Na wykresie ze wzgledu na niskie liczebnosci
nie uwzgledniono firm, w ktérych zadeklarowano zbyt duzg liczbe pracownikéw lub nie potrafiono udzieli¢

odpowiedzi.
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Czynnikiem, ktéry w sposdb istotny warunkuje wprowadzanie automatyzacji pracy, jest wielko$¢
firmy — wieksze firmy czesciej wykorzystujg procesy automatyzacji. Wynika to w duzej mierze ze
struktury ponoszonych kosztéw — automatyzacja powoduje wzrost kosztéw statych w firmie,
pozwalajgc jednoczesnie na bardzo znaczgce obnizenie kosztéw zmiennych. Taka struktura kosztow —
wysokie koszty state i niskie koszty zmienne — sprzyja osigganiu wysokich zyskéw pod warunkiem
jednak, ze wolumen produkcji utrzymuje sie na wysokim poziomie. W przypadku firm matych,

o niewielkiej sprzedazy korzystniejsze bywa utrzymywanie wysokich kosztéw zmiennych (w tym
gtéwnie kosztéw pracy) przy jednoczesnie niskich kosztach statych. Wyniki badan przeprowadzonych
w obszarze ISP dos¢ jednoznacznie to potwierdzajg. W grupie firm srednich automatyzacje
wprowadzito lub planuje wprowadzi¢ 37,3% firm. Odsetek takich firm zmniejsza sie w grupie firm
matych do 31,1%, w grupie mikrofirm — do niespetna 20%.

Rysunek 30. Wielkosc firmy a wprowadzanie automatyzacji pracy

do 9 0s6b
=612) 19,8% 80,2%
10-49 os6b

reta) 31,1% 68,9%

50 lub wiecej oséb

0, 0,
er2) 37,3% 62,7%

m zaszty lub sg planowane nie zaszty i nie s3 planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP.

Interesujgcy wniosek mozna sformutowadé, analizujac popularno$é automatyzacji pracy

w poszczegdlnych grupach wiekowych badanych firm. Wyniki badania wskazuja, ze najwyzsza
sktonnosé do wprowadzania automatyzacji pracy utrzymuje sie wsrdd najmtodszych firm (do pieciu
lat od powstania) — 27,9%. Z uptywem lat sktonnos¢ ta systematycznie spada i w grupie firm
najstarszych (powyzej 10 lat) wynosi juz tylko 19,6%. Cho¢ przeprowadzone badania nie pozwalaja
formutowac kategorycznych wnioskéw w tym wzgledzie, to jednak nasuwajg sie tutaj dwa mozliwe
wyjasnienia. Po pierwsze, pewien dynamizm, jaki towarzyszy tworzeniu firmy, moze sie przektadaé na
wiekszg che¢ dokonywania zmian w procesach produkcyjnych. W firmach starszych model biznesowy
moze byc juz bardziej ustabilizowany, traktowany przez zarzadzajacych bardziej zachowawczo, co nie
sprzyja rozwijaniu automatyzacji produkcji. Ponadto, firmy mtode czesciej sg zmuszone do
intensywnej walki konkurencyjnej na rynku, bo w przeciwienstwie do firm zasiedziatych nie majg
jeszcze ustabilizowanej pozycji, a ich udziat w rynku nie osiggnat jeszcze satysfakcjonujgcej wielkosci.
To z kolei moze sprzyja¢ implementacji automatyzacji.
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Rysunek 31. Wiek firmy a wprowadzanie automatyzacji pracy

do 5 lat
(n=236) 27,9% 72,1%
5,1 do 10 lat
(n=188) 21,3% 78,7%

powyzej 10 lat

19,6% 9
(n=401) 6% 80,4%

m zaszty lub sg planowane nie zaszty i nie sg planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP.

Lokalizacja firmy nie przesgdza o tym, czy procesy automatyzacji s3 podejmowane. Co prawda widac
niewielkg przewage w tym wzgledzie firm z obszaru metropolitalnego (23,5% wobec 19,1%

w pozostatej czesci wojewddztwa), ale mozna to zapewne ztozy¢ na karb zréznicowania w poziomie
wynagrodzen. W obszarze metropolitalnym wynagrodzenia sg wyzsze, stad tez dodatkowy bodziec
do ograniczania nakfadu pracy poprzez jej automatyzacje. Jednoczesnie obserwowane rdznice sg na
tyle mate, ze bez watpienia mozna stwierdzi¢, iz lokalizacja poza obszarem metropolitalnym nie
stanowi zadnej istotnej przeszkody we wprowadzaniu automatyzacji.

Rysunek 32. Lokalizacja firmy a wprowadzanie automatyzacji pracy

obszar metropolitalny

0, 0,
(n=622) 23,5% 76,5%
pozostata czes¢
wojewddztwa 19,1% 80,9%
(n=203)
m zaszty lub sg planowane nie zaszty i nie sg planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP.

Wprowadzanie automatyzacji pracy jest charakterystyczne dla firm innowacyjnych i prowadzacych
dziatalnosci w zakresie B+R. Te trzy charakterystyki: wprowadzanie innowacji, prowadzenie
dziatalnosci B+R oraz wprowadzanie automatyzacji pracy tworzg dosc spojng triade. Widac to

w wynikach przeprowadzonych badan. Wsrdéd firm wprowadzajgcych innowacje automatyzacja pracy
jest wprowadzana dwa i pét razy czesciej niz w firmach, ktére innowacji nie wprowadzaja (36,3%
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wobec 13,3%). Jeszcze wieksza réznica uwidacznia sie w przypadku prowadzenia dziatalnosci B+R
(44,1% wobec 16,7%).

Takie wyniki nie powinny stanowic¢ zaskoczenia. Automatyzacja proceséw produkcji pocigga za sobg
stosowanie innowacyjnych (zwtaszcza na gruncie badanej firmy) rozwigzan, tak wiec zwigzek miedzy
innowacjami a automatyzacjg jest tu naturalny. Co wiecej, wprowadzanie innowacji produktowych
moze rodzi¢ koniecznos¢ automatyzacji produkcji, poniewaz wysoce innowacyjne produkty czesto
opierajga sie na zautomatyzowanych procesach produkcyjnych o ograniczonym udziale sity roboczej.
Podobne rozumowanie dotyczy prowadzenia dziatalnosci B+R.

Rysunek 33. Prowadzenie prac B+R, a wprowadzanie procesow automatyzacji pracy

Prowadzita prace B+R

0,
(n=157) >5,9%
Nie prowadzita prac o
B+R (n=573) R
m zaszly lub sg planowane nie zaszty i nie sg planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP, ktére powstaty przed 2019 r.

Rysunek 34. Wprowadzanie innowacji a wprowadzanie procesow automatyzacji pracy

Wprowadzita lub

wprowadza innowacje 63,7%
(n=337)
Nie wprowadzita i nie
wprowadza innowacji 89,0%
(n=408)
m zaszty lub sg planowane nie zaszty i nie sg planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP, ktére powstaty przed 2019 r.

Nalezy jednak podkresli¢, ze powszechno$¢ proceséw automatyzacji pracy jest zréznicowana:
pomiedzy najliczniejszg w analizowanym badaniu ISP 2, w ktdrej ponad jedna czwarta wprowadzita
i planuje nadal wprowadzaé automatyzacje, a pozostatymi ISP, gdzie odsetek ten waha sie wokét
15%. Zaobserwowane zréznicowanie sugeruje potrzebe podjecia w przysztosci bardziej dogtebnych
badan nad tym zagadnieniem.
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Rysunek 35. Plany dotyczqce automatyzacji pracy w przedsiebiorstwach z poszczegdlnych ISP

= Nie wiem/odmowa

m Nie i nie planujemy wprowadza¢ w
ciggu najblizszych 2 lat

Nie, ale planujemy wprowadzi¢ w
ciggu najblizszych 2 lat

= Tak i nie planujemy juz
wprowadzac dalszych w ciggu

0,5% najblizszych 2 lat

m Tak i planujemy wprowadzac¢ dalsze
ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 multi ISP w ciggu najblizszych 2 lat

(n=126) (n=360) (n=162) (n=56) (n=121)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Ocena wynikéw uzyskanych w badaniu na szerszym tle (krajowym) jest utrudniona poprzez fakt, ze
nie ma ogdélnopolskich wynikdw badan, ktére bytyby w petni poréwnywalne z omawianymi tutaj. Jesli
jednak spojrze¢ na opublikowane przez GUS wyniki badar®?, to wynika z nich, ze roboty s3
wykorzystywane przez 7,1% firm, przy czym najczesciej ma to miejsce w firmach duzych (30,7%),
rzadziej w firmach srednich (12%) i matych (5,2%). Wojewddztwo pomorskie, wedtug stanu na rok
2020, wraz z oSmioma innymi wojewddztwami tworzy grupe regionéw o najnizszym wykorzystaniu
robotéw w firmach (od 5,3 do 6,9% firm), odstajgc znacznie od lidera, jakim jest wojewddztwo
opolskie (11,8%). Na tym tle wyniki firm z obszaru ISP prezentujg sie dobrze, szczegdlnie, jesli wzigc
pod uwage, ze badaniami w obszarze ISP objeto znikoma*® liczbe firm duzych, w ktérych poziom
automatyzacji jest zazwyczaj relatywnie najwiekszy.

Wykorzystanie technologii cyfrowych w takim zakresie, jaki nakreslono w badaniu (tj. cyfryzacja
obstugi klienta, rozwigzania oparte na chmurze, systemy cyberbezpieczenstwa, podpis cyfrowy,
platformy e-commerce itp.) jest tatwiejsze do wdrozenia niz procesy automatyzacji. Stad tez

wynika generalnie wieksza (w poréwnaniu do automatyzacji) powszechnos$¢ wykorzystania tych
technologii w badanych firmach, niezaleznie od tego, czy sg z obszaru ISP czy tez spoza ISP. Mimo to
zréznicowanie w grupie firm z obszaru ISP jest bardzo widoczne. Niemal 60% firm z obszaru ISP
wdrazato takie technologie, a kolejne 8,1% nie robito tego dotad, ale planuje podjecie takich dziatan
w ciggu najblizszych dwdch lat. Wsrdd firm spoza ISP wiekszosé¢ (51,8%) ani nie wdrazata takich
technologii, ani tez nie zamierza tego robié, a 30,7% je wdraza i planuje nadal wdrazaé.

35 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyine/spoleczenstwo-
informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2020-roku,1,14.html, [dostep 16.08.2021].
36 t3czna liczba firm duzych objetych badaniem wyniosta 16.
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Rysunek 36. Wykorzystanie technologii cyfrowych w przedsiebiorstwach

4,4%

wszystkie firmy firmy z obszaru ISP firmy spoza ISP
(n=1232) (n=825) (n=407)

= Nie wiem/odmowa

= Nie i nie planujemy wprowadzaé w ciggu
najblizszych 2 lat

Nie, ale planujemy wprowadzi¢ w ciggu
najblizszych 2 lat

m Tak i nie planujemy juz wprowadza¢ dalszych w
ciggu najblizszych 2 lat

m Tak i planujemy wprowadzac dalsze w ciggu
najblizszych 2 lat

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

W odniesieniu do cyfryzacji obserwujemy wieksze zréznicowanie pomiedzy poszczegdlnymi ISP, niz
miato to miejsce w przypadku automatyzacji produkcji. Podobnie jak w tym ostatnim przypadku,
takze i tutaj wida¢, ze upowszechnienie sie cyfryzacji jako relatywnie trwatej tendencji jest najwieksze
w ramach najliczniej reprezentowanej ISP — ISP 2 (57,3%). Jednak zaréwno ISP 4 (51,5%), jak i multi
ISP (52,1%) nie pozostajg w tyle. Wyraznie nizszym poziomem cyfryzacji charakteryzujg sie ISP 1
(42%), a takze ISP 3 (39,9%).

Rysunek 37. Wykorzystanie technologii cyfrowych w przedsiebiorstwach w poszczegdlnych ISP

4,8% 4,6% 4,4% 9
> = I & ® Nie wiem/odmowa

m Nie i nie planujemy wprowadza¢ w
ciggu najblizszych 2 lat

7,5% 7,6%

e Nie, ale planujemy wprowadzi¢ w ciggu

najblizszych 2 lat

= Tak i nie planujemy juz wprowadzaé
dalszych w ciggu najblizszych 2 lat

m Tak i planujemy wprowadzac¢ dalsze w
ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 multi ISP ciagu najblizszych 2 lat
(n=126) (n=360) (n=162) (n=56) (n=121)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Wiele aspektéw cyfryzacji, wprowadzanej w firmach wymaga istnienia okreslonej infrastruktury (np.
statych faczy internetowych, swiattowoddw etc.) i swobodnego do niej dostepu. Taka infrastruktura
jest czesciej spotykana na obszarach zurbanizowanych. Mozna by wiec przypuszczaé, ze lokalizacja
firmy (jej potozenie na obszarze metropolitalnym lub poza nim) bedzie miec istotne znaczenie.
Wyniki badania pokazujg jednak, ze jest to czynnik, ktdrego nie nalezy przecenia¢. Owszem,
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zaobserwowano réznice miedzy firmami w lokalizacjach metropolitalnych i poza nimi, ale réznice
rzedu kilku punktédw procentowych (59,5% wobec 53,7%) nalezy ocenic jako mato istotna.

Rysunek 38. Lokalizacja firmy a wprowadzanie procesow cyfryzacji

obszar metropolitalny

0,
(n=622) 40,5%
pozostatfa czes¢
wojewddztwa 46,3%
(n=203)
m zasziy lub sg planowane nie zaszty i nie sg planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Z natury rzeczy wprowadzanie procesow cyfrowych (w takim zakresie, w jakim byty one przedmiotem
badania) nie jest tak silnie uzaleznione od wielkosci firmy, jak np. automatyzacja produkcji. Duza
czesc¢ rozwigzan w tym zakresie, np. operowanie platformg e-commerce czy implementacja
rozwigzan opartych na chmurze, jest tatwa do wdrozenia i nie wymaga ani szerokiej wiedzy
eksperckiej, ani znaczgcego zaangazowania kapitatowego. Mimo to badania na powszechnoscig
cyfryzacji w obszarze ISP pokazujg, zZe procesy cyfryzacji sg znacznie bardziej rozpowszechnione

w firmach zatrudniajgcych powyzej 49 osdb (72,5%) niz w pozostatych klasach wielkosci firm (61%

w matych i 56,7% w mikrofirmach). Warto jednak zauwazy¢, ze réznice miedzy poziomem cyfryzacji

matych firm i mikrofirm sg nieznaczne.

Rysunek 39. Wielkos¢ zatrudnienia a wprowadzanie procesow cyfryzacji

do 9 os6b
(n:612) _ 43,3%
10-49 oséb
(n:141) 39,0%
50 lub wiecej oséb 27 5%
(n=72) =
m zaszly lub sg planowane nie zaszty i nie sg planowane
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.
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Sktonnos¢ do wprowadzania proceséw cyfryzacji w firmach w pewnym stopniu maleje wraz z ich
wiekiem, nieco podobnie jak to byto w przypadku automatyzacji produkcji. Mozna to gtéwnie
ttumaczy¢ tym, ze mtode firmy tworzg procesy biznesowe, majac juz niejako pod reka cyfrowe
sposoby ich realizacji, stad tez implementacja rozwigzan cyfrowych jest tu bardziej naturalna.

W przypadku firm starszych, ktére juz wczesniej zorganizowaty swoje procesy biznesowe bez
wykorzystania technologii cyfrowych, konieczna jest modyfikacja tego, co juz istnieje w firmie

i z czym wszyscy pracownicy sg dobrze zaznajomieni. Stanowié to moze pewng bariere. O ile jednak
warto wyjasni¢, skad mogg wynikaé rozbieznosci miedzy firmami w réznym wieku, nalezy pamietac,
ze zaobserwowane zréznicowanie nie jest duze, a co za tym idzie — bariery wynikajace ze status quo
nie sg zbyt trudne do pokonania i raczej nie stanowig przeszkody w rozwoju starszych firm.

Rysunek 40. Wiek firmy a wprowadzanie procesow cyfryzacji

do 5 lat
0,
(n=236) _ o
5,1 do 10 lat
’ o, 0,
(n=188) 58,2% 41,8%
powyzej 10 lat
56,69 9
(n=401) ,6% 43,4%
m zaszty lub sg planowane nie zaszty i nie sg planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Zaréwno prowadzenie prac B+R, jak i wprowadzanie innowacji w firmie wyraznie koreluje z cyfryzacjg
w badanych firmach z obszaru ISP. W przypadku innowacji jest to o tyle zrozumiate, ze juz same
procesy cyfryzacji moga (i wtasciwie powinny) byé uznawane za innowacje procesowe. Wsréd firm
deklarujgcych niewprowadzanie innowacji mniej niz potowa (47,3%) wprowadza procesy cyfryzacji;
odsetek ten wsrdd innowatoréw wynosi 74,7%, czyli niemal trzy czwarte firm wprowadzajgcych
innowacje wdraza tez procesy cyfryzacji. Co ciekawe, jeszcze wyzszy odsetek firm wdrazajgcych
technologie cyfrowe pojawia sie wsrdd tych podmiotdow, ktore prowadzg dziatalnos¢ B+R (79,8%).
Nalezy jednak pamietaé, ze dziatalno$¢ B+R nie jest bardzo czesta wsrdd firm z obszaru ISP. Firmy te
sg wiec w pewnej mierze specyficzne i mogg w naturalny sposdb wyrdzniac sie swojg otwartoscia na

zmiany i proinnowacyjnoscia, co sprzyjac bedzie tez ich transformacji cyfrowe;.
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Rysunek 41. Prowadzenie prac B+R a wprowadzanie procesow cyfryzacji

Prowadzita prace B+R

0, 0,
(n=157) VERY 20,2%
Nie prowadzita prac o 0
B+R (n=573) 53,3% 46,7%
m zaszty lub sg planowane nie zaszty i nie sg planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP, ktére powstaty przed 2019 r.

Rysunek 42. Wprowadzanie innowacji a wprowadzanie procesow cyfryzacji

Wprowadzita lub

wprowadza innowacje 25,3%
(n=337)
Nie wprowadzita i nie
wprowadza innowacji 44,9% 55,1%
(n=408)
m zaszty lub sg planowane nie zaszty i nie s3 planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP, ktére powstaty przed 2019 r.

Dane GUS*” pokazuja, ze dostep do infrastruktury kluczowej dla cyfryzacji nie jest w Polsce
problemem. Odsetek firm majgcych szerokopasmowy dostep do Internetu sukcesywnie rést w latach
2016-2020 i na koniec 2020 r. przekroczyt 98%. Oczywiscie odsetek ten ksztattuje sie nieco inaczej
wsrdd firm matych, srednich i duzych, ale réznice miedzy tymi klasami firm nie przekraczajg dwéch
punktdow procentowych, wiec mozna by rzec, iz sg zaniedbywalnie mate. Ogdlnopolskie dane
pokazujg tez, ze ponad trzy czwarte firm zaopatruje swoich pracownikdéw w urzadzenia przenosne
umozliwiajgce dostep do Internetu. Moze to sprawiac wrazenie bardzo daleko posunietej cyfryzacji

i na tak zarysowanym tle wyniki pomorskich ISP nie wygladatyby by¢ moze imponujgco, ale nalezy
pamietac, ze owe urzgdzenia przenosne z dostepem do Internetu to w przewazajacej wiekszosci

smartfony, ktére petnig funkcje stuzbowych telefondw. Warto tez podkresli¢, ze na tle innych

37 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-
informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2020-roku,1,14.html, [dostep 16.08.2021].
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wojewddztw pomorskie plasuje sie wysoko, jesli chodzi o odsetek pracownikéw posiadajgcych
dostep do Internetu w przedsiebiorstwach. Najwyzszy odsetek wystepuje w wojewddztwie
mazowieckim, na kolejnych miejscach jest pomorskie i matopolskie.

Ten ogdlny obraz dopetnia informacja o zatrudnieniu specjalistdw w dziedzinie ICT. W Polsce
obserwuje sie duze zréznicowanie pod tym wzgledem miedzy matymi, Srednimi i duzymi firmami
(specjalistéw takich w 2020 r. zatrudniato odpowiednio: 19,1%, 45,5% i 83,3%). Jednak w badaniach
firm z obszaru ISP réznice w poziomie cyfryzacji byty zdecydowanie mniejsze. Najprawdopodobniej
Swiadczy to tym, ze cyfryzacja w mikro- i matych firmach ma inny zakres i jest inaczej realizowana niz
w firmach srednich i duzych. Réznice w zakresie mogg dotyczy¢ wykorzystania przez firmy mniejsze
tych narzedzi i platform, ktére sg standaryzowanym, dostepnym na rynku produktem. Firmy srednie
i duze moga zas$ tworzy¢ dedykowane produkty informatyczne, skrojone na wtasng miare

i dopasowane do indywidualnych potrzeb. Mniejsze firmy mogg tez realizowad projekty z zakresu
cyfryzacji poprzez outsourcing koniecznych ustug, podczas gdy w wiekszych firmach dziatalnos¢ taka
prowadzi¢ mogg zatrudnieni specjalisci.

Technologie skierowane na nizsze zuzycie zasobow (energii, wody, surowcow), zapobieganie
powstawaniu odpaddéw oraz ponowne wykorzystanie materiatow i produktéw (zwane dalej zielonymi
technologiami) sg wykorzystywane przez 38,4% firm z obszaru ISP. Jedna trzecia firm z obszaru ISP
(doktadnie 33,4%) planuje dalsze wdrazanie takich technologii. Z kolei 8,9% planuje wprowadzi¢
zielone technologie w ciggu najblizszych dwdch lat, cho¢ wczesdniej tego nie robito, a 42,9% badanych
przedsiebiorstw z obszaru ISP nie wdraza i nie planuje wdrazac zielonych technologii w najblizszych
dwéch latach. W firmach spoza ISP wykorzystywanie zielonych technologii jest nieco rzadsze — robi to
tacznie 31,9% firm. Zauwazalnie wyzszy jest odsetek firm spoza ISP deklarujgcych, ze ani nie wdraza,
ani nie planuje wdrazac zielonych technologii — jest ich ponad potowa (53,6%).

Rysunek 43. Zielone technologie w przedsiebiorstwach

4,9% = Nie wiem/odmowa

m Nie i nie planujemy wprowadzac w ciggu
najblizszych 2 lat

Nie, ale planujemy wprowadzi¢ w ciggu

8,9% najblizszych 2 lat
9,6%
5,8% o . - ,
Tak i nie planujemy juz wprowadzac dalszych w
26,1% ciggu najblizszych 2 lat
m Tak i planujemy wprowadzac dalsze w ciggu
firmy z obszaru ISP firmy spoza ISP najblizszych 2 lat
(n=825) (n=407)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Zakres wykorzystania zielonych technologii jest zréznicowany pomiedzy poszczegdlnymi ISP, co jest
zrozumiate, poniewaz nie wszedzie potencjat do ich wdrozenia jest réwnie duzy. W tym kontekscie
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zrozumiate jest relatywnie niskie wykorzystanie zielonych technologii w obszarze ISP 2 (28,6%).
Zastanawiajgcy jest natomiast dos$¢ niski (35,6%) wynik ISP 3, w szczegdlnosci na tle ISP 4 (42,8%,)
oraz multi ISP (43,7%). Zgromadzony materiat badawczy nie pozwala na sformutowanie
jednoznacznego wyjasnienia, co sugeruje potrzebe podjecia pogtebionych badan w tym zakresie.

Rysunek 44. Zielone technologie w przedsiebiorstwach w poszczegdlnych ISP

5,0% = Nie wiem/odmowa

= Nie i nie planujemy wprowadzaé
W ciggu najblizszych 2 lat

Nie, ale planujemy wprowadzi¢ w
ciggu najblizszych 2 lat

10,1% 6,5%
3,8% 8,9% 5,9%
5,5%

10,4% 4,0%

’

Tak i nie planujemy juz
wprowadzaé dalszych w ciggu
najblizszych 2 lat

m Tak i planujemy wprowadza¢
dalsze w ciggu najblizszych 2 lat

35,6% 35,6%

28,6%

ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 multi ISP
(n=126) (n=360) (n=162) (n=56) (n=121)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Interesujgco prezentuje sie zwigzek miedzy lokalizacjg firm a wykorzystywaniem przez nie zielonych
technologii. W tym wzgledzie stabiej wypadajg firmy z obszaru metropolitalnego, z ktérych 37,3%
wykorzystuje zielone technologie. Poza obszarem metropolitalnym odsetek firm wykorzystujgcych te
technologie jest wyzszy i wynosi 42,7%. Moze to mie¢ zwigzek z profilem dziatalnosci badanych firm.
W firmach stricte wytwérczych, ktérych dziatalno$¢ charakteryzuje sie wyzszg ucigzliwoscia dla
Srodowiska, istnieje szersze pole do wdrazania zielonych technologii. Jednoczesnie firmy takie sg
czesto lokowane poza obszarem metropolitalnym.

Rysunek 45. Lokalizacja a zielone technologie w przedsiebiorstwach

obszar metropolitalny

(n=622) P

pozostata czesé

wojewodztwa 57,3%

(n=203)
m s3 wykorzystywane lub planowane nie sg wykorzystywane, ani planowane
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP.
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Potencjat do wdrazania zielonych technologii jest silnie uzalezniony od wielko$ci firmy. Duza czes$¢
rozwigzan wykorzystywanych w tych technologiach wymaga odpowiednio duzej skali dziatalnosci, by
ich zastosowanie znalazto ekonomiczne uzasadnienie w dziatalnosci firmy. Widac to wyraznie

w wynikach badan w obszarze ISP. Gdy porédwnac¢ skale wykorzystania zielonych technologii

w mikrofirmach (33,4%) i w firmach zatrudniajgcych powyzej 49 oséb (70,7%), to widac, ze jest ona
ponad dwa razy mniejsza. W firmach matych odsetek ten wynosi 52,6%.

Rysunek 46. Wielkosc¢ zatrudnienia a zielone technologie w przedsiebiorstwach

do 9 oséb
(n=612) 33,4% 66,6%
10-49 osdb
(n=141) 52,6% 47,4%

50 lub wiecej oséb

70,7% 9
(n=72) 7% 29,3%

m s3 wykorzystywane lub planowane nie sg wykorzystywane, ani planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP.

Prowadzenie prac B+R zwieksza prawdopodobienstwo, ze firma wdraza tez zielone technologie.
Zwigzek ten nie jest jednak zbyt silny, réznica miedzy firmami prowadzgcymi dziatalnos¢ B+R i
wdrazajgcymi zielone technologie a firmami, ktdre nie prowadzg tej dziatalnosci, a mimo to wdrazajg

zielone technologie wynosi jedynie okoto 10 punktédw procentowych.

Silniejszy zwigzek wida¢ miedzy wprowadzaniem innowacji i wdrazaniem zielonych technologii (tu
rdznica jest de facto dwukrotna: 27,9% wobec 54,3%), ale — podobnie jak we wczesniejszym
przypadku — nalezy podkresli¢, ze wdrazanie zielonych technologii samo w sobie ma wymiar
innowacyjny. Stad Scislejszy zwigzek miedzy tymi dwoma aspektami dziatalnosci firm z obszaru ISP
nie powinien by¢ zaskoczeniem.
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Rysunek 47. Prowadzenie prac B+R a zielone technologie w przedsiebiorstwach

Prowadzita prace B+R

0, 0,
(n=157) 47,1% 52,9%

Nie prowadzita prac

0, 0,
B4R (n=573] 37,2% 62,8%

m sg wykorzystywane lub planowane nie sg wykorzystywane, ani planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP, ktére powstaty przed 2019 r.

Rysunek 48. Wprowadzanie innowacji a zielone technologie w przedsiebiorstwach.

Wprowadzita lub
wprowadza innowacje 54,3% 45,7%
(n=337)

Nie wprowadzita i nie
wprowadza innowacji 26,5% 73,5%
(n=408)

m sg wykorzystywane lub planowane nie sg wykorzystywane, ani planowane

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy z obszaru ISP, ktére powstaty przed 2019 r.

Realizacja celow klimatycznych wyznaczonych przez UE (55% redukcji emisji gazow cieplarnianych do
2030 . i osiggniecie zeroemisyjnosci netto do roku 2050) bedzie bardzo trudna dla polskiej
gospodarki, a co za tym idzie — dla polskich firm. Horyzont czasowy jest tu bardzo krdétki i narzuca
intensywne wprowadzanie zmian technologicznych majgcych na celu zmniejszenie emisji
zanieczyszczen, ograniczenie ucigzliwosci produkcji dla srodowiska, zblizenie sie do standardow
zrbwnowazonego rozwoju i upowszechnienie modeli gospodarki cyrkularnej. Co wiecej, rosng obawy
o wstrzymanie lub catkowite zablokowanie srodkéw w ramach Krajowego Planu Odbudowy (KPO),
ktorego znaczna czes$¢ miata postuzyé transformacji ekologicznej.

W tym kontekscie zaangazowanie firm z obszaru ISP nalezy oceni¢ jako bardzo pozytywne, ale
niewystarczajgce. Nalezy zidentyfikowac skuteczne sposoby wsparcia firm planujgcych wdrazanie
zielonych technologii i stworzy¢ narzedzia propagujgce korzysci z ich wdrazania tak, by zachecic¢ do
tego wiecej podmiotdw. Dzieki temu firmy z obszaru ISP mogg w przysztosci stanowi¢ swoistg
wizytowke regionu oraz postuzy¢ jako wzorzec do nasladowania dla firm spoza ISP. Finansowe
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korzysci dla firm z tytutu zielonych technologii bedg rosty, a zaniedbania w zakresie ich wdrazania
bedg bardzo kosztowne.

Whioski

Trendy w zakresie automatyzacji pracy, czyli zastepowania pracy ludzkiej czynnosciami i procesami
realizowanymi przez automaty i roboty, majg charakter trwaty i sg Zrédtem przewagi konkurencyjnej
firm, ktére z owej automatyzacji korzystaja.

Procesy automatyzacji juz obecnie odrdzniajg pozytywnie firmy z obszaru ISP od tych, ktére
funkcjonuja poza tym obszarem (choé¢ mozna zaobserwowac znaczgce réznice w tym wzgledzie
pomiedzy poszczegdlnymi ISP). Automatyzacja jest wprowadzana w 22,5% firm z obszaru ISP oraz
w 14,6% firm spoza ISP.

Firmy substytuujg ludzka prace wykorzystaniem automatéw i robotéw przede wszystkim w sytuacji,
gdy brakuje im odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw.

Zrdznicowanie poziomu automatyzacji miedzy poszczegdlnymi klasami wielkosci firm (wyrazna
przewaga firm wiekszych nad mniejszymi, w szczegdlnosci nad mikrofirmami) ma charakter
naturalny. O ile rozwdj procesdw automatyzacji w firmach z obszaru ISP nalezy wspiera¢, o tyle
trzeba zaakceptowad to, ze w przypadku firm matych oraz mikrofirm zaawansowana automatyzacja
moze nie mie¢ ekonomicznego uzasadnienia wtasnie ze wzgledu na zbyt matg skale produkcji.

Obserwowane zjawiska sygnalizujg potrzebe aktywnego (lecz selektywnego ze wzgledu na wielkosc)
wspierania procesdw automatyzacji proceséw produkcyjnych w firmach z obszaru ISP.

Przeprowadzone badanie dostarcza posrednich dowoddéw na to, ze wdrazanie proceséw cyfryzacji
jest korzystne dla ogdlnej kondycji firm z obszaru ISP. Cho¢ dostep do krytycznej infrastruktury
stuzgcej realizacji proceséw cyfryzacji jest bardzo wyréwnany, zaréwno miedzy firmami z obszaru
metropolitalnego i spoza niego, jak i miedzy firmami z réznych klas wielkosci (mikro, mate, srednie
i duze), to poziom implementacji procesdw cyfryzacji jest zdecydowanie najnizszy wsréd mikrofirm.
Nalezy zidentyfikowac najwazniejsze przeszkody, jakich doswiadczajg mikrofirmy, i opracowad
instrumenty ich wsparcia w tym zakresie. Jest to tym wazniejsze, ze analizowane tu badania objety
problematyke cyfryzacji na dos¢ ogdlnym poziomie.

Zaréwno w aspekcie automatyzacji proceséw produkcyjnych, jak i wdrazania cyfryzacji prym wioda
firmy mtode. Wyniki przeprowadzonych badar dowodzg, ze konieczne jest opracowanie narzedzi
wsparcia dla firm starszych, by utatwia¢ im transformacje cyfrowg i automatyzacje, co pozwoli im
w petni wykorzystywaé swoj potencjat rozwojowy.

Stosowanie technologii skierowanych na nizsze zuzycie zasobéw (energii, wody, surowcéw),
zapobieganie powstawaniu odpaddw oraz ponowne wykorzystanie materiatéw i produktow jest
poréwnywalne w firmach z obszaru ISP (38,4%) i spoza ISP (31,9%). Skala wykorzystania zielonych
technologii jest znacznie wieksza w firmach srednich i duzych.
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Inaczej niz w przypadku automatyzacji i cyfryzacji, zielone technologie s3 wprowadzane czesciej
w firmach zlokalizowanych poza obszarem metropolitalnym (42,7% vs 37,3% w subregionie

metropolitalnym).

Zaangazowanie firm z obszaru ISP nalezy we wdrazanie zielonych technologii nalezy ocenic jako
niewystarczajgce w kontekscie obowigzku realizacji celéw klimatycznych wyznaczonych przez UE.
Konieczne jest zidentyfikowanie i wprowadzenie skutecznych sposobéw wsparcia firm planujgcych
wdrazanie zielonych technologii oraz stworzenie narzedzi propagujacych korzysci z ich wdrazania, by
zacheci¢ do tego wiecej podmiotdw.
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8. Eksport

Eksport jest jednym z kluczowych wymiaréw umiedzynarodowienia przedsiebiorstw. Sprzyja
skokowemu wzrostowi skali produkcji, podniesieniu rentownosci oraz innowacyjnosci — najogdlniej
madwigc, wzmocnieniu przewag i ugruntowaniu pozycji konkurencyjnej.

Udziat eksporteréw w catej populacji przedsiebiorstw z reguty nie przekracza 20%3¢. W przypadku
polskich podmiotdw gospodarczych ogdtem ksztattuje sie on na poziomie okoto 13%. Pomijajac
sektor mikroprzedsiebiorstw i ograniczajac sie do podmiotdw prowadzacych ksiegi rachunkowe,
odsetek te wzrasta do ok. 35%, przy czym dziatalnos¢ eksportowg prowadzi okoto 77% podmiotéw
z udziatem kapitatu zagranicznego i jedynie 28% krajowych. Szczegélne role w ograniczaniu liczby
eksporterdw odgrywa poziom produktywnosci. W catej populacji przedsiebiorstw jedynie niewielka
ich liczba osigga progowy poziom produktywnosci konieczny do wejscia i utrzymania sie na
zagranicznych rynkach. Prawdopodobienstwo eksportu jest powigzane z wiekiem i wielkoscig
przedsiebiorstwa, produktywnoscig pracy oraz — co juz zauwazono — udziatem kapitatu
zagranicznego™.

W swietle naukowych dociekan nad istotg i funkcjami inteligentnych specjalizacji kwestia eksportu
poruszana jest najczesciej jako jedna z istotnych miar rozwoju tych specjalizacji (miedzynarodowa
konkurencyjnosc) czy tez skutecznosci polityki ich wspierania®'. Nalezy jednak podkresli¢, ze krétki
okres, w jakim prowadzona byta interwencja, i dos$¢ skagpy materiat badawczy nie dostarczajg
jednoznacznych wskazéwek w zakresie pomiaru efektywnosci polityki wspierania inteligentnych
specjalizacji*?. Ponadto otwarte pozostaje pytanie, czy pomiarowi podda¢ bezposrednie czy
posrednie (eksport jest takg miarg) skutki interwencji, a takze w jakiej perspektywie czasowej®.

Powyzsze rozwazania stanowig ramy dla analizy aktywnosci eksportowej przedsiebiorstw z obszaru
ISP. Prowadzenie dziatalnosci eksportowej zadeklarowat blisko co czwarty reprezentant badanych
firm, a w grupie firm z ISP 1 odsetek eksporteréw siega 45,9%. Wsrdd ISP 4 eksport prowadzi jedynie
co dziesigte przedsiebiorstwo. Z uwagi na matg liczbe eksporteréow z ISP 4 w badaniu (6 firm),

w dalszej czesci analizy nie bedg prezentowane wynik dla tej grupy.

Eksport to dziatalnos¢, ktéra istotnie odrdznia firmy zwigzane z inteligentnymi specjalizacjami od
pozostatych firm, w ktérych prowadzenie eksportu zadeklarowato 10,6% badanych.

38 S, Uminski i in., Analiza branz o najwiekszym potencjale eksportowym w wojewddztwie pomorskim i badanie potrzeb

w zakresie ustug wsparcia eksportu przedsiebiorstw dla minimum dwdch branz o innowacyjnym potencjale wraz

z opracowaniem dotyczqcym mozliwosci i sposobow podejmowania dziatar eksportowych na wybranych rynkach, Instytut
Rozwoju, Sopot, 2015.

39 ). Cieslik, Zaangazowanie miedzynarodowe polskich przedsiebiorstw, Akademia Leona Kozmirskiego, Warszawa, 2019.
40 S, Uminski S. i in., Op. cit.

41 E. Wojnicka-Sycz, Theory-based evaluation criteria for regional smart specializations and their application in the
Podkarpackie voivodeship in Poland, Regional Studies 2020, 54(11), s. 1612—-1625.

42 R. Hassink, H. Gong, Six critical questions about smart specialization, European Planning Studies 2019, 27, s. 2049-2065.
43 D. Foray, In response to ‘Six critical questions about smart specialisation’, European Planning Studies 2019, 27, s. 2066—
2078.
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Przedstawione dane odnoszg sie do podmiotdéw zaklasyfikowanych jako przedstawicieli ISP w toku
zewnetrznej, zobiektywizowanej analizy ich profilu dziatalnosci. Sposrdod wszystkich respondentow,
ktdrzy zadeklarowali prowadzenie dziatalnosci eksportowej, wiekszos¢ — bo 66,2% — nie deklaruje, ze
czuje sie zwigzana z ktdrakolwiek z Inteligentnych Specjalizacji Pomorza.

Biorac pod uwage strukture podmiotow zdefiniowanych jako operujgce w obszarze ISP, powyzsze
wyniki mozna interpretowac z ostroznym optymizmem. Wynika on przynajmniej z dwdch powoddw.
Po pierwsze, az 74,2% to podmioty mikro (ponizej 10 pracujgcych). Jak wspomniano ich rola

w eksporcie jest ograniczona. Po drugie, jedynie w 5,1% przedsiebiorstw z tej grupy zaangazowany
jest kapitat zagraniczny — to z kolei czynnik wyraznie sprzyjajacy dziatalnosci eksportowe;j.

O ile w grupie firm zwigzanych z ISP udziat eksporteréw w grupie samozatrudnionych oraz firm
zatrudniajacych do 9 oséb wynosit odpowiednio 15,4% i 21,9%, o tyle w wiekszych
przedsiebiorstwach udziat ten byt zdecydowanie wyzszy i wynosit odpowiednio: 39,4% (10-49
pracujacych), 59,4% (50-249 zatrudnionych) i 48,4% (250 i wiecej). Wartosci te sg zauwazalnie
wyzsze od ogdlnopolskiej przecietnej dla podmiotéw analogicznych wielkosci.

Firmy prowadzace dziatalnos$¢ eksportowg okazaty sie silnie skoncentrowane terytorialnie.

W subregionie metropolitalnym (podregion tréjmiejski i gdanski razem) jest zlokalizowanych az
85,2% takich przedsiebiorstw. W kolejnym pod wzgledem udziatu subregionie — stupskim — miesci sie
6,2% eksporterow. Dysproporcje te w duzym stopniu wynikajg z koncentracji dziatalnosci
gospodarczej w subregionie metropolitalnym. W warunkach gospodarki kapitalistycznej stuzg one
maksymalizacji korzysci zewnetrznych z tytutu wspdlnej lokalizacji i urbanizacji.

Zrdznicowane zaangazowanie w eksport poszczegdlnych ISP wynika w przewazajgcej mierze z istoty
ich dziatalnosci (produkty czy ustugi) oraz dtugookresowo ugruntowanej przewagi konkurencyjnych
branz wchodzgcych w sktad poszczegdlnych ISP. Wysoki udziat eksporteréw w ISP 1 (45,9%) to efekt
dziatalnosci budownictwa okretowego i konstrukcji morskich (offshore), ktérych produkcja

w zdecydowanej wiekszosci kierowana jest do odbiorcéw zagranicznych, przy bardzo szczuptych
zamoéwieniach krajowych. Na drugim biegunie znalazty sie podmioty wchodzgce w sktad ISP 4,
ktorych dziatalnos¢ w wiekszym stopniu znajduje odbiorcéw na rynku krajowym (dziatalnos¢
eksportowa zadeklarowato w tej grupie 10,9% przedsiebiorstw).

Nieco innego kontekstu — szczegdlnie w odniesieniu do przewagi konkurencyjnej catych sektoréw
zaangazowanych w inteligentne specjalizacje — dostarcza analiza potencjatu umiedzynarodowienia
Krajowych Inteligentnych Specjalizacji (KIS)*. Nie s one tozsame z Inteligentnymi Specjalizacjami
Pomorza. Co wazniejsze, nie sg osadzone w specyfice regionu, dlatego przytoczone wyniki nalezy
interpretowac ostroznie. Analiza wolumenu i dynamiki wartosci eksportu jako specjalizacje

0 najwyzszym potencjale umiedzynarodowienia i jednoczesnie bliskie zakresem do pomorskich
inteligentnych specjalizacji wymienia: KIS1 — zdrowe spoteczeristwo, KIS 5 — inteligentne

44 M. Piotrowski i in., Ocena internacjonalizacji krajowych przedsiebiorstw z obszaru specjalizacji KIS — raport koricowy,
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2021.
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i energooszczedne budownictwo oraz KIS 12 — inteligentne sieci i technologie informacyjno-
komunikacyjne oraz geoinformacyjne. Wsrdd specjalnosci z najnizszym potencjatem
umiedzynarodowienia znalaztfa sie KIS 17 — innowacyjne technologie morskie w zakresie
specjalistycznych jednostek ptywajgcych, konstrukcji morskich i przybrzeznych oraz logistyki opartej

o transport morski i srodlgdowy.

Rysunek 49. Prowadzenie dziatalnosci eksportowej w przedsiebiorstwach

firmy z obszaru ISP . .
(n:825) 24,0A: 119% 72,7% 1,4A)
fi ISP
o 2%

m Prowadzi Nie, ale wczesniej prowadzita Nie prowadzi = Nie wiem
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Rysunek 50. Prowadzenie dziatalnosci eksportowej w przedsiebiorstwach w poszczegdlnych ISP

ISP 2 (n=360) 1,5% 73,5% B 25%
ISP 3 (n=162) 4,7% 79,3%
ISP 4 (n=56) 89,1%

multi ISP (n=121) 1,6% 70,9% 0,7%

m Prowadzi Nie, ale wczesniej prowadzita Nie prowadzi  ®m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Cho¢ w dziatalnosci eksportowej biorg udziat podmioty o réznym czasie funkcjonowania i mozna
mowic¢ o zasadzie, ze liczba eksporteréw wzrasta w grupie przedsiebiorstw dziatajgcych dtuzej, to
jednak podmioty z sektora ISP wykazujg wyraznie wiekszg zdolnos¢ do wczesnej internacjonalizacji
dziatalnosci poprzez eksport niz pozostate przedsiebiorstwa. Reguta ta odnosi sie do kazdej kategorii
wieku przedsiebiorstw. Najbardziej wydatna rdznica dotyczy przedsiebiorstw istniejgcych nie dtuzej
niz 3 lata. W grupie ISP 12,9% podmiotéw istniejgcych krécej niz rok deklaruje dziatalnos$¢
eksportowa, podczas gdy wsrdd pozostatych przedsiebiorstw odsetek ten wynosi zaledwie 3,3%.
Wsraod przedsiebiorstw funkcjonujgcych dtuzej niz rok, ale nie wiecej trzy lata udziaty te ksztattujg sie
odpowiednio na poziomie 18,5% w grupie ISP i 1,6% poza ISP. Mtode eksportujace przedsiebiorstwa
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z reguty osiggajg wyzsze przychody i tworzg wiecej miejsc pracy®. Ich wiekszy udziat w badanej
populacji jest zgodny z oczekiwaniami formutowanymi wzgledem ISP i korzystny dla rozwoju
gospodarczego regionu. Wysokie réznice w udziatach eksporteréw dotyczg takze kategorii
podmiotéw dziatajgcych powyzej 20 lat. Ponad jedna czwarta podmiotéw (27,5%) zaliczanych do ISP,
a zaczynajacych dziatalno$¢ w latach dziewieddziesigtych XX wieku, w warunkach o wiele mniej
sprzyjajacych internacjonalizacji, potrafita rozszerza¢ swojg dziatalnos¢ na rynki zagraniczne lub byta
zdolna rozpoczgé takg ekspansje pdzniej, w bardziej dogodnym momencie. Poza ISP takich
przypadkdéw byto tylko 4,7%.

Rysunek 51.Prowadzenie dziatalnosci eksportowej wedfug wieku przedsiebiorstw

ponizej 1 roku .—
3,3%
11do3la NSSIN
l16%
31do5 lat [ 286% = Firmy z obszaru ISP (n=825)
5,1 do 10 lat _ ® Firmy spoza ISP (n=407)

powyzej 20 lat -
4,7%

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Wiekszosc¢ eksporterdw z obszaru ISP prowadzi sprzedaz na rynkach Europy Zachodniej (63,3%),
Europy Srodkowej (16,6%), krajéw nordyckich (13,7%), battyckich (9,7%), a takze pozostatych krajow
europejskich®® (53,4%). Blisko co czwarty eksporter wysyta swoje towary lub ustugi do Ameryki
Poétnocnej. W poszczegdlnych ISP w kierunkach eksportu widoczne sg pewne réznice:
przedsiebiorstwa z ISP 1 czesciej niz inne prowadzg eksport do krajow azjatyckich, przedsiebiorstwa
z ISP 2 czesciej eksportujg do Ameryki Pétnocnej, a dominujgcym rynkiem dla firm z ISP 3 jest Europa
Zachodnia (76,5%).

W grupie firm spoza ISP w eksporcie dominujg kierunki europejskie.

45 P, Braunerhjelm, T. Halldin, Born globals — presence, performance and prospects, International Business Review 2019,
28(1), s. 60-73.
46 W grupie tej znalazty sie takie kraje, jak: Hiszpania, Portugalia, Anglia, Szwajcaria, Grecja, Rumunia, Butgaria, Stowenia.
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Rysunek 52. Kierunki eksportu

Europa Zachodnia 63&‘%‘%
Kraje nordyckie ﬂ% 13,7%
Europa Srodkowa =5162°/§ -

Kraje battyckie -_97%17’1%
Pozostate kraje europejskie =5053'02%
Kraje bytego ZSSR = 1%’3404/?’
Australia i Nowa Zelandia I. 1?5';&/?’

‘ ]
Ameryka Pétnocna B 9 5% 24,6%

Ameryka Potudniowa = 33'%;{2

P .. Wl 6,7% m firmy z obszaru ISP (n=223)
Pozostate kraje azjatyckie B 54%

| 0,8%
Afryka g 5 gos = firmy spoza ISP (n=53)
Bl 8,3%
Inne 1 1,9%

Podstawa procentowania: firmy prowadzace dziatalnos$¢ eksportowa. Pytanie wielokrotnego wyboru.

Tabela 7. Kierunki eksportu w poszczegdlnych ISP

ISP 1 ISP 2 ISP 3 multi ISP

(n=59) (n=89) (n=35) (n=34)
Europa Zachodnia 64,2% 56,9% 76,5% 63,4%
Kraje nordyckie 17,7% 10,4% 18,0% 16,2%
Europa Srodkowa 14,7% 12,8% 18,3% 28,2%
Kraje battyckie 13,9% 9,4% 5,5% 10,6%
Pozostate kraje europejskie 54,9% 61,1% 25,9% 58,3%
Kraje bytego ZSSR 20,3% 10,1% 18,1% 5,7%
Australia i Nowa Zelandia 4,5% 3,9% 3,4% -
Ameryka Pétnocna 21,6% 32,2% 17,1% 8,5%
Ameryka Potudniowa 4,2% 2,6% 3,4% -
Pozostate kraje azjatyckie 15,6% 3,2% 3,9% 8,5%
Afryka 3,3% - - -

Podstawa procentowania: firmy prowadzace dziatalnos¢ eksportowa.

Struktura kierunkowa eksportu ISP nie odbiega zasadniczo od obserwowanej dla ogétu podmiotow
i mierzonej wartoscig eksportu. Specyfikg wojewddztwa pomorskiego jest nieco mniejsze znaczenie
krajow Europy Zachodniej (zwtaszcza UE15) i krajéw szeroko rozumianej Europy Srodkowo-

Wschodniej (Europa Srodkowa, kraje battyckie, pozostate kraje europejskie, kraje b. ZSRR) na rzecz

krajéw nordyckich i potozonych w dalszych czesciach swiata. Wynika to przede wszystkim
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z dziatalnosci producentéw srodkdw taboru ptywajgcego oraz posrednikdw w eksporcie dziatajgcych
w miastach portowych?’.

Przychody z eksportu na koniec 2019 r. w poréwnaniu do roku 2015 przez znaczng cze$¢ badanych
reprezentantéw firm z obszaru ISP (61,2%) zostaty okreslone jako wieksze. Blisko jedna czwarta
respondentéw ocenitfa je jako podobne, a 13,9% — jako mniejsze. Pozytywng zmiane w przychodach
wskazywali czesciej respondenci z firm dziatajgcych w ramach ISP 1 (71,3% wskazan na zwiekszenie
przychoddéw). W firmach spoza ISP nieco czesciej niz w firmach z obszaru ISP wskazywano na brak
zmian w poziomie przychoddéw z eksportu (32,9%), a rzadziej na wzrost przychodéw (46,2%).
Wysoki odsetek podmiotdéw deklarujgcych wzrost przychoddéw z eksportu w okresie 2015-2019,
koresponduje z obserwowanym do czasu recesji wywotanej pandemig COVID-19 wzrostem
gospodarczym. Wartos$¢ PKB w 2019 byta o0 19,1% wyzsza niz w 2015 r. Szacunkowe dane za 2020 r.
uwzgledniajgce recesje nadal wskazujg na wzrost wzgledem 2015 r. rzedu 15,9%. Eksport w tym
czasie wzrdst o 34,5%*%.

Roznica w odsetku podmiotéw deklarujgcych wieksze przychody z eksportu w stosunku do 2015 r. na
korzys$c ISP wydaje sie dobrze oddawac nature tego rodzaju struktur. Oparcie w regionalnych
przewagach konkurencyjnych, wieksze zaawansowanie technologiczne oraz bardziej aktywna
dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa legty u podstaw ekspansji zagranicznej i obserwowanego wzrostu
przychoddw.

Rysunek 53. Przychody z eksportu w porédwnaniu do 2015 r.

firmy z obszaru ISP

[} 0, 1,7%
(n=207) 23,1% 13,9% 7%
firmy spoza ISP
vop 32,9% 15,4% 5,5%
(n=52)
m wieksze mniej wiecej takie same mniejsze nie wiem/odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktdre powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalno$¢ eksportowa.

47S. Uminski S. i in., Analiza branz o najwiekszym potencjale eksportowym w wojewddztwie pomorskim i badanie potrzeb
w zakresie ustug wsparcia eksportu przedsiebiorstw dla minimum dwdch branz o innowacyjnym potencjale wraz

z opracowaniem dotyczqgcym mozliwosci i sposobow podejmowania dziatan eksportowych na wybranych rynkach, Instytut
Rozwoju, Sopot 2015.

48 Bank Danych Makroekonomicznych, https://bdm.stat.gov.pl/, [dostep: 15.07.2021].
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Rysunek 54. Przychody z eksportu w porédwnaniu do 2015 r. w poszczegdlnych ISP

ISP 1 (n=55) 71,3% 17,6% 11,1%

ISP 2 (n=81) 56,9% 26,0% 13,2% 3,8%

ISP 3 (n=33) 55,8% 16,7% 27,5%

multi ISP (n=32) 55,5% 36,7% 7,7%

m wieksze mniej wiecej takie same mniejsze nie wiem/odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalnos$¢ eksportowg. Na
wykresie ze wzgledu na niskg liczebnos¢ (n=6) nie pokazano wynikéw dla ISP 4.

Pandemia COVID-19 dla 40,5% przedsiebiorstw z obszaru ISP negatywnie wptyneta na eksport,
podobna grupa (38,9%) nie odczuta zadnego wptywu, a dla 15,5% przedsiebiorstw wptyw pandemii
na eksport byt pozytywny. Firmy dziatajgce w ramach poszczegdlnych ISP w podobny sposdb
odczuwaijg skutki COVID-19 w dziedzinie eksportu. W firmach spoza ISP negatywny wptyw dostrzega
60,4% badanych, a pozytywny — 3,8%.

Ograniczony negatywny wptyw pandemii na eksport ISP wyraznie koresponduje z jej mniejszym
wpltywem na ogdlng dziatalnoéé tego sektora. Zrédet wiekszej odpornosci w pierwszej kolejnosci
nalezy doszukiwac sie w ogdlnie lepszej kondycji i sytuacji finansowej eksporteréw juz w okresie
poprzedzajgcym pandemie. Poprawe ogdlnej kondycji na koniec 2019 r. w poréwnaniu do sytuacji
z 2015 r. zadeklarowato 66,1% z ogétu eksporterdw z obszaru ISP. Wzrost przychoddw ze sprzedazy
w tym samym okresie zadeklarowato az 74,1%. Ponadto znaczgcg role odegrato silniejsze
zakorzenienie na miedzynarodowych rynkach (odsetek podmiotow eksportujgcych, odsetek
podmiotéw zwiekszajgcych przychody z eksportu). Wyraznie bardziej negatywny wptyw pandemii na
firmy z obszaru ISP 1 to efekt gtebokich zaburzen globalnych taricuchéw dostaw wywotanych
kolejnymi lockdownami, ktére dotknety catg branze logistyczna. Z kolei przemyst budowy okretéow

i konstrukcji morskich moze by¢ narazony na ryzyko negatywnych konsekwencji COVID przez kilka
kolejnych lat — w szczegdlnosci rynek offshore (ceny ropy naftowej) i turystki morskiej (sytuacja
epidemiczna).

Dotychczasowe badania eksportu przedsiebiorstw z wojewddztwa pomorskiego wskazujg na jego
stosunkowo niewielki poziom zaawansowania technologicznego przejawiajacy sie niskg jednostkowg
wartoscig eksportu (przecietna wartosc pieniezna 1 kg eksportowanych produktow) oraz niskim
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udziatem produktéw wysokiej technologii*®. Wprawdzie wyniki badania ankietowego nie pozwalajg
na bezposrednie poréwnania z analizami opartymi na sprawozdawczos$ci finansowej, to jednak
wydajg sie one wspotgraé z przedstawionym obrazem. Wsrdd eksportujgcych przedsiebiorstw

z obszaru ISP 58,3% respondentdw nie prowadzito dziatalnosci badawczo-rozwojowej, 64,1% nie
dokonato planowanych procesdw automatyzacji pracy a 53,5% nie wykorzystywato ani nie planowato
wprowadzenia zielonych technologii. Nieco korzystniej wypadta kwestia wprowadzania innowacji.
Taki fakt zgtosito 56,8% eksporterdw z obszaru ISP. Najkorzystniejsze zmiany odnotowano w zakresie
zwiekszenia wykorzystania technologii cyfrowych — dziatania zwiekszajgce cyfryzacje prowadzono

w 72,5% eksportujgcych podmiotéw zaklasyfikowanych do obszaru ISP.

Rysunek 55. Dziatania B+R i cyfryzacja wsrod eksporterow

Prowadzenie dziatalnosci B+R Zmiany majgce na celu zwiekszenie
w latach 2015-2019 wykorzystania technologii cyfrowych

Nie wiem . o
1.7% nie zaszty i nie s
’ planowane
27,5%
Tak
40,0%
) zaszty lub sg
Nie planowane
58,3% 72,5%

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r, prowadzgce dziatalnos¢ eksportowa.

Rysunek 56. Ocena wptywu pandemii na sytuacje eksportowq przedsiebiorstw

firmy z obszaru ISP o o o
(n=223) 15,5% 38,9% 5,1%

m pozytywny neutralny  ®negatywny  ® nie wiem/odmowa/nie dotyczy

firmy spoza ISP

0 0,
(o) 38%  33,9%

Podstawa procentowania: firmy prowadzace dziatalnos$¢ eksportowa.

49 S. Uminski i in., Analiza branz o najwiekszym potencjale eksportowym w wojewddztwie pomorskim i badanie potrzeb

w zakresie ustug wsparcia eksportu przedsiebiorstw dla minimum dwdch branz o innowacyjnym potencjale wraz

z opracowaniem dotyczqcym mozliwosci i sposobow podejmowania dziatan eksportowych na wybranych rynkach, Instytut
Rozwoju, Sopot 2015.
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Rysunek 57. Ocena wptywu pandemii na sytuacje eksportowq przedsiebiorstw z poszczegdlnych ISP.

seaeee) R

m pozytywny neutralny  ® negatywny  ® nie wiem/odmowa/nie dotyczy

Podstawa procentowania: firmy prowadzace dziatalnos¢ eksportowa.

Whioski

Podmioty zaliczane do obszaréw inteligentnych specjalizacji Pomorza dynamizujg regionalny eksport
w zakresie liczebnosci podmiotéw eksportujgcych, przychoddw z eksportu oraz zdolnosci do wczesnej
internacjonalizacji

Odsetek eksporteréw wsrdd ISP jest wyraznie wyzszy niz w grupie podmiotéw spoza ISP — 24,0%
wobec 10,6%. Zrdznicowanie w zaangazowaniu w eksport poszczegdlnych ISP wynika

W przewazajgcej mierze z istoty ich dziatalnosci oraz dtugookresowo ugruntowanych przewag
konkurencyjnych branz wchodzgcych w sktad poszczegdlnych ISP. Wysoki udziat eksporteréw w ISP 1
(45,9%) to efekt dziatalnosci budownictwa okretowego i konstrukcji morskich (offshore), ktérego
produkcja w zdecydowanej wiekszosci jest kierowana do odbiorcéw zagranicznych. Na drugim
biegunie znalazty sie podmioty wchodzgce w sktad ISP 4, ktérych dziatalnos$é w wiekszym stopniu
znajduje odbiorcow na rynku krajowym (dziatalnos¢ eksportowa zadeklarowato w tej grupie 10,9%
przedsiebiorstw).

Zdecydowanie wyzszy odsetek podmiotdw z ISP zwiekszyt przychody z eksportu w stosunku do

2015 r., niz miato to miejsce w grupie przedsiebiorstw spoza ISP — 61,2% wobec 46,2%. Pandemia
COVID-19, cho¢ miata zauwazalny negatywny wptyw na sytuacje eksportowg przedsiebiorstw, to

w przypadku podmiotéw z obszaru ISP byt on wyraznie stabszy. Zrédet wiekszej odpornosci

w pierwszej kolejnosci nalezy upatrywac w ogdlnie lepszej kondycji i sytuacji finansowej eksporteréw
juz w okresie poprzedzajgcym pandemie. Ponadto znaczacg role odegrato silniejsze zakorzenienie na
miedzynarodowych rynkach (odsetek podmiotow eksportujgcych, odsetek podmiotow
zwiekszajgcych przychody z eksportu).

Podmioty z sektora ISP wykazujg wyraznie wyzszg zdolnos¢ do wczesnej internacjonalizacji
dziatalnosci poprzez eksport niz pozostate przedsiebiorstwa. Reguta ta odnosi sie do kazdej kategorii
wieku przedsiebiorstw. Najbardziej wydatna rdznica dotyczy przedsiebiorstw istniejgcych nie dtuzej
niz 3 lata. W grupie ISP 12,9% podmiotdw istniejgcych krdcej niz rok deklaruje dziatalnos¢
eksportowa, podczas gdy wsrdd pozostatych przedsiebiorstw odsetek ten wynosi zaledwie 3,3%.
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9. Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa

Nakfady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (B+R) sg kluczowym elementem budowania
nowoczesnej gospodarki rynkowej. Z perspektywy kraju majg one istotne znaczenie dla jego pozycji
konkurencyjnej, co jest szczegdlnie wazne dla krajéw uczestniczacych w jednolitym rynku
europejskim — takich jak Polska. Rola naktaddw na prace B+R jest niemniej istotna z perspektywy
regionalnej. Pozwala na okreslenie szczegdlnie perspektywicznych branz, na ktérych mozna oprzeé
koncepcje rozwoju regionalnego. Jak pokazujg dane GUS®°, naktady na dziatalno$¢ B+R w Polsce

w ostatnich latach nieprzerwanie rosng — o ile w 2015 r. naktady na dziatalnos$¢ B+R brutto (tzw.
GERD) wynosity 18 mld ztotych, o tyle w roku 2019 byto to juz nieco ponad 30 mld ztotych, co oznacza
nominalny przyrost o ponad 60%. Warto zauwazy¢, ze wspomniane naktady rosng nie tylko w sensie
nominalnym, ale takze realnym, a co wazniejsze — rosng takze w relacji do Produktu Krajowego
Brutto (PKB), co jednoznacznie wskazuje na ich rosngcg role w polskiej gospodarce. Rosnie tez liczba
pracownikéw naukowo-badawczych — w przeliczeniu na tysigc pracujgcych w latach w latach 2015—
2019 widac niebagatelny wzrost 0 20% (z poziomu 5,1% do 6,1%).

Rozwijanie dziatalnosci B+R w firmach jest niezwykle powigzane z wielkoscig firm. Cho¢ w danych
GUS*! w ujeciu bezwzglednym dominujg firmy $rednie (1719) i mate (1588), a nastepne sg mikrofirmy
(1380) i dopiero potem firmy duze (1176), to wiedzac, jak rozktadajg sie proporcje poszczegdlnych
klas wielkosci firm w gospodarce, oczywistym jest, ze dziatalnos¢ B+R jest tym powszechniej
podejmowana, im wieksza jest firma. Pokazuje to tez skala naktadéw w poszczegdlnych klasach firm —
mikrofirmy, mate, srednie i duze: odpowiednio 631 min, 1 938 mIn, 5 233 min oraz 22 483 min
zfotych.

Przechodzac do ujecia regionalnego, nalezy zauwazy¢, ze wojewddztwo pomorskie jest w krajowej
czotéwece, jesli chodzi o naktady na dziatalno$¢ B+R w przeliczeniu na mieszkanca.
Niekwestionowanym liderem pozostaje wojewddztwo mazowieckie, jednak wojewddztwo pomorskie
wraz z dolnoslgskim oraz matopolskim plasujg sie tuz nim. W ujeciu bezwzglednym (catkowita
wielkos$¢ naktadéw na B+R) wojewddztwo pomorskie (2 288 min zt) znajduje sie na miejscu 5., za
mazowieckim (10 890 min zt), matopolskim (4 133 min zt), $lgskim (2 461 mIn zt) oraz dolnoslgskim
(2 368 miIn zt). Dane te pokazuja, ze o ile trudno bytoby w najblizszej przysztosci konkurowaé

z wojewddztwem mazowieckim czy matopolskim, to pozostate dwa wojewddztwa dzieli od
pomorskiego niewielki dystans, o pokonaniu ktérego mozna mysle¢. W 2019 r. pomorskie byto
krajowym liderem, jesli chodzi o finansowanie naktadéw na B+R przez sektor przedsiebiorstw;
odsetek finansowania wynosit 64,2%.

Podejmowanie dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R) wraz z dziatalnoscig innowacyjng jest
elementem w sposdb istotny definiujgcym firmy zaliczane do ISP. W obszarze ISP miaty bowiem

50 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/nauka-i-technika/dzialalnosc-
badawcza-i-rozwojowa-w-polsce-w-2019-roku,15,4.html, [dostep 16.08.2021].

51 Ibidem.
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dziata¢ podmioty, ktdrych aktywnos$¢ w zakresie dziatalnosci B+R i innowacji jest ponadprzecietna,
a uzyskiwane w ten sposéb korzysci pozwalajg tym firmom skutecznie konkurowac nie tylko na rynku
krajowym, ale umozliwiajg takze ekspansje na rynki zagraniczne.

Przypisanie tak istotnej roli dziatalnosci B+R w obszarze ISP jest w petni uzasadnione wynikami badan.
Wsrad firm spoza ISP odsetek przedsiebiorstw, ktére podejmujg taka dziatalnosé, wynosi 3,7%. Na
tym tle firmy z obszaru ISP odrdzniaja sie znaczaco, gdyz odsetek przedsiebiorstw prowadzacych
dziatalno$¢é B+R jest ponad pieé razy wyzszy i wynosi 20,3%. Teza gtoszaca, ze dziatalnos¢ B+R jest
wazna dla ekspansji na zagraniczne rynki, rowniez znajduje mocne potwierdzenie w wynikach badan:
niemal potowa (48,9%) firm prowadzacych dziatalnosé B+R to eksporterzy.

Rysunek 58. Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019

firmy z obszaru ISP 0 9 2,0%
(n=745) 20,3% e o

firmy spoza ISP

9 9 0,6%
(n=348) 3,7% 95,7% ,6%

m Byta prowadzona Nie byta prowadzona = Nie wiem

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Lokalizacja firmy wptywa na jej aktywnos$¢ w obszarze B+R — w subregionie metropolitalnym dziatania
takie prowadzi 22,8% firm (czyli mniej wiecej co pigta), a poza tym obszarem — juz tylko co dziesigta.
Analizujgc same firmy podejmujgce dziatania B+R, to 88,2% z nich ma swojg siedzibe w subregionie
metropolitalnym. Jest to niewatpliwie zwigzane z faktem, ze podmioty dziatajgce na obszarze
metropolitalnym majg lepszy dostep do odpowiednio wykwalifikowanych kadr oraz instytucji

badawczych.
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Rysunek 59. Lokalizacja firmy a dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa w przedsiebiorstwach w latach
2015-2019

obszar mtropolitalny o 21%
(n=560) B e
pozostata czes¢ 0 0
wojewddztwa (n=185) LL A B7.2% 1,7%
m Byta prowadzona Nie byta prowadzona m Nie wiem

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Dziatalnos¢ B+R jest czesciej podejmowana przez wieksze firmy. Wynika to z szeregu czynnikéw, m.in.
tzw. korzysci skali, mozliwosci zatrudnienia koniecznego personelu, odpowiednich zasobdéw, w tym
takze finansowych, niezbednych do prowadzenia takiej dziatalnosci. Tak jest tez w przypadku firm

z obszaru ISP. Dziatalno$¢ B+R jest tu wyraznie domeng firm zatrudniajgcych powyzej 49 osdb. W tej
grupie jest ona podejmowana przez niemal dwa razy wiecej firm, niz ma to miejsce wsrdd firm
matych i mikroprzedsiebiorstw (odpowiednio 37,6% wobec 18,6% i 19,3%). Co ciekawe, odsetki

w grupie firm mikro i matych sg wtasciwie takie same i nie wskazujg na przewage tych ostatnich.
Nalezy jednak pamietaé, ze z uwagi na matg licznos¢ w tej grupie, zaobserwowany brak

zrdznicowania moze miec¢ charakter losowy.

Rysunek 60. Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa w przedsiebiorstwach z obszaru ISP wedtug wielkosci

zatrudnienia
1,6% 1,9%
[ 77%
= Nie wiem
54,6%
79,0% 79,4%
Nie byta
prowadzona
37.6% m Byta prowadzona

19,3% 18,6%

do 9 oséb 10-49 oséb 50 lub wiecej oséb
(n=543) (n=130) (n=72)

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Prowadzenie dziatalnosci B+R jest wymagajace, jesli chodzi o kapitat ludzki. Dziatalnos$¢ ta wymaga
dostepu do wykwalifikowanej kadry oraz opiera sie czesto na wspdtpracy z instytucjami naukowo-
badawczymi. Te ostatnie sg zlokalizowane w duzych osrodkach miejskich. Podaz wysoko
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wykwalifikowanych specjalistéw réwniez jest wyzsza w duzych miastach. Prowadzi to do wniosku, ze
lokalizacja firmy moze byc¢ istotnym elementem decydujgcym (choc nie przesgdzajgcym) o mozliwosci
realizacji prac B+R. | rzeczywiscie — prowadzenie prac B+R poza obszarem metropolitalnym ma raczej
charakter marginalny. Niemal dziewiec¢ na dziesie¢ firm (88,2%) prowadzacych dziatalno$¢ B+R jest
zlokalizowanych w obszarze metropolitalnym. To wtasnie tam powinno koncentrowac sie wsparcie
dla takich inicjatyw.

W ramach poszczegdlnych specjalizacji czesciej od pozostatych prowadzenie prac B+R deklarowali
przedstawiciele ISP 2 (25,3%) oraz firm dziatajgcych w zakresie kilku inteligentnych specjalizacji
(21,9%). Najrzadziej (9,4%) prowadzenie takiej dziatalnosci byto wskazywane w grupie firm z ISP 4.
Na ten niski wynik wptywa fakt, ze w grupie badanych znalazto sie wiele indywidualnych praktyk
lekarskich oraz przychodni. Mata liczebnosc tej grupy (5 jednostek) spowodowata wytgczenie jej

z dalszych analiz w tym rozdziale. Ze wzgledu na swojg charakterystyke poszczegdlne ISP réznig sie
potencjatem w zakresie dziatalnosci B+R. Stad tez zaobserwowane zréznicowanie miedzy ISP,

a w szczegdlnosci wysoki wynik w obszarze ISP2, jest zrozumiate. Zastanawiajacy jest wysoki odsetek
firm prowadzgcych dziatalnos¢ B+R w grupie multi ISP. Te grupe warto bytoby przebada¢ dodatkowo
pod tym katem, aby zidentyfikowaé determinanty prowadzgce do tak dobrych wynikéw.

Rysunek 61. Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa w przedsiebiorstwach z poszczegdlnych ISP w latach
2015-2019

ISP 1 (n=118) 15,8% 81,7% I 2,5%
ISP 2 (n=309) 25,3% 71,7% I 3,0%
ISP 3 (n=152) 14,3% 85,7%

ISP 4 (n=53) 9,4% 90,6%

multi ISP (n=113) 21,9% 75,6% IZ,S%

m Byfa prowadzona Nie byta prowadzona m Nie wiem

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Prowadzenie prac B+R jest silnie powigzane z wprowadzaniem innowacji w firmach. Zwigzek ten jest
potencjalnie dwojaki. Po pierwsze, prowadzenie dziatalnosci B+R samo przez sie niejednokrotnie
zmusza jednostki do wprowadzania innowacji (organizacyjnych, procesowych, czesto tez
produktowych). Po wtére, wyniki dziatalnosci B+R czesto stajg sie podstawg do innowacyjnych
inicjatyw w firmie — wyniki prowadzonych prac mogg by¢ oczywiscie sprzedane podmiotom
zewnetrznym i niewykorzystywane wewnatrz przedsiebiorstwa, ktore je wygenerowato, ale nader
czesto ich beneficjentem jest po prostu sama firma. Ponad trzy czwarte (75,2%) badanych
prowadzgcych dziatalnos¢ B+R zadeklarowato, ze w okresie 2015—-2019 wprowadzato u siebie
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innowacje. O ile wprowadzanie innowacji, jak wczesniej wspomniano, moze byc¢ istotnie
wspomagane przez podejmowang dziatalno$é B+R, to jednak ta ostatnia nie stanowi warunku
koniecznego dla innowacyjnosci. W grupie przedsiebiorstw z obszaru ISP, ktére nie prowadzity prac
B+R, ponad jedna trzecia (37,3%) wprowadzata innowacje w okresie objetym badaniem.

Rysunek 62. Prowadzenie prac B+R a wprowadzanie innowacji w przedsiebiorstwach w latach 2015-
2019

prowadzita
prace B+R
(n=157)

24,8%

nie prowadzita
prac B+R
(n=573)

62,7%

m Wprowadzita lub wprowadza innowacje = Nie wprowadzita i nie wprowadza innowacji

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Interesujgcych obserwacji dostarcza odpowiedz badanych firm na pytanie o wysokos¢ srodkdéw, jakie
sg $redniorocznie przeznaczane na dziatalnos¢ B+R. Na wstepie nalezy jednak podkresli¢ dwie istotne
kwestie. Po pierwsze, jak to czesto bywa w przypadku pytan o kwestie finansowe, relatywnie spory
jest odsetek odmow udzielenia odpowiedzi. Na to dodatkowo naktadajg sie odpowiedzi , nie wiem”,
ktore mogg faktycznie oznacza¢, ze respondent nie umie udzieli¢ odpowiedzi, mogg jednak by¢ takze
zawoalowang prébg odmowy. Po drugie, poniewaz badanie ogranicza sie jedynie do firm, ktore
prowadzg dziatalno$¢ B+R, ich liczebnos¢ jest niska, w szczegdlnosci w podziale na poszczegdlne ISP.
To kaze podchodzi¢ z najwiekszg ostroznoscig do formutowanych na podstawie badan wnioskéw,
gdyz zaleznos¢ wynikédw od czynnikdw losowych jest tu duza.

Wydatki na prowadzenie dziatalnos$ci B+R dwdch trzecich (67%) badanych z obszaru ISP zamykaty sie
w kwocie nie wiekszej niz 100 tysiecy ztotych. De facto co piata firma (19,8%) wydawata
Sredniorocznie powyzej 100 tysiecy ztotych, w tym ponadmilionowe wydatki zostaty zadeklarowane
przez 2,5% firm. Patrzac na poszczegdlne ISP, mozna zauwazy¢ spore rdznice miedzy nimi, ktére
korespondujg z charakterystyka specjalizacji. | tak: w ISP1 mate wydatki na B+R zdarzaja sie
relatywnie rzadko, a gros sredniorocznych wydatkdw miesci sie w przedziale od 10 do 100 tysiecy
ztotych; w ISP 3 uwage zwraca duzy odsetek firm (19,2%), ktérych wydatki sg bardzo wysokie — od pét
miliona do miliona ztotych.
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Rysunek 63. Kwoty przeznaczane sSredniorocznie na dziatalnos¢ B+R w latach 2015-2019

W mow NEE  mmme e o
; 8% P
10,1% 1,1% m Nie wiem
12,4% 22,3% - 17,6%
0 ® Powyzej 1 min
38,8%
35,9% 26,3% 29,9% ® Od 500 tys. do 1 mln wtacznie
43,6%
0Od 100 tys. do 500 tys, wtgcznie
- 33,0% 34,3% 32,8% 0d 10 tys. do 100 tys, wigcznie
17,1%
m Do 10 tys. wtgcznie
firmy z obszaru ISP 1 ISP 2 ISP 3 multi ISP
ISP ogdétem (n=24) (n=80) (n=24) (n=24)
(h=157)

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalnos$¢ B+R.

Szczegdtowy rozktad wydatkdw na dziatalnosé B+R wedtug charakterystyki firmy, obejmujgcej jej
lokalizacja, wielkos¢ oraz wiek, przedstawia Tabela 8. Jesli chodzi lokalizacje, to ze wzgledu na
réznolicznos¢ obu kategorii (firmy spoza obszaru metropolitalnego stanowig zdecydowang
mniejszo$¢ w tym badaniu), trudno jest formutowacd kategoryczne wnioski.

Wyraznie wida¢, ze zaréwno firmy wieksze, jak i firmy starsze ponoszg wyzsze wydatki na dziatalnos¢
B+R. Wptyw wielkosci firm na podejmowanie takich dziatan, jak prace B+R, jest zrozumiaty

i potwierdzony wieloma badaniami. Jednak teza o dodatnim wptywie wieku firmy na wydatki na
prowadzenie prac B+R powinna by¢ traktowana z duzg ostroznoscig. Nalezy bowiem pamietaé, ze
istnieje znaczna korelacja miedzy wiekiem firmy a jej wielkoscia; wzrost firmy jest procesem
rozciggnietym w czasie. Bardzo mtode firmy bywajg mate, bo nie zdgzyty jeszcze urosnacé.
Ustabilizowana pozycja rynkowa starszych firm i lepsze rozeznanie w realiach rynkowych moga
oczywiscie sprzyjac¢ podjeciu decyzji o finansowaniu prac B+R. Ze wzgledu jednak na niewielka
licznos¢ respondentéw deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci B+R wyizolowanie wptywu samego
wieku na podejmowanie tej dziatalnosci nie jest mozliwe.

Tabela 8. Kwoty przeznaczane Sredniorocznie na dziatalnos¢ B+R w latach 2015-2019 wedtug
charakterystyki firmy

Do 10 tvs Od 10 tys. do Od 100 tys. owviei Nie
ys: 100 tys. do 500 tys. powyzej wiem/ Ogétem
wiacznie . . 500 tys.
wiacznie wiacznie odmowa
Subregion
obszar
. 30,10% 37,30% 11,10% 7,70% 13,80% 133  100,00%
metropolitalny
pozostata czesc 38,70% 25,80% 21,80% 570%  7,90% 24 100,00%
wojewodztwa
Wielko$¢ zatrudnienia
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do 9 0s6b 39,70% 34,80% 6,60% 3,40%  1550% 103  100,00%

10-49 0s6b 10,60% 44,10% 32,70% 8,10% 450% 25  100,00%

0 Wcl)i((:foeli 1,60% 31,70% 23,50% 34,60% 8,60% 29 100,00%
Wiek firmy

do 5 lat 38,40% 43,90% 6,10% 4,60% 7,00% 32 100,00%

5,1 do 10 lat 31,30% 38,70% 10,50% 450%  15,00% 43 100,00%

powyzej 10 lat 27,20% 29,90% 16,90% 10,90%  1510% 82 100,00%

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 rokiem, prowadzace dziatalnos¢ B+R.

W przewazajacej wiekszosci przypadkoéw (77,3%) deklarowane naktady na dziatalnos¢ B+R w okresie
objetym badaniem pozostawaty na w miare stabilnym poziomie (44,9%) lub rosty (32,4%). Na tym
ogoélnym tle wyrdznia sie ISP 1, w obszarze ktdrej wskazywano na niestabilnosé tych wydatkow (35%
wskazan), a jednoczesnie odsetek deklaracji o rosngcych wydatkach byt o potowe nizszy niz

w pozostatych ISP (16,4%).

Rysunek 64. Dynamika naktaddw na prace B+R w poszczegdlnych ISP w latach 2015-2019

fi bszaru ISP
rmy z obszaru 32,4% 44,9% 2,9-
ogoétem (n=157)
2,9%
ISP 2 (n=80) 35,8% 46,5% -
ISP 3 (n=24) 26,9% 40,7% 3,2_ 6,1%
multi ISP (n=24) 27,5% 57,8% - 199

m Rosty rok Byty mniej wiecej Malaty rok u Byty m Nie wiem,
do roku na tym samym poziomie do roku zmienne trudno powiedzie¢

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalnos$¢ B+R.

Najpopularniejszym zrédtem finansowania dziatalnosci B+R sg srodki wtasne przedsiebiorstw. Taka
konstatacja nie jest zaskakujgca, poniewaz generalnie w sektorze MSP srodki wtasne sg
podstawowym zrédtem finansowania dziatalnosci. Prymat srodkéw wtasnych w finansowaniu
dziatalnosci B+R w obszarze ISP w okresie 2015—-2019 jest widoczny w wynikach badai —93% firm
z obszaru metropolitalnego wskazato je jako zrédta finansowania prac B+R, a poza obszarem

metropolitalnym odpowiedziaty tak wszystkie firmy.

W obrebie poszczegdlnych ISP procent wskazan na srodki wtasne jako zrédto finansowania prac B+R
byt podobny — nieco ponizej 90%, z wyjatkiem ISP 2, gdzie odsetek ten wynidst 98,6%. Pozostate
zrédta finansowania dziatalnosci B+R to przede wszystkim kredyty i pozyczki oraz dotacje — zaréwno
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krajowe, jak i ze Srodkéw unijnych. Te pierwsze sg szczegdlnie istotne w obszarze ISP 3 (24,3%
wskazan), a dotacje okazujg sie by¢ wazne dla ISP 1 (31,4%) oraz ponownie dla ISP 3 (29,8%). Firmy
z obszaru ISP 3 operujg najszerszg paletg zrédet finansowania (dodatkowo wskazujg takze pozyczki
od rodziny i znajomych — 5,3% oraz inne zrédta — 4,7%).

Rysunek 65. Zrédta finansowania prac B+R w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019

Srodki wiasne I 98,6%

. 86,1%
88,2%
Kredyty lub pozyczki od —11%’%
t
reyyu poz.\./czm _ 10,4%
instytucji T 24,3%
I 14,8% o
Dotacje krajowe lubz UE W 6 9% 31,4% m firmy z obszaru ISP ogétem (n=157)
15,7% 29,8%
b 1,5% e m ISP 1 (n=24)
Pozyczki od rodziny,
znajomych . 5,3% = ISP 2 (n=80)
B 2,0%
Inne zrédta 1 1,4% = ISP 3 (n=24)
N 4,7%
3,9%
1 1,2% multi ISP (n=24)
Nie wiem/odmowa
3,9%

Podstawa procentowania: firmy, ktdre powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalnos$¢ B+R. Pytanie
wielokrotnego wyboru.

Prowadzone przez firmy prace B+R byty takze czesto zrodtem przychoddéw — taka sytuacja miata
miejsce w szesciu na dziesie¢ firm. Pomiedzy poszczegdlnymi ISP pojawiajg sie tu pewne rdznice;
w obszarze ISP 3 oraz multi ISP firm uzyskujgcych przychody ze sprzedazy wynikéw prac B+R byto
okoto 40%, za$ w obszarze ISP 2 — az dwie trzecie firm. ISP 2 wyrdznia sie takze, jesli chodzi

o dynamike przychoddéw ze sprzedazy wynikow prac B+R — ponad potowa firm z obszaru tej ISP
wskazuje, ze przychody te stale rosng rok do roku w badanym okresie. Kontrastuje to szczegdlnie
mocno z ISP 1, gdzie odpowiedzi takich byto 12,6%.
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Rysunek 66. Uzyskiwanie przychodow ze sprzedazy wynikow prac B+R w przedsiebiorstwach w latach
2015-2019

firmy z obszaru ISP 59 9% 33,6% -
(n:157) ~2 -

ISP 1 (n=24) 60,8% 34,1% .

ISP 2 (n=80) 67,8% 24,9% -

ISP 3 (n=24) 42,1% 46,1% -

multi ISP (n=24) 42,7% 57,3%

m Uzyskiwata przychody Nie uzyskiwata przychoddéw = Nie wiem/odmowa

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalnos$¢ B+R.

Rysunek 67. Dynamika przychodow ze sprzedazy wynikdw prac B+R w przedsiebiorstwach w latach
2015-2019

firmy z obszaru ISP
(n=90)
sp 1 0-10) (T 57,8% s [
ISP 2 (n=53) 53,0% 29,8% 4,2_. 3,7%
i 59 (12 36,85 % ] oo |

m Rosty rok Byty mniej wiecej Malaty rok = Byty = Nie wiem,
do roku na tym samym poziomie do roku zmienne trudno powiedzie¢

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalnosé B+R i uzyskujgce
przychody ze sprzedazy prac B+R.

Niemal co trzecia firma prowadzgca prace B+R nie stosuje zadnej metody ochrony wynikéw tych
prac. Nawet biorgc pod uwage, ze pewna cze$¢ wydatkow na prace B+R nie jest bardzo duza (tj. nie
stanowi znaczgcych z punktu widzenia firmy kwot), to jednak wynik ten nalezy uznaé ze niepokojgcy

i Swiadczacy o ograniczonej Swiadomosci witascicieli firm na temat mozliwosci ochrony rezultatow
prowadzonych w ich firmach prac B+R. Problem ten jest szczegdlnie widoczny w firmach spoza
obszaru metropolitalnego (41,1%). Ze zrozumiatych wzgleddéw korzystanie z rozmaitych form ochrony
jest bardziej powszechne w firmach wiekszych.

Najbardziej powszechng formg ochrony (i jednoczesnie najmniej wyrafinowang) jest tajemnica
przedsiebiorstwa — jest ona wykorzystywana w niespetna potowie badanych firm prowadzgcych
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prace B+R, a zréznicowanie pomiedzy poszczegdlnymi ISP nie jest znaczace. Jedna trzecia
przedsiebiorstw wykorzystuje w tym celu zapisy prawa autorskiego, ktore jest szczegdlnie czesto
uzywane w ISP 2 (43,9%). Najbardziej zréznicowane formy ochrony wystepujg w ISP 3, gdzie poza
wymienionymi formami, stosuje sie relatywnie czesto takze zgtoszenia patentowe (23,5%) oraz znaki
towarowe (22%).

Rysunek 68. Formy ochrony wynikow prowadzonych prac B+R

Tajemnica przedsiebiorstwa I 41,9%
Prawo autorskie 43,9%

Zgtoszenia patentowe B 6,1% .
23,5% m firmy z obszaru ISP (n=157)

I 961% m |SP 1 (n=24)
Znaki towarowe I 9,0% = |SP 2 (n=80)
® ISP 3 (n=24)

multi ISP (n=24
Inne formy ochrony I 7,2% ( )

Zadne I 28,3%
|

Nie wiem Il 2,6%

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzace dziatalnos¢ B+R. Pytanie
wielokrotnego wyboru.

Wiekszos¢ firm z obszaru ISP (okoto dwéch trzecich) nie dokonata w badanym okresie zakupu
zadnych wartosci niematerialnych i prawnych; podobna liczba firm nie zamierza tez dokonywacé
takich zakupéw w najblizszej przysztosci. Catosciowo ujmujgc, najpopularniejsze zakupy w tej
kategorii to licencje i koncesje (18%) oraz nowe technologie (11,9%). Na tle innych ISP firmy z obszaru
ISP 2 dokonywaty najwiecej zakupdw i byty to zakupy najbardziej réznorodne.
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Rysunek 69. Zakup wartosci niematerialnych i prawnych w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019

67,7%
76,3%
- 61,4%
Zadne 79,4%
e 63,2%
65,4%
_— 18,0%
9,5%
. . . 23,3%
Licencje, koncesje e 12,1% .
. 17,1% m firmy z obszaru ISP (n=745)
17,6% m ISP 1 (n=118)
0,
— i = ISP 2 (n=309)
0,
Nowe technologie -_8 59 15,5% ® ISP 3 (n=152)
— R m ISP 4 (n=53)
9,5% multi ISP (n=113)
-_ 9,6%
5,6%
Prawa autorskie lub prawa _ﬂ 13,7%
pokrewne M 35%
M 42%
11,2%

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r. Pytanie wielokrotnego wyboru.

Rysunek 70. Zamiar zakupu wartosci niematerialnych i prawnych do korica 2021 r.

I 64,0%
I 74,7%

Zadne R ——— L —74,3%

Licencje, koncesje 7 9% ufi =
irmy z obszaru ISP (n=745
—14,4% Y ( )

11,1% m ISP 1 (n=118)
—— = ISP 2 (n=309)
Nowe technologie -_660/12'9% = ISP 3 (n=152)
—80% = ISP 4 (n=53)
—

7,6% multi ISP (n=113)

Prawa autorskie lub prawa -— 11.8%
pokrewne = 2,8%

Nie wiem, trudno  EEEEEiE 19,6%

powiedzieé

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r. Pytanie wielokrotnego wyboru.

Zamiary prowadzenia dziatalnos$ci B+R w przysztosci majg podobny rozktad do faktycznie
prowadzonej dziatalnosci B+R. Oznacza to, ze firmy z obszaru ISP deklarujg takie plany w o wiele
wiekszym stopniu (24%) niz firmy spoza ISP (6,1%). Podobnie jak w przypadku faktycznego
prowadzenia prac B+R, takze i w odniesieniu do planowania takich prac w przysztosci sprzyjajgcymi
czynnikami s3: lokalizacja w obszarze metropolitalnym, a nie poza nim (25,9% wobec 17%) oraz
wielkos¢ firmy (deklaruje to 41,8% sposrod firm zatrudniajacych powyzej 49 osdb).
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Rysunek 71. Plany prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R) do korica 2021 r.

firmy z obszaru ISP o 0
(n:825) 6617AI

fi ISP
.rm(\{1 ii(())z;)‘ 6,1% 90,6% 3I4»

m Jest planowana Nie jest planowana m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

W zakresie planowania prac B+R w najblizszej przysztosci czotowe miejsce wsrdd poszczegdlnych ISP
zajmuje ISP 2 (28,9% odpowiedzi), co znajduje swoje uzasadnienie w fakcie, ze w obrebie tej wtasnie
ISP najwiekszy procent firm uzyskiwat przychody ze sprzedazy wynikédw prac B+R, a ponadto
przychody z tej sprzedazy miaty charakter rosngcy. Ptynie z tego wniosek, ze w obszarze ISP 2
dziatalno$¢ B+R ma szanse stac sie istotnym elementem dziatalnosci firm — zdecydowanie
istotniejszym niz w przypadku pozostatych ISP. Co ciekawe, dos¢ powszechne planowanie prac B+R
wystepuje rowniez w grupie multi ISP (25,3% odpowiedzi), choé grupa ta nie raportowata tak duzej
czestosci uzyskiwania przychodéw z tej dziatalnosci ani tez nie sktaniata sie ku opinii, ze przychody te

ZNaczqgCo rosng.

Rysunek 72. Plany prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R) do korica 2021 r.

ISP 1 (n=126) 73,8%
ISP 2 (n=360) 61,3%
ISP 3 (n=162) 76,4%
ISP 4 (n=56) 74,4%
multi ISP (n=121) 61,2%

m Jest planowana Nie jest planowana m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Pandemia COVID-19 miata generalnie negatywny wptyw na dziatalnos¢ B+R oraz dziatalnos¢
innowacyjng badanych firm (przewaga ocen negatywnych nad pozytywnymi przy jednoczesnym
uznaniu przez wiekszosc respondentéw, ze pandemia COVID-19 miata wptyw neutralny na ten aspekt
dziatalnosci); jednak odsetek firm, dla ktorych czas pandemii byt korzystny, jest zdecydowanie wyzszy
w obszarze ISP (12,9%) niz w grupie kontrolnej (7,9%). Jest to wynikiem oddziatywania pandemii na
firmy z obszaru ISP 2i ISP 4, ktdre — dzieki charakterystyce prowadzonej dziatalnosci — miaty szanse
stac sie beneficjentami pandemii i jak sie wydaje, szanse te w znacznej mierze wykorzystaty.
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Rysunek 73. Ocena wptywu pandemii na dziatalnos¢ innowacyjng/badawczo-rozwojowq
przedsiebiorstw

firmy z obszaru Do 55.3%
(n=588) 2% =0

firmy spoza ISP o 0
(n:229) 58,2/0

m pozytywny neutralny m negatywny = nie wiem/odmowa

Podstawa procentowania: firmy prowadzace dziatalnos¢ B+R lub innowacyjna.

Rysunek 74. Ocena wptywu pandemii na dziatalnos¢ innowacyjng/badawczo-rozwojowq
przedsiebiorstw z poszczegdlnych ISP

15P 1 (n=92) 52,2% o e [eEw
ISP 2 (n=288) 56,2% O 29%  49%
ISP 4 (n=38) 50,4% o 23%  |76%
multi ISP (n=69) 59,7% 0% 57%

m pozytywny neutralny ® negatywny ® nie wiem/odmowa

Podstawa procentowania: firmy prowadzace dziatalnos¢ B+R lub innowacyjna.

Whioski

Prowadzenie prac badawczo-rozwojowych istotnie wyrdznia firmy z obszaru ISP. Dziatalnos¢ B+R
podejmuje co pigta firma z ISP i niespetna 4% firm spoza ISP.

Naktady firm z obszaru ISP na dziatalnos¢ B+R nalezy uznac za dos¢ niskie (w dwdch trzecich firm nie
przekraczajg 100 tys. rocznie), cho¢ warto tez odnotowac fakt, ze wykazujg one tendencje rosnaca.
Wydatki na prace B+R zdecydowanie czesciej ponoszg firmy wieksze i starsze, jednak o ile wielkos¢
firmy uzasadnia wieksze wydatki na B+R, o tyle wiek wydaje sie tu byé zmienng skorelowana

z wielkoscig i jako taki nie powinien by¢ raczej uznawany za determinante dziatalnosci B+R,
szczegblnie w oderwaniu od innych elementéw charakterystyki firmy.

Szalenie istotnym elementem z punktu widzenia prowadzenia (lub nie) prac B+R jest lokalizacja firmy
— dziatalno$¢ B+R poza obszarem metropolitalnym ma charakter marginalny (88,2% firm
prowadzgacych dziatania B+R ma swojg siedzibe na obszarze metropolitalnym). To nie jest zaskakujaca
konstatacja; wiele badan wskazuje na istotnos¢ bliskosci geograficznej, na tworzenie swoistego
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ekosystemu wspierajgcego taki rodzaj dziatalnosci i istotne efekty zewnetrzne, ktére pozwalajg na
osiaganie synergicznych oddziatywan miedzy firmami.

Wiekszos¢ firm prowadzgcych dziatalno$¢ B+R to firmy innowacyjne (75% deklaruje wprowadzanie
innowacji), ale brak dziatalnos$ci w zakresie B+R nie musi stanowic¢ przeszkody w dziatalnosci
innowacyjnej, cho¢ zmniejsza jej prawdopodobierstwo.

Rezultaty prac B+R czesto nie podlegajg zadnej ochronie (okoto jednej trzeciej firm nie korzysta
z zadnej formy ochrony efektéw prowadzonych prac), co wydaje sie by¢ skutkiem niskiej
Swiadomosci tego problemu i wynikajgcych stad zagrozen. W wiekszosci przypadkdéw stosowane
formy ochrony sg mato wyrafinowane, a ich skuteczno$é¢ moze by¢ dyskusyjna. Gama
wykorzystywanych form ochrony bywa szersza w obszarze niektérych ISP (np. IPS 3).

Nakfady na dziatalno$¢ B+R réznig sie w znaczacy sposéb miedzy poszczegdlnymi ISP. Podobnie duze
roznice wystepujg w zakresie dynamiki wydatkéw na prowadzenie prac B+R oraz w zakresie tego, jak
ksztattujg sie przychody ze sprzedazy rezultatéw tych prac. To kaze spojrze¢ na poszczegdlne ISP

w sposob zindywidualizowany. Wszelkie programy wsparcia dziatalnosci B+R powinny uwzgledniaé
heterogenicznos¢ ISP.
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10. Innowacyjnos¢

Innowacyjnos¢ — obok podejmowania dziatalnosci B+R — jest jednym z dwdch kamieni wegielnych
koncepcji inteligentnych specjalizacji. W dzisiejszych realiach gospodarczych, charakteryzujgcych sie
szybkim postepem technologicznym oraz wysokg dynamika zmian gustow i upodoban klientéw, firmy
muszg reagowac niezwtocznie i dostosowywac sie do zmieniajgcego sie otoczenia. Jest to szczegdlnie
wazne dla firm z sektora MSP, poniewaz zdolnos$¢ tych relatywnie nieduzych podmiotéw
gospodarczych do ksztattowania otoczenia jest niewielka, by nie rzec — znikoma. To one (firmy z
sektora MSP) muszg dostosowywac sie do otoczenia, a nie odwrotnie.

Cho¢ akronim VUCA, opisujgcy Swiat jako miejsce charakteryzujace sie czterema gtéwnymi
przymiotami: zmiennos¢ (volatility), niepewnos¢ (uncertainty), ztozono$¢ (complexity) oraz
niejednoznacznos¢ (ambiguity), pochodzi jeszcze z lat osiemdziesigtych ubiegtego wieku, to jego
aktualnos$é wydaje sie wcigz rosna¢, zwtaszcza np. w kontekscie ostatnich globalnych wstrzgsow
gospodarczych, ktérych przyczyng byt wybuch pandemii COVID-19. Odpowiedzig na VUCA pozostaje
innowacyjnosc¢ jako podstawa do elastycznego reagowania na zachodzgce zmiany i utrzymywania
zdolnosci do wytwarzania w obrebie firmy wysokiej wartosci dodanej, co z kolei pozwala na
utrzymywanie silnej pozycji konkurencyjnej na rynku i stwarza mozliwosci ekspansji na rynki
zagraniczne.

Samo pojecie innowacyjnosci jest niezwykle szerokie. Obejmuje zaréwno tzw. innowacje radykalne
(catkowicie nowe produkty lub ustugi, ktore stanowig absolutne novum na rynku), jak i innowacje
inkrementalne (obejmujace udoskonalanie juz istniejgcych produktéw). Innowacje mogg by¢
realizowane w tzw. modelu zamknietym, w ramach ktérego innowacje sg rozwijane wewnatrz firmy
przy uzyciu jej wewnetrznych zasobdw, co czesto wigze sie tez z pdzniejszg ochrong wtasnosci
intelektualnej przed konkurencjg, lub w modelu otwartym. Ten drugi model zyskuje ostatnio na
popularnosci i wigze sie ze wspotpracg z zaréwno wewnetrznymi, jak zewnetrznymi specjalistami
oraz bazuje czesto na zewnetrznych pracach B+R. Otwarty model innowacji ktadzie wiekszy nacisk na
optymalne z ogdélnospotecznego punktu widzenia wykorzystanie wytworzonych innowacji,
uwzgledniajgc przy tym wage wygenerowanych efektéw zewnetrznych.

W zaleznosci od obszaru wdrozenia innowacje dzieli sie najczesciej na: produktowe (nowe lub
znaczgco ulepszone produkty), procesowe (nowe badz ulepszone procesy wytwaorcze) oraz
analogicznie zdefiniowane innowacje organizacyjne. Tym, co czesto bywa dyskusyjne i w zwigzku

z tym wymaga zazwyczaj doprecyzowania w badaniach, jest skala nowosci, jaka pozwala uzna¢ dane
dziatanie lub zmiane za innowacje. W przypadku innowacji radykalnych, gdy powstaje catkowicie
nowy, nieporéwnywalny z innymi, przetomowy produkt, takich watpliwosci nie ma. W przypadku
innowacji inkrementalnych, ktdre nie skutkujg tak znaczacg zmiang, lub w przypadku adopcji
innowacji z innego rynku badz od innego przedsiebiorstwa powstaje pytanie, czy jest to ciggle
innowacja. W wiekszosci badan dominuje podejscie, ze innowacja ma mie¢ charakter nowatorski na
gruncie firmy, ktéra jg wdraza, a wiec innowacjg jest wszystko to, co stanowi nowos¢ w danej firmie.
Jest to najszersza, inkluzywna definicja innowacji.
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Przyjecie tej definicji w omawianych tu badaniach nad ISP pozwala na zdefiniowanie zaréwno pojecia
firmy innowacyjnej (czyli takiej, ktéra w badanym okresie wprowadzita przynajmniej jedng innowacje
dowolnego rodzaju), jak i szerszego pojecia firmy aktywnej innowacyjnie (czyli takiej, ktéra albo jest
innowacyjna, bo wprowadzita innowacje, albo tez wdrazata jg, ale proces ten zostat przerwany,
zaniechany lub nie zostat jeszcze ukoriczony).

Innowacyjnos¢ firm ma spore przetozenie na ich internacjonalizacje. Wynika to z dwéch wzgledéw,
ktdre wytwarzajg dodatnie sprzezenie zwrotne. Po pierwsze, wprowadzanie innowacji sprzyja
wzrostowi efektywnosci proceséw gospodarowania w firmach, powodujgc, ze sg one w stanie
oferowac lepsze, nowoczesniejsze lub taisze produkty, co utatwia wchodzenie na zagraniczne rynki

i konkurowanie z innymi, obecnymi tam podmiotami gospodarczymi. Z drugiej strony — ekspozycja
firm eksportujgcych na rynki zewnetrzne pozwala im zaznajamiac sie z rozwigzaniami, technologiami,
etc., jakie sg stosowane przez zagranicznych konkurentéw. Stwarza to mozliwosci przenoszenia
takich praktyk na grunt krajowy (tzw. arbitraz innowacji).

Jak pokazujg dane GUS? za lata 2017-2019, innowacje wystepuja czesciej w grupie firm
produkcyjnych niz firm ustugowych. W tej pierwszej grupie firmy innowacyjne stanowity 18,9%,

a w drugiej — 11,9%. W naturalny sposéb odsetek firm aktywnych innowacyjnie byt wyzszy w obu
badanych grupach, odpowiednio 21,7% i 13,7%. Niewielkie rozbieznosci miedzy odsetkami firm
innowacyjnych i aktywnych innowacyjnie sugerujg, ze zdecydowana wiekszos$¢ wysitkdw na rzecz
implementacji innowacji koniczy sie powodzeniem. Na tak zarysowanym tle wojewdédztwo pomorskie
odroznia sie od reszty kraju, poniewaz w przemysle odsetek firm innowacyjnych jest niski (16,2%), co
daje 14. miejsce w kraju, a w kategorii firm przemystowych aktywnych innowacyjnie odsetek ten jest
niewiele wyzszy (19,1%), co przektada sie na 12. miejsce w kraju. Zgota odmienny obraz ukazuje sie
w odniesieniu do pomorskich firm ustugowych. Tu firmy innowacyjne stanowig 14,5% badanych,

co daje trzecie miejsce w kraju. Réwnie wysoko (na 3. miejscu w kraju) plasujg sie firmy aktywne
innowacyjnie, ktérych odsetek w ogdle badanej préby wynidst 17,1%.

52 Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS, Warszawa, Szczecin 2020.
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Rysunek 75. Udziat przedsiebiorstw aktywne innowacyjnie i innowacyjnych w ogdlnej liczbie
przedsiebiorstw

| POZYCJAW KRAJU: |
[12 |[14 | [ 3 ][ 3]

Przedsiebiorstwa
aktywne innowacyjnie

21,7%

18,9% 19,1% _
: 13,7% 11.9% ° 16,2% 17,1% 14,5% .Przed5|eb.|orstwa
! innowacyjne
Przemyst Ustugi Przemyst Ustugi
Polska (GUS) woj. pomorskie (GUS)

Zrédto: opracowanie wiasne na bazie: Dziatalnosé innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS,
Warszawa, Szczecin 2020 i za: Monitoring innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw, wyniki Il edycji badania
2020, PARP, Grupa PFR 2020.

Innowacje procesowe sg wprowadzane czesciej niz innowacje produktowe, co ttumaczy sie tym, ze
modyfikacje procesdw wytwérczych sg z reguty tatwiejsze. Wsrdd firm produkcyjnych takie
innowacje wprowadzato 13,6%, a innowacje procesowe — 15,3%. Wsrdd firm ustugowych odsetki te
sg nizsze, ale takze i tutaj innowacje procesowe byty bardziej rozpowszechnione (10,3%) niz
produktowe (6,3%). Wyniki badan GUS pokazuja, ze w kontekscie innowacji produktowych
pomorskie firmy produkcyjne plasujg sie bardzo nisko w skali kraju — innowacje takie wprowadzato
10,5% firm (co daje 15. miejsce). Nieco lepiej jest w kategorii innowacji procesowych w przemysle
(14,1%), gdzie pomorskie lokuje sie na 11. miejscu. Korzystnie prezentujg sie pomorskie firmy
ustugowe: w dziedzinie wprowadzania innowacji produktowych pomorskie zajmuje 7. miejsce
(wdraza je 6,1% firm), a w dziedzinie innowacji procesowych — miejsce 4. (wdraza je 13,2%).

Rysunek 76. Udziat poszczegdlnych rodzajow innowacji w dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw

| POZYCIAW KRAJU: |

I 15 ” 11 I I 7 ” 4 I Innowacje produktowe
o 15,3% 14.1% o Innowacje w procesach
LE /e 6.3% 10,3% 10,5% =0 6.1% 13,2% biznesowych
Przemyst Ustugi Przemyst Ustugi
Polska woj. pomorskie

Zrédto: opracowanie wtasne na bazie: Dziatalnosé¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS,
Warszawa, Szczecin 2020.
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W roku 2019 catkowite nakfady na dziatalnos¢ innowacyjng wzrosty poréwnaniu z rokiem
poprzednim do poziomu 38,6 mld zt, cho¢ wzrost ten nie byt rGwnomierny w tym sensie, ze naktady
w grupie firm przemystowych prawie sie nie zmienity (spadek o 0,9%) i wyniosty 23,2mld zt,

a w grupie firm ustugowych odnotowano zdecydowany wzrost do poziomu 15,4 mld zt, co oznacza
wzrost 0 17,6%. Naktady poniesione przez pomorskie firmy lokujg je na miejscu 8. w kraju (firmy
przemystowe, catkowite naktady 1,1 mld zt) oraz na miejscu 3. (firmy ustugowe, 1,4 mld zt).

Te ostatnie naktady nalezy ocenié jako bardzo wysokie na tle firm przemystowych.

Tabela 9. Naktady na dziatalnos¢ innowacyjng

Woj. pomorskie

Polska . .
[pozycja w kraju]
Przemyst Ustugi Przemyst Ustugi
Naktady na dziatalnosé¢ 11 1,4
. . 23,2 15,4 8 3
innowacyjna (mld. zt) (8] (3]

Zrédto: opracowanie wiasne na bazie: Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS,
Warszawa, Szczecin 2020.

Przeznaczenie srodkéw wydatkowanych na inwestycje obejmuje gtéwnie dwie kategorie: inwestycje
w srodki trwate i wartosci niematerialne i prawne oraz dziatalnos¢ B+R. W przypadku firm
przemystowych byto to odpowiednio 47,3% oraz 41% (tacznie 88,3% catkowitych naktaddéw),

w przypadku zas$ firm ustugowych proporcje byty inne (23% i 62,7%, czyli tacznie 85,7%).
Dominujacym zrédtem finansowania naktadéw inwestycyjnych byty srodki wtasne firm — 75% wsrdod
firm przemystowych i 82,8% wsrdd ustugowych.

Waznym elementem ksztattujgcym dziatalnosc inwestycyjng firm jest finansowe wsparcie publiczne.
W latach 2017-2019 byto ono kierowane do 19,6% aktywnych innowacyjnie firm przemystowych

i 16,1% firm ustugowych. Na tym tle pomorskie odrdznia sie bardzo wyraznie od reszty kraju, bowiem
az 28,5% przemystowych firm aktywnych innowacyjnie otrzymato takie wsparcie, co daje 1. miejsce
w kraju i jednoczesnie kontrastuje z relatywnie niskim wsparciem dla firm ustugowych — 13,1%

(11. miejsce w kraju).
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Rysunek 77. Publiczne wsparcie na dziatalnosc¢ innowacyjng
[ POZYCIAWKRAJU: |

] [

 Publiczne wsparcie na
dziatalno$¢ innowacyjna

Przemyst Ustugi Przemyst Ustugi

Polska woj. pomorskie

Zrédto: opracowanie wiasne na bazie: Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS,
Warszawa, Szczecin 2020.

W latach 2017-2019 wspodtpracg w ramach dziatalnosci innowacyjnej mogto sie w Polsce pochwali¢
23,4% firm przemystowych i 18,5% firm ustugowych. Pomorskie firmy przemystowe wspdtpracowaty
rzadziej niz wynosi srednia dla kraju (20,3%), co lokuje je na 12. pozycji w kraju. Zdecydowanie lepiej
wypadajg pomorskie firmy ustugowe, ktore wspdtpracujg ponadprzecietnie czesciej (21,8%, co daje 5.
miejsce w Polsce), czesciej nawet od firm przemystowych.

Rysunek 78. Wspdtpraca w ramach dziatalnosci innowacyjnej

[ POZYCIAWKRAJU: |

] 5]

Przemyst Ustugi Przemyst Ustugi

M Wspétpraca w ramach
dziatalnosci innowacyjnej

Polska woj. pomorskie

Zrédto: opracowanie wtasne na bazie: Dziatalnosé¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2017-2019, GUS,
Warszawa, Szczecin 2020.

Wspodtpraca w ramach dziatalnosci jest nawigzywana przede wszystkim z innymi firmami (odpowiada
tak 67,6% firm przemystowych i 70,5% ustugowych), z uczelniami (odpowiednio 55,6% i 43,1%) oraz
z publicznymi instytutami badawczymi (33,2% i 30,7%).
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Jak wczesniej zasygnalizowano, innowacje — obok dziatalnos$ci B+R — sg niezwykle wazng cechg, ktdra
powinna odrdzniaé firmy z obszaru ISP od firm spoza tego obszaru. Wyniki uzyskane w badaniu wsréd
firm z obszaru ISP na tle grupy kontrolnej w petni to potwierdzajg. W badanym okresie 33,7% firm

z obszaru ISP wprowadzito innowacje (wobec 21% firm spoza ISP), a kolejne 11% byto w trakcie
implementacji innowacji (wobec 6,2% firm spoza ISP). Ponad dwa razy wiecej (6,4%) firm z obszaru
ISP przerwato lub zaniechato realizowanie innowacji, niz to miato miejsce w grupie firm spoza ISP
(2,6%). To pokazuje, ze niezaleznie od finalnego efektu zdecydowanie wiecej firm z obszaru ISP
angazowato sie w dziatalnos$¢ innowacyjna (51,1%) w poréwnaniu z firmami spoza ISP (29,8%).

Prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej jest raportowane nieco czesciej wsrdd firm z obszaru ISP
zlokalizowanych w obszarze metropolitalnym (45,8%) niz znajdujacych sie poza nim (40,8%).
Odnotowana tu rdznica jest jednak zaskakujgco mata, poniewaz korespondujgca z innowacyjnoscig
dziatalnosé B+R jest prowadzona gtdwnie i w przygniatajacej wiekszosci (88,2% wskazan) przez firmy

zlokalizowane w obszarze metropolitalnym.

Rysunek 79. Innowacje w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019

firmy z obszaru ISP

9 o
(n=745) 11,0% 46,1% 2)8%
firmy spoza ISP ‘
(n=348) 6.2% . 2,6% 68,1% 20%
m wprowadziliSmy jesteSmy w trakcie  ® zaniechalismy Nie = Nie wiem

wprowadzania wprowadzenia

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Zwigzek innowacji z dokonywaniem ekspansji na rynki zagraniczne jest istotny. Firmy z obszaru ISP,
ktére wprowadzajg innowacje, dwa razy czesciej deklarujg dziatalnos¢ eksportowa. Eksporterzy
stanowig 34,1% firm wprowadzajacych innowacja i jedynie 17,3% firm, ktdre innowacji nie

wprowadzajg. Wsrdd eksporterédw 56,8% to innowatorzy.
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Rysunek 80. Innowacje w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019 a dziatalnos¢ eksportowa

Wprowadzita lub

wprowadza innowacje 65,9%
(n=337)
Nie wprowadzita i nie
wprowadza innowacji 17,3% 82,7%
(n=488)
m Prowadzi dziatalnos$¢ eksportowg Nie prowadzi dziatalnosci eksportowej

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Innowacyjnos¢ wsrdd firm z obszaru ISP jest zalezna od wielkosci firmy. Jak pokazujg wyniki badan,
innowacje najrzadziej wprowadzane sg w mikrofirmach (29,3% je wprowadzito, a 10% nadal je
wprowadza), czesciej w matych firmach (48,1% je wprowadzito, 13,1% nadal je wprowadza),

a najczesciej w firmach zatrudniajgcych powyzej 49 osdb ($Srednich i duzych), gdzie innowacje
wprowadzito 51,2%, a wprowadza je 19,3%. Generalnie —im mniejsza firma, tym wieksze
prawdopodobienstwo, ze proces wprowadzania innowacji zostanie przerwany. Widac to zwtaszcza
w przypadku mikrofirm. Zapewne jest to zwigzane ze skalg procesu innowacyjnego i jej wymiarem
finansowym — w firmach matych, a zwtaszcza w mikrofirmach jest on niewielki, stagd tez jego
przerwanie lub zaniechanie nie niesie ze sobg dotkliwych konsekwencji dla firmy.

Rysunek 81. Wprowadzenie innowacji w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019
w przedsiebiorstwach z obszaru ISP w zaleznosci od wielkosci firmy

e 26% T 29% — H Nie wiem
32,4% Nie
50,9%
*
13,1% ® Przerwalismy/zaniechalismy
prace nad innowcjami
O 13%
10,0% Tak, jesteSmy w trakcie
wprowadzania innowacji
29,3% m Tak wprowadzilismy innowacje
do 9 oséb 10-49 os6b 50 lub wiecej oséb
(n=543) (n=130) (n=72)

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Obserwuje sie pewne rozbieznosci w czestosci dziatan innowacyjnych w zaleznosci od wieku
badanych firm. Wsrdd firm mtodych (do 5 lat) wprowadzone innowacje sg zgtaszane przez 27,4%
respondentdéw, co stanowi wynik nizszy od uzyskiwanego w pozostatych dwéch grupach wiekowych
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(od 5 do 10 lat — 36,4%, powyzej 10 lat — 35,1%), gdzie réznice byty zaniedbywalnie mate. Rdznica
pomiedzy starszymi firmami pojawia sie w obszarze realizowanych dziatar innowacyjnych; o ile te
najmtodsze (do 5 lat) i najstarsze (powyzej 10 lat) deklarujg takie dziatania z podobng czestoscig
(10,2% i 9,0%), to firmy z przedziatu wiekowego miedzy 5 a 10 lat robig to o potowe czesciej (15,9%).
Firmy najmtodsze najczesciej ze wszystkich (jedna na dwie firmy) twierdzg, ze nie podejmujg zadnych
dziatan, ktére by w jakikolwiek sposdb wigzaty sie z wprowadzaniem innowacji. Mozna to ttumaczy¢
tym, ze w okresie wchodzenia na rynek i bezposrednio po tym sg one pochtoniete innymi dziataniami,
wymierzonymi m.in. w ustabilizowanie swojej pozycji rynkowej. Tak wysoki odsetek firm
niepodejmujgcych w ogdle inicjatyw innowacyjnych jest jednak niepokojacy.

Rysunek 82. Wprowadzenie innowacji w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019
w przedsiebiorstwach z obszaru ISP w zaleznosci od wieku firmy

do 5 lat
0, 0, 0, 0,
me150) 27,4% 10,2% - 50,8% I 2,7%
51 do 10 Jat 36,4% 15,9% 38,5% 4,4%
(n=188) e =0 = e

owyzej 10 lat
pOVIVEE) 35,1% 9,0% 47,8% 2,0%
(n=401)
m wprowadzilismy jestesmy m zaniechalismy nie m nie wiem
w trakcie wprowadzenia

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.

Poszczegdlne ISP rdznig sie w pewnym stopniu miedzy sobg, jesli chodzi o podejmowanie dziatan
innowacyjnych. Najlepiej w tym wzgledzie prezentujg sie ISP 2 (37,8%) oraz ISP 4 (41,2%), zas
najnizszy odsetek firm, ktére wprowadzajg innowacje, notuje sie w ramach ISP 3 (gdzie dziatania
takie podejmuje co czwarta firma, a jednoczesnie zadnych dziatan zwigzanych z innowacjami nie
wprowadza sze$¢ na dziesie¢ badanych firm). Ta ISP wyraznie odstaje od pozostatych.

Rysunek 83. Innowacje w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019 w poszczegdinych ISP

ISP 1 (n=118) 29,5% 158% | 83% 46,4%
—— T T R
ISP 3 (n=152) 26,3% 84% || 31% 60,7% 18
ISP 4 (n=53) 41,2% 8,0% | | 4,2% 40,8% 5,8%
multi ISP
1) 30,4% 12,7% | 42% 48,5% 4%

m wprowadzilismy jestesmy w trakcie ® zaniechalismy Nie = Nie wiem
wprowadzania wprowadzenia

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r.
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W firmach z obszaru ISP popularnos¢ innowacji procesowych (58,3%), produktowych (52,4%)

i organizacyjnych (47,7%) byta zblizona. W przypadku dwéch pierwszych kategorii — innowacji
procesowych i produktowych — przewaga firm z obszaru ISP nad firmami poza tego obszaru byta
bardzo widoczna (odpowiednio 41,3% i 44,3%). Jedynie w odniesieniu do innowacji organizacyjnych
zaznaczyta sie nieznaczna przewaga firm spoza ISP. Potwierdza to mniemanie, ze innowacje
(szczegodlnie te najbardziej istotne dla budowania pozycji konkurencyjnej firmy) stanowig istotny

wyroznik firm z obszaru ISP.

Rysunek 84. Rodzaje innowacji w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019

Innowacje 58,3%

procesowe

Innowacje 52,4% .

roduktowe m firmy z obszaru ISP (n=382)
P 44,3%
Innowacje 47,7% ™ firmy spoza ISP (n=104)

organizacyjne

49,9%

Inne 5,0%

innowacje

6,7%

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r, prowadzace dziatalno$¢ innowacyjna. Pytanie
wielokrotnego wyboru.

Gdy spojrzec¢ na rodzaje innowacji wprowadzanych w poszczegdlnych obszarach ISP, to widac spore
zréznicowanie (choc dla porzadku nalezy podkresli¢, ze licznosci firm w poszczegdlnych ISP sg niskie,
co kaze formutowad wnioski z duzg ostroznoscig). W obszarze ISP 1 dominujg innowacja procesowe
(54,5%) i produktowe (54,1%), a innowacje organizacyjne sa relatywnie rzadkie (33,2%). W ramach
ISP 2 (w ktdrej to specjalizacji generalnie sporo jest innowacji) rowniez dominujg te dwa rodzaje
(innowacje procesowe i produktowe, ale odsetki firm je wdrazajgcych sg tu wyzsze — odpowiednio
63,7% i 57,1%). ISP 3 nie wyrdznia sie jako$ szczegdlnie w zadnej kategorii. W ISP 4 dominuja
innowacje organizacyjne (56%) i jest to wyréznik tej specjalizacji, a firmy z obszaru multi ISP skupiajg
sie gtéwnie na innowacjach procesowych (60,5%) i organizacyjnych (63,8%).
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Rysunek 85. Rodzaje innowacji w latach 2015-2019 w przedsiebiorstwach z poszczegdlnych ISP
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Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgace dziatalnos$¢ innowacyjng. Pytanie
wielokrotnego wyboru.

Niezaleznie od tego, czy badane firmy pochodzg z obszaru ISP czy tez nie, motywacje do
wprowadzania innowacji uktadajg sie w podobny wzorzec. Najczesciej wymienianym powodem jest
chec usprawnienia funkcjonowania firmy (ISP — 60,5%, poza ISP — 67,8%), potem wprowadzanie
innowacji jako odpowiedz na potrzebe klientéw (ISP =53,4%, poza ISP — 42,1%), nastepnie innowacje
jako wynikowa realizacji strategii (ISP — 48,2%, poza ISP — 35,4%), na koricu wreszcie — innowacja jako
odpowiedz na dziatania konkurencji (ISP — 20,5%, poza ISP — 18,2%) i inne powody (ISP — 4,5%, poza
ISP — 4,8%). Jednak poréwnanie obu grup firm prowadzi do ciekawych konkluzji. Po pierwsze,
najbardziej popularna odpowied? jest tez odpowiedzig najbardziej oczywistg — trudno sobie
wyobrazié, by powodem wprowadzania innowacji mogta by¢ che¢ utrudnienia funkcjonowania firmy.
Deklarowana che¢ usprawnienia dziatania firmy jest jednak celem posrednim, a w ostatecznym
rozrachunku ma zapewne stuzy¢ innym celom, ktére nie zostaty tu jasno sformutowane. Ponadto
warto zauwazy¢, ze firmy z obszaru ISP czesciej niz inne (te z grupy kontrolnej) kierujg sie we
wdrazaniu innowacji troskg o klienta, jak rowniez checig realizacji strategii firmy. Ten ostatni cel ma
trzy istotne implikacje: po pierwsze, oznacza, ze firmy te majg strategie; po wtdre, oznacza, ze firmy
probuja realizowaé posiadane strategie (co wcale nie jest oczywiste); po trzecie wreszcie, oznacza to,
ze wprowadzanie innowacji jest strategicznym dziataniem firm, a nie dziataniem podejmowanym ad

hoc.

strona 96

Regionalny Program Operacyjny e INTELIGENTNE SMART
SPECJALIZACIE .

Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 WY POMORZA PROGR:=SS



Eundus_zek_ Rzeczpospolita URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska
uropejskie B Polska WOJEWODZTWA POMORSKIEGO Europefskd Punchisz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Rysunek 86. Powody wprowadzania innowacji w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019

60,6%
67,8%

Usprawnienie
funkcjonowania firmy

Woynikato ze strategii firmy

35,4%
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= firmy z obszaru ISP (n=382)
B as%
Inny powod . 4.8% u firmy spoza ISP (n=104)

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgace dziatalnos$¢ innowacyjng. Pytanie
wielokrotnego wyboru.

Analizujgc powody wprowadzania innowacji w podziale na poszczegdlne ISP, mozna zauwazy¢, ze na
tle innych specjalizacji jako dos$¢ wyjatkowa jawi sie ISP 3, poniewaz firmy z tego obszaru relatywnie
rzadko kierujg sie dominujgcg motywacjg (usprawnienie funkcjonowania firmy) — 44,6%, znacznie
czesciej zas traktujg innowacje jako odpowiedz na potrzeby klientéw (61,1%). Drugg interesujgca
grupe stanowig firmy z multi ISP, ktére bardzo czesto deklarujg che¢ usprawnienia dziatalnosci firmy
(69,7%), ale niewiele rzadziej traktujg innowacje jako wyraz realizacji strategii (az 58,2% wskazan).

Rysunek 87. Powody wprowadzania innowacji w przedsiebiorstwach w latach 2015-2019
w poszczegdlnych ISP
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Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzace dziatalno$¢ innowacyjng. Pytanie
wielokrotnego wyboru.
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Nakfady na innowacje réznig sie miedzy firmami z obszaru ISP i spoza niego. W obu grupach trzy
czwarte respondentéw deklaruje ponoszenie sredniorocznych naktaddéw nieprzekraczajgcych 100
tysiecy ztotych, jednak w ramach ISP naktady sg wieksze — 32% deklaruje, ze ich naktady siegajg 10
tysiecy ztotych (poza ISP jest 41,3%), a 43,3% firm z obszaru ISP twierdzi, ze przeznacza
Sredniorocznie na innowacje miedzy 10 a 100 tysiecy ztotych (poza ISP ten odsetek wynosi 34,5%). Co
ciekawe, odsetek firm deklarujgcych wydatki miedzy 100 a 500 tysiecy ztotych jest dwa razy wiekszy
poza ISP (20,5% wobec 10% w obszarze ISP). Wydatki przekraczajgce p6t miliona ztotych
Sredniorocznie deklaruje cztery razy wiecej firm z sektora ISP (3,9%) niz spoza ISP (1%), ale te wyniki
trzeba traktowac jako ciekawostke, poniewaz bardzo mata licznos¢ firm w tych kategoriach (w obu
grupach) sprawia, ze zaobserwowane dysproporcje miedzy grupami moga by¢ czysto przypadkowe.

Rysunek 88. Kwoty przeznaczane sSredniorocznie na innowacje w latach 2015-2019
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10,8% Nie wiem/odmowa
10,0%
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firmy z obszaru ISP firmy spoza ISP
(n=382) (n=104)

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalno$¢ innowacyjna.

Rozktad odpowiedzi w poszczegdlnych ISP nasuwa nastepujgce wnioski: relatywnie wysokie naktady

sg do$¢ powszechne w ISP 1, ISP 3 oraz w multi ISP. W ISP 2 oraz ISP 4 duzy jest odsetek firm

o matych naktadach (do 10 tysiecy ztotych, odpowiednio 40,9% i 34,5%). Niskie naktady na innowacje
sg domeng ISP 4, tam bowiem 85,4% respondentdw deklaruje, ze s3 one ponizej 100 tysiecy ztotych.

Rysunek 89. Wydatki srednioroczne na innowacje w latach 2015-2019 w poszczegdlnych ISP
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Podstawa procentowania: firmy, ktore powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalno$¢ innowacyjna.
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Co najmniej réwnie wazng kwestig jak wielkos¢ naktadéw na innowacje jest tez dynamika zmian
owych naktadéw, ona to bowiem w dtuzszym okresie decyduje o tym, czy nakfady te bedg wysokie.
Wyniki badan wskazuja, ze nie wystepujg tu znaczgce réznice miedzy firmami z obszaru ISP i spoza
niego. Okoto jednej czwartej badanych firm deklaruje, ze ich naktady na innowacje rosng z roku na
rok, podobnie jak w przypadku firm, ktére stwierdzaja, ze ich naktady sg zmienne — czasem rosng,
czasem spadajg (tych firm rowniez byto okoto jednej czwartej w obu grupach). Udziat firm
deklarujgcych statos¢ naktadédw na innowacje byt zblizony w obu grupach i wynosit ok. 40%.

Rysunek 90. Dynamika wydatkdw na innowacje w latach 2015-2019

fi b ISP
fi ISP
e xRN

m Rosty rok Byty mniej wiecej Malaty rok u Byty m Nie wiem,
do roku na tym samym poziomie do roku zmienne trudno powiedzie¢

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzace dziatalnos¢ innowacyjna.

Analiza dynamiki naktadéw na innowacje w obrebie poszczegdlnych ISP ujawnia pewng specyfike
dwéch specjalizacji. Zaréwno ISP 3, jak i ISP 4 wykazujg sie nizszym odsetkiem firm, w ktorych
naktady na innowacje majg tendencje wzrostowg (ok. 15% wobec Sredniej 26% dla pozostatych
specjalizacji). Jednoczesnie, co ciekawe, obie te ISP réznig sie bardzo znaczaco strukturg pozostatych
odpowiedzi, gdyz w ISP 3 jedynie co czwarta firma deklaruje stato$¢ naktadow (26% wobec 67,7% w
IPS 4), a odsetek firm mdéwiacych o duzej zmiennosci naktadéw na innowacje w ISP 3 wyniost 47,3%
wobec zaledwie 11,9% w ISP 4.

Rysunek 91. Dynamika wydatkdéw na innowacje w latach 2015-2019 w poszczegdlnych ISP
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Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzgce dziatalnos$¢ innowacyjna.
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Srodki wtasne od lat pozostajg gtéwnym podstawowym zrédtem finansowania dziatalnosci
innowacyjnej, cho¢ na przestrzeni lat przybyto alternatywnych mozliwosci pozyskiwania srodkdéw na
ten cel. Fakt ten jednak nie wptywa w znaczacy sposéb na zmniejszenie popularnosci Srodkéw
wtasnych jako Zrédta finansowania innowacji. Przeprowadzone badania nad firmami z obszaru ISP
(a takze spoza niego) pokazujg, ze powyzsze stwierdzenia nie stracity aktualnosci.

Praktycznie dziewie¢ na dziesie¢ badanych firm z obszaru ISP (i okoto osiem na dziesie¢ spoza tego
obszaru) finansowato w latach 2015-2019 swoje innowacje ze srodkdéw wtasnych. Wydaje sie
zastanawiajgce, dlaczego Srodki wtasne sg bardziej powszechnie wykorzystywane w obszarze ISP niz
poza nim. Odnotowane réznice nie sg duze i mozna by je ztozy¢ na karb czynnika losowego (tzn.
zatozy¢, ze faktyczne zréznicowanie nie istnieje, a jest jedynie wynikiem przypadku), ale analiza
dalszych odpowiedzi zdaje sie potwierdzaé zaobserwowane zréznicowanie. Okazuje sie bowiem, ze
firmy spoza obszaru ISP dwa razy czesciej siegaty po kredyty, pozyczki i dotacje, zaréwno krajowe, jak
i zagraniczne (odpowiednio 27,4% wobec 15,3% oraz 21,5% wobec 11,8%). Nieche¢ firm z obszaru ISP
do siegania po obce Zrddta finansowania innowacji potwierdza dodatkowo jeszcze jedna obserwacja:
firmy z obszaru ISP dwa razy czescie] uciekaty sie do pozyczania sSrodkédw od rodziny lub znajomych
(5,9% wobec 2,9%).

Przeprowadzone badania identyfikujg wazny problem: ograniczanie sie do srodkéw wtasnych lub
bazowanie na pozyczkach od znajomych i rodziny z pewnoscig zaweza mozliwosci wprowadzania
innowacji w firmach z obszaru ISP. Jest to z pewnoscig zaskakujgcy wniosek. Na bazie
przeprowadzonych badan trudno jest sie pokusi¢ o przekonujgce wyjasnienie zaobserwowane;j
prawidtowosci. Z pewnoscig jednak jest to zagadnienia warte szczegdétowego zbadania w przysztosci.

Rysunek 92. Zrédta finansowania innowacji w latach 2015-2019

Srodki wtasne

Kredyty lub pozyczki
v y P y m firmy z obszaru ISP (n=382)
od instytucji

Dotacje krajowe = firmy spoza ISP (n=104)

lub z UE

Pozyczki od rodziny,
znajomych

Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzace dziatalnos¢ innowacyjng. Pytanie
wielokrotnego wyboru.

Analiza zrdédet finasowania przeprowadzona na poziomie poszczegdlnych ISP pokazuje, ze réznice
miedzy nimi nie sg wielkie. ISP 3 charakteryzuje sie nizszym niz przecietne wykorzystaniem srodkow
wtasnych (81,6%), ale jesli doliczy¢ do tego wyjatkowo duzy odsetek pozyczek od rodziny i znajomych
(14,7%), to rdznica staje sie mniej istotna. W odniesieniu do dotacji wykorzystywanych jako zrédto
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finansowania innowacji, bezwzglednym liderem jest ISP 4, gdzie — prawdopodobnie ze wzgledu na
specyfike dziatalnosci — 34,7% respondentdéw wskazato to zrédto.

Rysunek 93. Zrédta finansowania innowacji w latach 2015-2019 w poszczegdinych ISP

88,7%
A 93,9%

Srodki wtasne N 81,6%
e B8,4%

94,8%
I 213%
Kredyty lub pozyczki e 11,0% .
; - P 21,5%
od instytucji —
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Dotacje krajowe MMM _8,3% ]
| Jb Ué Y — 12,9% = ISP 3 (n=61)
up z 34,7% ] |Sp4(n=28)
1 multi ISP (n=52)
I 15%
Z i i 5,5%
Pozyczki od rodziny, B s, .
Znajomych _o 14,7/)
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Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzace dziatalnos$¢ innowacyjng. Pytanie
wielokrotnego wyboru.

Sposdb finansowania innowacji jest tez uzalezniony od lokalizacji firmy. Uzyskane w czasie badania
wyniki sg réwniez nieco zaskakujgce. Poleganie przede wszystkim na srodkach wtasnych

i ewentualnie wspieranie sie dodatkowo srodkami pozyskanymi od rodziny i znajomych mozna
bytoby kojarzy¢ z firmami potozonymi raczej peryferyjnie. Tak jednak nie jest. Firmy z obszaru
metropolitalnego czesciej korzystaty ze sSrodkéw witasnych (92% wobec 86,9%), nieco czesciej
wykorzystywaty srodki od rodziny i znajomych (6,1% wobec 5,1%), zas widocznie rzadziej
wykorzystywaty kredyty, pozyczki od instytucji (13,1% wobec 24,7%) lub rozmaite dotacje (10,5%
wobec 17%). Wyjasnienie takiego zréznicowania nie jest tatwe, badania nie rzucajg $wiatta na to
zagadnienie. Mozna by postawi¢ hipoteze, ze firmy spoza obszaru metropolitalnego maja do
dyspozycji mniejsze srodki, wiec muszg sie uciekaé do wykorzystywania obcych Zzrédet finansowania.
Hipoteza ta ma jednak istotng stabosc: jesli wprowadzone innowacje sprawiaja, ze firma dziata lepiej,
a wiec w domysle — przynosi wieksze zyski, to mechanizm dzwigni finansowej powinien sktania¢ firmy
do wykorzystywania obcych Zrédet finansowania. Ten watek z pewnoscig nalezy badac¢ w przysztosci.
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Rysunek 94. Zrédta finansowania innowacji w latach 2015-2019 w zaleznosci od lokalizacji firmy

B
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Podstawa procentowania: firmy, ktére powstaty przed 2019 r., prowadzace dziatalno$¢ innowacyjna. Pytanie
wielokrotnego wyboru.

Ulga podatkowa na innowacje jest wykorzystywana w sposéb marginalny — przez okoto co
dwudziestg firme. Réznice miedzy firmami z obszaru ISP oraz spoza niego sg nieznaczne. Patrzac na
poszczegdlne specjalizacje, mozna powiedziec, ze najpowszechniej z tej ulgi korzystaty firmy z ISP 4
(9,9%) i multi ISP (8,6%).

Rysunek 95. Korzystanie z ulgi podatkowej na innowacje

firmy z obszaru ISP ‘

[
(n=382) 4,5% 87,1%
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Podstawa procentowania: firmy prowadzgace dziatalnos¢ innowacyjna.
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Rysunek 96. Korzystanie z ulgi podatkowej na innowacje w poszczegdlnych ISP
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Podstawa procentowania: firmy prowadzace dziatalnos¢ innowacyjna.

Whioski

Jak pokazujg dane GUS, finansowe wsparcie publiczne byto kierowane przede wszystkim do firm
przemystowych, a nie ustugowych. To sugeruje, ze wsparcie to trafiato do firm mniej innowacyjnych
(w tej kwestii bowiem pomorskie firmy ustugowe plasujg sie wyzej niz przemystowe). Jest to niemal
odwieczny dylemat: do kogo kierowac wsparcie? Czy do podmiotdw relatywnie stabych, by umozliwic¢
im doréwnanie do poziomu reszty stawki, czy tez do podmiotéw mocnych, by mogty jeszcze bardziej
wzmochi¢ swojg pozycje konkurencyjng. Dane GUS wskazujg na to, ze w wojewddztwie pomorskim
dylemat ten byt w minionych latach rozstrzygany zgodnie z pierwszym podejsciem.

Innowacje tworzone przy wspdtpracy innych zdaja sie by¢ pieta achillesowg firm przemystowych
z Pomorza. Wiekszym poziomem kooperacji charakteryzujg sie firmy ustugowe. By¢ moze warto
wykorzystaé ich doswiadczenia w celu propagowania rozwoju wspotpracy przy tworzeniu innowacji.

Prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej nie odrdznia w bardzo znaczgcy sposdb obszaru
metropolitalnego od reszty wojewddztwa (nieco ponad 40% raportuje prowadzenie takiej
dziatalnosci, zaréwno tu, jak i tam). Jest to jednak podobieristwo pod wzgledem ilosciowym, a réznice
pod wzgledem jako$ciowym mogg by¢ znaczne, co wynika z faktu, ze dziatalnos¢ B+R skupia sie
niemal wytgcznie na obszarze metropolitalnym i zapewne wptywa to na charakter wdrazanych
innowacji.

Mtode firmy z obszaru ISP rzadko (w poréwnaniu do firm starszych) podejmuja jakiekolwiek dziatania
zwigzane w wprowadzeniem innowacji. Jest to niepokojgca obserwacja, poniewaz znaczna dynamika
wspotczesnego rynku czestokro¢ wymusza wysokg innowacyjnos¢, nawet na firmach w fazie start-
upu. Jesli firmy z obszaru ISP majg by¢ wysoce konkurencyjne, to aspekt innowacyjnosci nie moze by¢
zaniedbany.

Cho¢ wszystkie sektory ISP sg postrzegane jako obszary dziatania firm dynamicznych, nowoczesnych
i innowacyjnych, to jednak pomiedzy poszczegdlnymi ISP wystepuja réznice. Najwiekszy odsetek
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podejmowanych dziatart innowacyjnych wystepuje w ramach ISP 2 oraz ISP 4, najnizszg
innowacyjnos¢ mozna zas przypisac ISP 3, ktdéra wyraznie odstaje od pozostatych.

Firmy z obszaru ISP sg bardziej aktywne na polu innowacji procesowych i produktowych niz firmy
spoza tego obszaru. Te dwa rodzaje innowacji sg najbardziej istotne dla budowania pozycji
konkurencyjnej i stanowig wyrazny wyrdznik ISP. To pozwala na sformutowanie oceny, ze firmy

z obszaru ISP sg waznym motorem napedowym, dziatajgcym na rzecz wzrostu innowacyjnosci

i konkurencyjnosci pomorskiej gospodarki.

Co bardzo istotne, firmy z obszaru ISP czesciej niz inne wdrazajg swoje innowacje w wyniku troski

o zaspokojenie potrzeb klientow (orientacja na klienta) oraz w ramach realizacji przyjetej w firmie
strategii. To bardzo korzystne motywacje, bo z jednej strony pozwalajg sie skupi¢ na potrzebach
klienta i dopasowywac oferte do preferencji odbiorcow, z drugiej zas strony — umieszczenie innowacji
w strategii rozwoju firmy podkresla statos¢ i istotnos¢ innowacji w koncepcji jej rozwoju.

Waznym problemem zidentyfikowanym dzieki przeprowadzonym badaniom jest nadmierne
ograniczanie sie firm (a szczegdlnie firm z obszaru ISP) do wykorzystywania jedynie srodkéw
wtasnych w celu finansowania innowacji. To z pewnoscia ogranicza potencjat innowacyjny tych firm.
Powody tego stanu rzeczy nie sg do korica jasne i warto bytoby je poddaé wnikliwemu badaniu

w przysztosci.

Ulga podatkowa na innowacje jest wykorzystywana marginalnie, a jej znaczenie jest niezwykle mate.
Moze to czesciowo wynikaé z niktej Swiadomosci jej istnienia, jednak przyczyn moze by¢ wiecej, jak
chocby ograniczony charakter tej ulgi czy tez nieche¢ do skorzystanie z niej (obawa przez
ewentualnymi problemami z urzedami skarbowymi). Te aspekty nie byty jednak objete badaniem,
zatem trudno tu o jednoznaczne wyjasnienie.
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11. Wspotpraca z Instytucjami Otoczenia Biznesu (I0B) i innymi jednostkami

Wspieranie ogdlnych zdolnosci mikroekonomicznych i stymulowanie innowacyjnosci to pole
dziatalnosci Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB), ktdre najczesciej doradzajg w kwestii przyspieszania
rozwoju przedsiebiorstw oraz wsparcia realizacji zamierzonych strategii, wypetniajac nisze na styku
sfery rynkowej z publiczng. W polskich uwarunkowaniach prawnych I0B dziatajg najczesciej w postaci
fundacji, stowarzyszen i spétek oraz majg charakter non profit, czyli ewentualne przychody
przeznaczajg na dziatalno$¢ statutowa®. Jednostka zrzeszajgcg I0B w naszym kraju jest
Stowarzyszenie Organizatoréw Osrodkdw Innowacji i Przedsiebiorczosci w Polsce (SOOIPP)>%,

a cztonkowie stowarzyszenia sg takze okreslani mianem osrodkéw innowacji i przedsiebiorczosci, co
wydaje sie precyzyjniej oddawac ich zakres dziatalnosci.

Dziatalnos¢ osrodkdw innowacji i przedsiebiorczosci w znaczacej mierze polega na podstawowych
i specjalistycznych ustugach doradczych i szkoleniowych. Wsréd ustug podstawowych najczesciej
oferowane sg porady w zakresie dostepu do funduszy europejskich oraz w zakresie
przedsiebiorczosci i tworzenia firmy czy opracowania biznesplanu. W dalszej kolejnosci oferta IOB
obejmuje wdrazanie nowych ustug i produktdw, posrednictwo kooperacyjne oraz analizy rynkowe
i marketing®.

Na poziomie specjalistycznym Instytucje Otoczenia Biznesu oferujg przede wszystkim cztery kategorie
ustug:

e doradztwo w zakresie przedsiebiorczosci, tworzenia firm oraz opracowania modelu biznesowego
— w ofercie znajdujg sie tez programy istotne z punktu widzenia inteligentnych specjalizacji,
mianowicie: doradztwo technologiczne i patentowe oraz z zakresu ochrony wtasnosci
intelektualnej;

e inkubacja, czyli potaczenie wsparcia infrastrukturalnego (biura, laboratoria) z doradztwem
i szkoleniami — wedtug deklaracji osrodkéw najczestszym celem tych programow jest
stymulowanie powstawania przedsiebiorstw innowacyjnych, a grupe docelowg stanowig takie
wiasnie podmioty oraz pomystodawcy i studenci;

e akceleracja, czyli krotkookresowe wsparcie projektow lub podmiotéw nastawionych na
dynamiczny wzrost i cechujgcych sie ponadprzecietnym potencjatem skalowalnosci oraz
potencjalnym zyskiem (start-up);

e komercjalizacja i transfer technologii — obejmuje pomoc w tworzeniu regulaminéw zarzadzania
i ochrony wtasnosci intelektualnej, w przygotowaniu i ztozeniu aplikacji patentowych, sprzedazy
licencji, transferu wiedzy i komercjalizacji technologii.

53 W. Burdecka, Instytucje otoczenia biznesu, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2004.

54 Stowarzyszenie Organizatoréw Osrodkdw Innowacji i Przedsiebiorczosci w Polsce, http://www.sooipp.org.pl/ [dostep:
12.07.2021].

55 Stowarzyszenie Organizatoréw Osrodkdw Innowacji i Przedsiebiorczosci w Polsce, http://www.sooipp.org.pl/ [dostep:
12.07.2021].
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Generalny obraz catego sektora osrodkéw innowacji i przedsiebiorczosci jest prezentowany
w regularnych raportach SOOIPP, z ktérych najnowszy opublikowano w roku 2018°°.

Dominujaca forma dziatalnosci osSrodkéw innowacji i przedsiebiorczosci sg projekty finansowane ze
Srodkow UE. Brak stabilnych Zzrddet finansowania utrudnia utrzymanie i rozwijanie kompetentnych
oraz doswiadczonych zespotéw eksperckich. W efekcie udziat ustug specjalistycznych jest niepokojaco
maty. Co wiecej, omawianym osrodkom trudno nadazy¢ za transformacjg polityki gospodarczej Polski
i UE w zakresie innowacyjnosci. W latach 2013—-2017 zaobserwowano znaczgcy spadek liczby
osrodkéw innowaciji i przedsiebiorczosci — z 809 do 560. Podmioty zdefiniowane jako Instytucje
Otoczenia Biznesu poszukujg alternatywnych zrédet przychodéw, wychodzacych poza typowy zakres
ich dziatalnosci. Osrodki dysponujace infrastrukturg, czesto rozbudowang i nowoczesng, skupiajg sie
przede wszystkim na jej zasiedleniu, co odbywa sie ze szkodg dla realizacji funkcji komercjalizacyjnych
i inkubacyjnych, dla ktérych osrodki te zostaty powotane i ktére powinny by¢ gtéwnym obszarem ich
dziatalnosci. Jedynie niewielka grupa wiodacych osrodkéw konsekwentnie rozwija te podstawowe
sfery aktywnosci.

W kontekscie roli osrodkéw innowacji (parki technologiczne, inkubatory przedsiebiorczosci, centra
transferu technologii) we wdrazaniu koncepcji inteligentnych specjalizacji istotnych informacji
dostarcza raport odnoszacy sie do polityki na szczeblu ogdlnopolskim — Krajowych Inteligentnych
Specjalizacji (KIS)®’.

Opublikowane wyniki wskazujg, ze najwieksze realne zaplecze — wynikajace z przyjetej strategii
dziatania popartej inwestycjami w infrastrukture materialng lub z zaangazowania w dziatalnos¢
okreslonej sieci przedsiebiorstw — posiadajg nastepujace Krajowe Inteligentne Specjalizacje: zdrowe
spoteczenstwo (KIS 1), innowacyjne technologie, procesy i produkty sektora rolno-spozywczego

i leSno-drzewnego (KIS 2), biotechnologiczne i chemiczne procesy, bioprodukty i produkty chemii
specjalistycznej oraz inzynierii Srodowiska (KIS 3), wysokosprawne, niskoemisyjne i zintegrowane
uktady wytwarzania, magazynowania, przesytu i dystrybucji energii (KIS 4) oraz inteligentne sieci

i technologie informacyjno-komunikacyjne oraz geoinformacyjne (KIS 10).

Cho¢ trudno o bezposrednie poréwnania, to krajowe wsparcie osrodkéow innowacji moze

w najwiekszym stopniu odpowiadaé potrzebom trzech pomorskich inteligentnych specjalizacji:
technologie interaktywne w srodowisku nasyconym informacyjnie (ISP 2), technologie ekoefektywne
w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu energii i paliw oraz w budownictwie (ISP 3); technologie
medyczne w zakresie chordb cywilizacyjnych i okresu starzenia (ISP 4).

Ograniczone znaczenie koncepcji inteligentnych specjalizacji dla wiekszosci osrodkow innowac;ji to
kolejny wniosek ze wspomnianego raportu. Dotyczy ono zaréwno aktywnosci tych osSrodkéw

56 A. Bgkowski, M. Mazewska (red.), J. Rudawska, A. Térz, D. Trzmielak, Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Polsce.
Raport 2018, Stowarzyszenie Organizatoréow Osrodkow Innowacji i Przedsiebiorczosci w Polsce, Poznan — Warszawa 2018.
57 M. Gajewski, J. Szczucki, J. Witkowska, R. Kubajek, M. Przybytowski, P. Tamowicz, A. Zamojska, Z. Halikowska, Analiza
potencjatu osrodkéw innowacji i ich wptywu na realizacje zatozer (koncepcji) inteligentnych specjalizacji w Polsce, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2019.
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wzgledem przedsiebiorstw, z ktdrymi wspodtpracuja, jak i zaangazowania w definiowanie oraz
monitorowanie inteligentnych specjalizacji. Powody takiego stanu rzeczy raportowane przez
respondentdéw z osrodkéw innowacyjnych zostaty juz przytoczone: to brak stabilnych zrédet
finansowania, spdjnej polityki wobec tych podmiotéw, problemy z dostepnoscig wyspecjalizowanego
personelu oraz niedostateczna promocja oferty osrodkéw wsréd przedsiebiorstw.

Poziom nasycenia wojewddztwa pomorskiego instytucjami otoczenia biznesu nie nalezy wprawdzie
do wysokich, jednakze ujecie ilosciowe, ktdre ogranicza sie do liczby jednostek nie jest miarodajne
i nie koresponduje z poziomem rozwoju gospodarczego wojewddztw?®,

Za punkt wyjscia do okreslenia, jakie jest znaczenie pomorskich osrodkéw innowacji i
przedsiebiorczosci we wdrazaniu koncepcji inteligentnych specjalizacji, moze stuzy¢ raport z 2014 r.,
a wiec z okresu bezposrednio poprzedzajgcego poczatki urzeczywistniania tej koncepcji®®. Wszystkie
cztery ISP dysponowaty w regionie znaczacg — jak na polskie warunki — infrastrukturg wsparcia — to
gtéwny wniosek z badan. Przyporzagdkowujgc zdiagnozowane w raporcie branze do zakresu ISP,
mozna dokonaé ostroznego uogdlnienia w kwestii wsparcia pomorskich ISP ze strony regionalnych
osrodkdéw innowaciji i przedsiebiorczosci, prowadzgcego do nastepujgcych wnioskdow:

e ISP 1 posiadata najbardziej rozbudowane zaplecze pod wzgledem infrastrukturalnym
i cechowata sie znacznym umiedzynarodowienie dziatalnosci; jednoczesnie w ISP 1
zaobserwowano proporcjonalnie mniejszg efektywnos$é w postaci zgtoszen patentowych;

e w ISP 2 zaplecze infrastrukturalne byto wzglednie skromne, ale jednoczesnie w grupie tej
zaobserwowano najwiekszg aktywnos¢ w zakresie zgtoszen patentowych.

Charakterystyczng cechg rozmieszczenia osrodkéw innowacji i przedsiebiorczosci — a zwtaszcza tych
pierwszych — jest ich koncentracja w najwiekszych miastach, ktére oferujg korzysci wspdlnej
lokalizacji i korzysci urbanizacji, tworzace podglebie dla kreatywnosci i innowacji. Ponad potowa

z pomorskich instytucji potozona jest w obszarze metropolitalnym Gdarisk — Gdynia — Sopot,

a szczegolnie licznie sg one zlokalizowane w Gdansku. Z raportu poswieconego metropolitalnym
o$rodkom innowacji i przedsiebiorczo$ci® wynika, ze na tle kraju system metropolitalnych o$rodkéw
jest zdecydowanie ponadprzecietnie rozwiniety — majg one najwiekszy potencjat infrastrukturalny,
kadrowy oraz oferujg najbardziej zaawansowane ustugi. Mimo to oferta dotyczy przede wszystkim
ustug podstawowych lub Sredniozaawansowanych. Popyt na ustugi zaawansowane, cho¢
systematycznie rosnie, nadal jest mocna ograniczony; istniejg tez obawy co do jakosci tych ustug.
Ponadto odnotowano ograniczong zdolnosc¢ przedsiebiorstw do ponoszenia petnych kosztéow ustug

58 A. Ptoszaj, Instytucje otoczenia biznesu w Obszarze Metropolitalnym Gdarisk-Gdynia-Sopot, Centrum Europejskich
Studiow Regionalnych i Lokalnych EUROREG, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2015.

59 M. Dzierzanowski, M. Grabowska, B. Karpinski, Infrastruktura wsparcia przedsiebiorczosci pod kgtem branz o najwiekszym
potencjale rozwoju, pod red. S. Szultki, Samorzgd Wojewddztwa Pomorskiego InnoPomorze, Gdansk 2014.

60 A, Ptoszaj, Instytucje otoczenia biznesu w Obszarze Metropolitalnym Gdarisk-Gdynia-Sopot, Centrum Europejskich
Studiow Regionalnych i Lokalnych EUROREG Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2015.
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oferowanych przez metropolitalne osrodki innowacji i przedsiebiorczosci. Problemem okazata sie
rowniez rozproszona i fragmentaryczna promocja oferty osrodkdw innowacji i przedsiebiorczosci.

Powyzszy krajowy i regionalny zarys problematyki funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu
stanowi ramy interpretacji wynikdw badania ankietowego.

Z pomocy Instytucji Otoczenia Biznesu skorzystato 31,3% przedsiebiorstw z sektora ISP (przypisanie
do tej grupy miato miejsce przed badaniem, na podstawie zobiektywizowanych kryteridw).
Najczesciej wspdtprace nawigzywano z izbami gospodarczymi, stowarzyszeniami, fundacjami, a takze
z agencjami rozwoju regionalnego i lokalnego. W przedsiebiorstwach spoza ISP skala wspdtpracy byta
mniejsza — z pomocy 0B skorzystato nieco ponad 20% firm.

Jedynie 20,9% z tych wspdtpracujacych poczuwato sie do zwigzku z ktéras z regionalnych
inteligentnych specjalizacji.

Zdecydowana wiekszo$¢ podmiotdw z obszaru ISP deklarujgcych wspotprace z IOB miata siedzibe

w subregionie metropolitalnym (74,8%), co zasadniczo odpowiada strukturze lokalizacji badanych
przedsiebiorstw, jak rowniez wspdtgra z lokalizacjg 10B. Z ustug IOB korzystaty najczesciej mikro-

i mate przedsiebiorstwa (90,9% wszystkich wspotpracujgcych), co odzwierciedla zwiekszone potrzeby
tej kategorii podmiotéw, wynikajgce z ograniczenia wtasnych zasobdéw i zdolnosci. Wspétgra to takze
z faktem, ze gtéwng docelowg grupg dziatan instytucji otoczenia biznesu sg wtasnie mniejsze
podmioty gospodarcze. Wspdtpraca z I0B jest poréwnywalnie rozpowszechniona wsréd podmiotéw
w kazdym wieku, chociaz zdecydowanie rzadziej o pomoc zwracajg sie przedsiebiorstwa istniejgce
ponizej jednego roku.

Wsrdd przedsiebiorstw, ktére nie wspdtpracowaty z 10B, blisko potowa respondentéw z firm
z obszaru ISP oraz dwie trzecie badanych firm spoza ISP zadeklarowato, ze wiedzg o istnieniu
instytucji majacych na celu wspomaganie firm w prowadzeniu dziatalnosci.

Tabela 10. Wspdtpraca z Instytucjami Otoczenia Biznesu (I0B)

firmy z firmy

obszaru | spoza ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 n?:;tl
ISP ISP (n=57)  (n=176)  (n=72) | (n=29) o,
(n=391) | (n=205) =
Zadne z powyzszych 68,7% 79,4% 63,1% 71,5% 70,4% 62,4% 63,3%

Izby gospodarcze,
stowarzyszenia, fundacje i inne 13,1% 8,5% 16,0% 8,0% 17,8% | 20,1% 20,9%

organizacje przedsiebiorcow

TR B Loy 10,1% 53%  15,2% 9,6% 6,4% 93%  13,0%

i lokalnego
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firmy z firmy

obszaru | spoza ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 rT;;l)tn
5P ISP (n=57)  (n=176) (n=72)  (n=29)

(n=391) (n=205)

Parki technologiczne

i przemystowe, inkubatory 89%  43% 149%  79%  71%  67%  11,6%
przedsiebiorczosci

Fundusze pozyczkowe 6,1% 2,5% 4,5% 5,2% 10,4% 2,8% 6,8%
i poreczeniowe

Klastry 4,7% 1,4% 6,8% 3,2% 9,0% 5,5%
Specjalne strefy ekonomiczne 4,3% 1,0% 7,2% 4,9% 1,6% 2,0% 4,5%
Centra transferu technologii 2,6% 0,5% 4,2% 2,7% 1,9% 3,7% 1,4%

i centra innowacji
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Deklaracje wspodtpracy nie odnoszg sie do jej intensywnosci i wptywu na dziatalnos¢ przedsiebiorstwa,
dlatego w duzej mierze korespondujg ze strukturg populacji instytucji otoczenia biznesu. Izb
gospodarczych stowarzyszen i fundacji jest wiecej niz parkédw technologicznych czy centréw transferu
technologii. Poza tym oferta pierwszej grupy jest najczesciej skierowana do szerszej grupy odbiorcow.
Wyzszy odsetek deklarujgcych wspétprace sposrdd przedsiebiorstw zaliczanych do ISP wydaje sie
dobrze oddawac ich specyfike. Lepiej niz inne podmioty potrafig wykorzystac¢ dostepne zasoby.
Ponadto czesciej niz podmioty spoza ISP wspdtpracujg z osSrodkami skupionymi na innowacjach
(centra transferu technologii, centra innowacji, klastry), co koresponduje z ich wyzszym poziomem
innowacyjnosci.

Biorac pod uwage wnioski wskazujgce na powazny problem z promocjg oferty instytucji otoczenia
biznesu, dane na temat swiadomosci ich istnienia nalezy traktowac ostroznie. Wiedza ta moze by¢ po
prostu nieadekwatna lub fragmentaryczna. Z drugiej strony profil dziatalnosci 0B, skupiony na
podstawowych ustugach kierowanych najczesciej do mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw,

w wiekszym stopniu moze interesowacé podmioty spoza inteligentnych specjalizacji.

Rysunek 97. Swiadomos¢ istnienia Instytucji Otoczenia Biznesu

firmy z obszaru ISP 0 o
(n:261) 46'9A'
firmy spoza ISP o o
(n=163) 66,9% 33,1%
m Wie Nie wie

Podstawa procentowania: firmy, ktére nie wspoétpracujg z zadnymi I0B.
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Rysunek 98. Swiadomos¢é istnienia Instytucji Otoczenia Biznesu w poszczegdlnych ISP

ISP 1 (n=36) 46,6% 53,4%

ISP 2 (n=122) 52,2% 47,8%
ISP 3 (n=46) 54,8% 45,2%
ISP 4 (n=20) 51,8% 48,2%

multi ISP (n=37) 62,3% 37,7%

m Wie Nie wie

Podstawa procentowania: firmy, ktére nie wspotpracowaty z zadnymi |0B.

Wspétpraca z Instytucjami Otoczenia Biznesu dotyczyta przede wszystkim wsparcia w uzyskaniu
dofinansowania (wskazania 40,6% firm z obszaru ISP), transferu wiedzy (28,8%), doradztwa (28,6%)
oraz szkolen (24,6%). Ostatnia z form wsparcia byta, obok pomocy w uzyskaniu finansowania,
najczesciej wykorzystywana przez przedsiebiorstwa spoza ISP. Z uwagi na niskg liczebnos¢ (n=7) na
wykresach ponizej nie zaprezentowano wynikéw dla ISP 4.

Rysunek 99. Zakres wsparcia ze strony Instytucjami Otoczenia Biznesu.

Uzyskanie finansowania 40,6%
PN 36,7%
. I 2
Transfer wiedzy 28,8%
N 28,0%
N 23,69
Doradztwo 28,6%
N 27,6%
N 24,69
Szkolenia 24,6%
PN 35,3%
B o3%
I 2,6%
B 85%

Analizy, opracowania
yop B 153%

B 5%

I 25% = firmy z obszaru ISP (n=114)

B 16,3%

Inne - 12,7% = firmy spoza ISP (n=39)

Prowadzenie badan

Pomoc organizacyjna

Podstawa procentowania: firmy, ktére wspotpracowaty z I0B. Pytanie wielokrotnego wyboru.
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Rysunek 100. Zakres wsparcia ze strony Instytucjami Otoczenia Biznesu w poszczegdlnych ISP.

I 0%
Uz skanie finan s oW AN A e 35,5%
56,5%

[ —
Transfer wiedzy s 32 4%

I
DTz O ——— 38,0%

Szkolenia e 34,0%

Prowadzenie badan = 63%
" 16,2% m ISP 1 (n=19)

]
Analizy, opracowania % 18.2% = ISP 2 (n=43)

— [y%z 2% ® ISP 3 (n=26)
o cving TN 12,4%
Pomoc organizacyjna ® 33% ° multi ISP (n=19)

4,7%

Podstawa procentowania: firmy, ktdre wspotpracowaty z I0B. Pytanie wielokrotnego wyboru.

Deklarowany zakres wspétpracy zasadniczo nie odbiega od ogdlnopolskiego obrazu — dominujg raczej
ustugi podstawowe (pozyskanie finansowania, szkolenia). Zapewne czes¢ ustug doradczych i z zakresu
transferu wiedzy tez ma taki charakter. Uwage zwracajg roznice pomiedzy podmiotami okreslonymi
jako funkcjonujgce w obszarze ISP i funkcjonujgce poza obszarem ISP - mogg one sugerowac, ze
oferta szkolern w mniejszym stopniu odpowiada zapotrzebowaniu przedsiebiorstw z obszaru ISP.
Natomiast przedsiebiorstwa z obszaru ISP wyraznie czesciej oczekujg pomocy organizacyjnej oraz
wsparcia badawczego.

Wspotpraca z Instytucjami Otoczenia Biznesu na ogét byta oceniana dobrze (odpowiedziato tak 65,5%
badanych reprezentujgcych firmy z obszaru ISP). Zle wspétprace ocenito 7,3% respondentdéw.
Najwieksza grupa niezadowolonych (16%) to przedstawiciele firm zwigzanych z kilkoma ISP.

Rysunek 101. Ocena wspdtpracy z Instytucjami Otoczenia Biznesu.

firmy z obszaru ISP 0 o o
(n=114) 65,5% 19,1% 7,3%
firmy spoza ISP (n=39) 69,5% 17,8% 5 O‘V. 7,6%

m Dobrze Ani dobrze, ani zle Zle ® Trudno powiedzie¢

8,0%

Podstawa procentowania: firmy, ktére wspotpracowaty z 10B.
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Rysunek 102. Ocena wspotpracy z Instytucjami Otoczenia Biznesu w poszczegdlnych ISP

571 (n-19) SV
574 17 19,5%
multi ISP (n=19) 21,5% 16,0% 4

m Dobrze Ani dobrze, ani zle Zle = Trudno powiedzie¢

Podstawa procentowania: firmy, ktére wspotpracowaty z I0B. Z uwagi na niska liczebnos¢ (n=7) nie
zaprezentowano wynikéw dla ISP 4.

Przewazajace pozytywne oceny wspotpracy z instytucjami otoczenia biznesu pozytywnie swiadcza
o funkcjonowaniu tych organizacji i nie zaskakujg — obie wspdtpracujace strony to podmioty
profesjonalne, majgce zdolnosci i doswiadczenie negocjacyjne oraz komunikacyjne, co zmniejsza
ryzyko niepowodzenia wspétpracy, ktéra zostata juz nawigzana.

Na zakonczenie analizy wspdtpracy z Instytucjami Otoczenia Biznesu warto przyjrzec sie cechom catej
subpopulacji podmiotéw okreslonych jako operujgce w obszarze ISP i deklarujgcych wspotprace

z |0B. Zdecydowana wiekszos¢ tych podmiotéw (62,4%) deklarowata lepszg kondycje
przedsiebiorstwa niz w 2015 r. oraz wzrost przychodow ze sprzedazy (63,0%). Podmioty te

w zdecydowanej wiekszosci (75,4%) planowaty lub zwiekszaty wykorzystanie technologii cyfrowych,
co prawdopodobnie w duzej mierze wigzato sie z dostosowaniami do warunkéw wywotanych
pandemig COVID-19. Niewielki odsetek przedsiebiorstw (28%) wdrazat natomiast procesy
automatyzacji pracy. W takich kwestiach, jak prowadzenie dziatalnosci eksportowej, wprowadzanie
innowacji w latach 2015-2019 oraz planowanie wdrazania zielonych technologii, deklaracje
wspotpracujgcych z I0B byly podzielone mniej wiecej po potowie.

Rysunek 103. Dziatalnos¢ firm wspdtpracujgcych z IOB w zakresie wykorzystania technologii
cyfrowych oraz wprowadzania innowacji

24,6%
48,2%

Nie m Tak

Czy w firmie zaszty lub planowane sg zmiany Czy w latach 2015-2019 firma wprowadzita
majgce na celu zwiekszenie wykorzystania lub zaczeta wprowadzenie innowacji?
technologii cyfrowych?

Podstawa procentowania: firmy, ktére wspdtpracowaty z I10B.
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W latach 2015-2019 nie nastgpit znaczacy wzrost wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami, pomiedzy
przedsiebiorstwami a jednostkami badawczymi oraz pomiedzy przedsiebiorstwami a uczelniami.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze przedsiebiorstwa z ISP zdecydowanie czesciej wspétpracowaty z innymi
podmiotami w ramach regionalnego sytemu innowacji. Co ciekawe, poziom deklarowanej
wspotpracy z innymi firmami w zakresie B+R i innowacji byt bardzo podobny w przypadku firm
zlokalizowanych w metropolii i poza nig, z kolei firmy z metropolii czesciej wskazywaty na wspdtprace
w zakresie obrony wspdlnych intereséw oraz promocji produktow i ustug. Nie jest takze
zaskoczeniem, ze z innymi firmami w zakresie B+R+I| czesciej wspdtpracowaty firmy prowadzgce
dziatalnosé B+R (27,6%) oraz firmy innowacyjne (13,8%). Relatywnie czesciej wspotpracowaty takze
firmy mtode, dziatajace nie dtuzej niz 5 lat (16,7%) oraz te, ktdre skorzystaty z pomocy samorzadu
(15,6%). Najszybciej wspodtprace z jednostkami badawczymi zwiekszaty sSrednie i duze firmy. W tym
zakresie wspotpracy réwniez najczesciej na zwiekszenie wspotpracy wskazywaty firmy prowadzace
dziatalno$¢ B+R oraz aktywne w zakresie innowacji. Podobne tendencje zaobserwowano rowniez we
wspotpracy z uczelniami w zakresie ksztatcenia.

Rysunek 104. Typy jednostek, z ktérymi w latach 2015-2019 nastgpito zwiekszenie wspdtpracy firm

Z innymi firmami w zakresie l 10,2%
prac badawczo-rozwojowych i innowacji I 3,5%
Z innymi firmami w zakresie obrony . 12,9%
wspolnych intereséw i promocji produktéw, ustug I 7.0%
u firmy z obszaru ISP
Z jednostkami badawczymi w zakresie I 6,0% (n=3y93)
prac badawczo-rozwojowych I 4,2%
I 8 5% = firmy spoza ISP
'y o _
Z uczelniami w zakresie ksztatcenia (n=170)
I 4,1%
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.
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Rysunek 105. Typy jednostek, z ktorymi w latach 2015-2019 nastqgpito zwiekszenie wspdtpracy firm

Inne firmy w zakresie prac badawczo-

rozwojowych i innowacji

Inne firmy zakresie obrony wspdlnych
interesow i promocje produktow, ustug

Jednostki badawcze w zakresie prac

Uczelnie w zakresie ksztatcenia

badawczo-rozwojowych

B ss%
12,2%
|

7,4%

B 3s%

10,1%

I s 4

12,8%
13,8%
6,7%
11,3%
6,3%
6,7%
4,7%
4,4%
6,0%
12,0%
4%
3%
12,2%
10,6%

I?‘ \II

B ISP 1 (n=62)

ISP 2 (n=160)

u ISP 3 (n=83)

m ISP 4 (n=26)

multi ISP (n=62)

Podstawa procentowania: firmy, ktére dostrzegty zwiekszenie wspodtpracy z wymienianymi typami jednostek.

Whioski

Podmioty zaliczane do obszaréw ISP dynamizujg interakcje pomiedzy przedsiebiorstwami

a instytucjami otoczenia biznesu w trzech aspektach — liczebnosci podmiotéw wspétpracujacych

z 10B, czestotliwosci wspdtpracy oraz wspotpracy w dziedzinie B+R.

Wsrdd ISP odsetek wspotpracujgcych z I0B jest znaczgco wyzszy niz w grupie podmiotow spoza ISP —

30,3% wobec 20,6%. Co ciekawe dysproporcja ta wystepuje mimo mniejszej Swiadomosci istnienia

takich instytucji wtasnie w grupie podmiotéw ISP. Wynika z tego, ze jezeli przedsiebiorstwo z obszaru

ISP bedzie wiedziato o istnieniu i ofercie I0OB, skorzysta z niej ze zdecydowanie wiekszym

prawdopodobienstwem niz podmioty spoza ISP.

Dysproporcja w zakresie deklarowanej czestotliwosci wspdtpracy na korzys¢ subpopulacji podmiotéw

z obszaru ISP jest szczegdlnie zauwazalna w przypadku kategorii IOB w najwiekszym stopniu

wyposazonych w zasoby i zdolnosci do wspodtpracy badawczo-rozwojowej. To wtasnie wspdtpraca

z B+R jest deklarowana znacznie czesciej przez podmioty nalezgce do ISP niz te spoza inteligentnych

specjalizacji. Cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze sama czestos¢ wskazan tego rodzaju wspotpracy, w stosunku

np. do dziatan zwigzanych z pozyskaniem finansowania, jest niewielka.

Jednym z podstawowych ograniczen efektywnego wptywu sfery IOB na gospodarke jest dominacja

prostych ustug w ich ofercie. Wdrazanie inteligentnych specjalizacji stwarza popyt i inne warunki do

zwiekszenia udziatu ustug zaawansowanych.
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Najwieksze znaczenie dla dynamizacji wspdtpracy przedsiebiorstw z IOB odgrywa ISP 1. Podmioty

z tej specjalizacji czesciej niz inne sg zainteresowane transferem wiedzy i dziatalnoscig badawczo-
rozwojowaq. Najmniej intensywna wspodtpraca cechuje ISP 2. Wydaje sie, ze oferta IOB nie jest
adekwatna do potrzeb tej specjalizacji. Ponadto jest ona zintegrowana wokét silnego klastra, ktérego
aktywnos¢ przynajmniej czeSciowo moze zmniejszac zapotrzebowanie na oferte innych instytucji

otoczenia biznesu.
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12. Wspoétpraca z samorzadem

Rola samorzadu w rozwoju ISP jest nie do przecenienia, a stwierdzenie to odnosi sie do wszystkich
jego szczebli, poczagwszy od poziomu gminnego, poprzez powiatowy, az po szczebel wojewddzki.
Oczywiscie rola, jakg samorzagd ma do odegrania, oraz potencjat oddziatywania na srodowisko
biznesowe sg rézne na réznych szczeblach samorzadu, jednak bez wahania mozna stwierdzié, ze na
kazdym z nich mozna i nalezy prowadzi¢ polityke wymierzong we wspieranie inicjatywy ISP.

Wspdtpraca samorzadu z biznesem moze by¢ realizowana na trzech ptaszczyznach:

e na ptaszczyznie podazowej — stuzy¢ temu mogg narzedzia wsparcia finansowego i narzedzia
utatwiajgce firmom wprowadzanie innowacji, rozpoczynanie lub rozwijanie dziatalnosci B+R,
jak réwniez umozliwiajgce dziatania w zakresie szeroko pojetej internacjonalizacji
dziatalnosci i ekspansji na rynki zagraniczne;

e na ptaszczyznie popytowej — nie nalezy zapominaé, ze samorzady wystepujg na rynku w roli
nabywcdéw, majg wiec mozliwos¢ kreowania popytu na okreslone dobra i ustugi; ksztattujgc
charakterystyke generowanego przez siebie popytu, wtadze samorzgdowe mogg inicjowac
podejmowanie przez biznes innowacyjnych dziatan, sktania¢ do angazowania sie w projekty
o duzym potencjale rozwojowym, napedzajace dziatalnosé B+R, jak réwniez w dziatania
nawigzujgce do idei zréwnowazonego rozwoju, ktére promujg wykorzystywanie zielonych
technologii; pamieta¢ bowiem nalezy, ze popyt kreowany przez jednostki samorzgdowe
moze by¢ ukierunkowany bardziej na zaspakajanie potrzeb innych niz na potrzeby stricte
rynkowe (w szczegdlnosci moze by¢ on ukierunkowany na wytwarzanie débr o charakterze
publicznym);

e trzecia ptaszczyzna, na ktdrej — w odrdznieniu od dwdch poprzednich — rola samorzadu jest
nie do zastgpienia, to tworzenie kompleksowego ekosystemu, ktéry bedzie sprzyjat
rozwojowi firm z obszaru ISP. Ta ptaszczyzna ma wymiar zaréwno podazowy, jak i popytowy.
Umozliwia m.in. nawigzywanie kontaktdw miedzy kontrahentami, tworzenie relacji
z instytucjami otoczenia biznesu, osrodkami naukowymi i uczelniami, sprzyja generowaniu
nowej wiedzy i rozwigzan wiedzochtonnnych, a takze umozliwia wykorzystywanie
pozytywnych efektéw zewnetrznych prowadzonej dziatalnosci i rozwijanie koopetycji —
synergicznej wspotpracy firm czesto konkurujgcych ze sobg na rynku.

Na tak zarysowanym tle niezwykle istotna wydaje sie odpowiedz na pytanie, na ile — w opinii samych
firm — pomorskie samorzady stwarzajg korzystne warunki do rozwoju przedsiebiorczosci. Na wstepie
nalezy jednak zaznaczyé, ze sposéb sformutowania pytan badawczych w tej czesci badania ogranicza
wartosci poznawcze udzielonych odpowiedzi. Pytania byty bowiem sformutowane na najwyzszym
poziomie ogdlnosci — nie ma mozliwosci doprecyzowania, o jakim poziomie wtadzy samorzgdowej
jest mowa. Taka ogdlna ocena funkcjonowania samorzadu, sformutowana przez respondentéw
ogranicza nieco mozliwos¢ sformutowania wnioskéw i skonstruowania rekomendacji.
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Firmy z obszaru ISP pytane o to, czy samorzady stwarzajg korzystne warunki do rozwoju
przedsiebiorczosci, odpowiadaty najczesciej, ze nie majg na ten temat zdania (38,8%), rzadziej
wyrazaty opinie pozytywnga (35,1%), a jeszcze rzadziej wypowiadaty sie krytycznie wobec samorzgdéw
(26,1%). Interpretacje tych wynikéw utatwiajg odpowiedzi uzyskane wsréd firm spoza obszaru ISP.
Tutaj odsetek ocen pozytywnych jest zdecydowanie wyzszy (43,6%), podobnie jak i odsetek ocen
krytycznych (35,9%). Taka polaryzacja ocen jest wynikiem tego, ze odsetek firm, ktére nie majg
sprecyzowanej opinii, jest niemal o potowe mniejszy wsrdd firm spoza ISP w poréwnaniu z tymi

z obszaru ISP (20,5% wobec 38,8%). Taka struktura odpowiedzi uzyskana w obu badanych grupach
ma swoje implikacje, o ktérych bedzie jeszcze mowa.

Rysunek 106. Opinia na temat stwarzania przez samorzqdy korzystnych warunkoéw do rozwoju
przedsiebiorczosci

firmy z obszaru ISP 0 0 o
(n=434) 35,1% 26,1% 38,8%
firmy spoza ISP . . .
(n=202) 43,6% 35,9% 20,5%
m Stwarzajg korzystne warunki Nie stwarzajg korzystnych warunkéw ® nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Rozktad opinii na temat warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci, jakie tworzg samorzady, jest dosc¢
podobny we wszystkich ISP. Nieco ponad 30% respondentow w kazdej ISP ocenia je pozytywnie

(a drobne zréznicowanie miedzy poszczegdlnymi ISP nie jest tu istotne). Jedyne rdznice warte
wzmianki odnotowano w ISP 3 i ISP 4. W tej pierwszej zaobserwowano ponadprzecietny krytycyzm,
zas$ w tej drugiej — ponad pofowa respondentdéw nie ma sprecyzowanej opinii.

Rysunek 107. Opinia na temat stwarzania przez samorzqdy korzystnych warunkéw do rozwoju
przedsiebiorczosci w poszczegolnych ISP
ISP 1 (n=69) 31,5% 27,3% 41,2%

ISP 2 (n=184) 36,9% 22,4% 40,7%

ISP 3 (n=90) 33,5% 38,2% 28,3%

ISP 4 (n=27) 33,1% 15,9% 51,0%

multi ISP (n=64) 36,1% 23,4% 40,5%

m Stwarzajg korzystne warunki Nie stwarzajq korzystnych warunkéw ® nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.
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Co zastanawiajace, opinie na temat warunkdéw do rozwoju przedsiebiorczosci, jakie tworzg
samorzady, sg uzaleznione od lokalizacji firmy. W przypadku obszaru metropolitalnego pozytywne
odpowiedzi (35,4%) do$¢ wyraznie gérujg nad negatywnymi (24%), ale wiekszo$¢ respondentdow nie
miata sprecyzowanej opinii (40,6%). Wsrdd firm spoza obszaru metropolitalnego zaznacza sie
niewielka przewaga ocen negatywnych (34,8%) nad pozytywnymi (33,8%).

Rysunek 108. Lokalizacja a opinia na temat stwarzania przez samorzqdy korzystnych warunkdw do
rozwoju przedsiebiorczosci

subregion
mtropolitalny 35,4% 24,0%
(n=341)

pozostata czes¢
wojewddztwa 33,8% 34,8%
(n=93)

m Stwarzajg korzystne warunki Nie stwarzajg korzystnych warunkéw = Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Najbardziej sprecyzowane opinie na temat warunkdéw do rozwoju przedsiebiorczosci, jakie stwarzajg
samorzady, majg firmy srednie i wieksze — nalezy tu podkresli¢, ze ponad potowa z nich (54,9%)
wyraza pozytywng opinie, a odsetek tych nieusatysfakcjonowanych jest najmniejszy i wynosi 15,3%.
Najnizszy poziom satysfakcji odnotowuje sie wsréd firm matych (26,1%); tutaj réwniez jest najwyzszy
odsetek niezadowolonych (36,3%), zas mikrofirmy deklarujg zadowolenie na poziomie 35,4%.
Odsetek respondentdw, ktdrzy nie majg zdania na ten temat, maleje wraz z wielkoscig firmy i wynosi
dla mikrofirm, firm matych oraz wiekszych niz mate odpowiednio: 39,7%, 37,6% oraz 29,8%.

Dtugos¢ funkcjonowania firmy na rynku zupetnie nie réznicuje badanych przedsiebiorstw pod
wzgledem ich opinii na temat stwarzania przez samorzady korzystnych warunkéw do rozwoju
przedsiebiorczosci.
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Rysunek 109. Wielkos¢ firmy a opinia na temat stwarzania przez samorzqdy korzystnych warunkow
do rozwoju przedsiebiorczosci

do 9 0s6b
0, 0,
(n=317) > xS
10-49 oséb
0, 0,
(n=73) i o B
50 lub wiecej o o
0s6b (n=44) 54,9% 15,3%
m Stwarzajg korzystne warunki Nie stwarzajg korzystnych warunkéw m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Rysunek 110. Wiek firmy a opinia na temat stwarzania przez samorzqgdy korzystnych warunkéw do
rozwoju przedsiebiorczosci

do 5 lat
0, 0,
(n=119) i 2o [
5,1do 10 lat
0, ()
(n=91) o =
m Stwarzajg korzystne warunki Nie stwarzajg korzystnych warunkéw m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Sam fakt skorzystania z pomocy samorzgdu w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej ma niezwykle
silny wptyw na to, jak postrzegana jest rola samorzadu w tworzeniu warunkéw do rozwoju
przedsiebiorczosci. Jest to zdecydowanie najwazniejszy wniosek, jaki mozna wysnué w tej czesci
badania, i ma on znaczace implikacje. Po pierwsze, wtasne doswiadczenie zwigzane z pomocg
samorzgdu w prowadzeniu dziatalnos$ci gospodarczej zmniejsza bardzo znaczaco (bo o potowe,

z poziomu 42,7% do 20,2%) odsetek tych firm, ktére nie majg sprecyzowanej opinii — ani dobrej, ani
ztej — na temat warunkdéw do rozwoju przedsiebiorczosci tworzonych przez samorzad. To jest
naturalna logiczna konsekwencja osobistego doswiadczenia. Jednak najwazniejszy jest fakt, iz firmy,
ktdre skorzystaty z pomocy samorzgdu, majg tez uksztattowang generalnie bardzo pozytywna jego
ocene (65,8% wskazan), zas negatywne oceny sg relatywnie nieliczne (13,9% wobec 28,3% wsrod
tych, ktorzy takich doswiadczen nie miaty).
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Rysunek 111. Korzystanie z pomocy samorzgdu a opinia na temat stwarzania przez samorzqdy
korzystnych warunkdw do rozwoju przedsiebiorczosci

Firma skorzystata z
pomocy samorzadu 65,8% 13,9%
(n=83)
Firma nie skorzystata z
pomocy samorzadu 29,0% 28,3%
(n=330)

m Stwarzajg korzystne warunki Nie stwarzajg korzystnych warunkéw = Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Jednoczesnie zastanawia fakt, ze skala firm, ktére korzystaty z pomocy samorzgddw, jest raczej
niewielka. Konstatacja ta jest prawdziwa zaréwno dla firm z obszaru ISP, jak i spoza tego obszaru,

a co ciekawe, firm z obszaru ISP, ktére z takiej pomocy skorzystaty, jest procentowo mniej (17,5%) niz
tych spoza ISP (20,4%). Odnotowana réznica nie jest znaczna, ale jednak istnieje. Mozna by¢ moze
ttumaczy¢ jg tym, ze firmy z obszaru ISP radzg sobie lepiej i nie potrzebujg takiej pomocy, ale z drugiej
strony mozna by oczekiwaé, ze fakt przynaleznosci do ISP bedzie skutkowat nawigzaniem kontaktow

z wtadzami samorzgdowymi i wytworzeniem pozytywnych relacji.

Rysunek 112. Korzystanie z pomocy samorzqdow w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej

firmy z obszaru ISP 0 o 0
(n=434) 17,5% 78,1% 4,4%

firmy spoza ISP
(n=202)

20,4% 79,1% 0,5%

m Korzystata Nie korzystata = Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Czestos¢ korzystania z pomocy samorzadu w prowadzeniu dziatalnos$ci gospodarczej
w poszczegdlnych ISP nie jest szczegdlnie zréznicowana. Wystepujg niewielkie odchylenia od
Sredniej, zwtaszcza w ISP 4, gdzie korzystanie z pomocy samorzadu jest bardziej popularne (26,6%)

niz w innych ISP.
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Rysunek 113. Korzystanie z pomocy samorzqgddow w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej
w poszczegolnych ISP

ISP 1 (n=69) 75,4% | R
ISP 2 (n=184) 80,2% | BE
ISP 3 (n=90) 76,3% B 3%

ISP 4 (n=27) 73,4%
multi ISP (n=64) 78,0% B s7%

m Korzystata Nie korzystata = Nie wiem
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Korzystanie z pomocy samorzgddéw w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej jest lekko zréznicowane
w zaleznosci od lokalizacji firmy. Co ciekawe, czesciej otrzymanie takiej pomocy raportujg firmy spoza
obszaru metropolitalnego niz firmy na tym obszarze zlokalizowane. Poniewaz jednak pytanie

0 pomoc ze strony samorzgaddw byto sformutowane bardzo ogélnie (bez doprecyzowania, jaki to
rodzaj pomocy oraz jaki szczebel samorzadu), trudno jest skomentowaé wykazane zréznicowanie.

Rysunek 114. Lokalizacja firmy a korzystanie z pomocy samorzqddow w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej w poszczegdlnych ISP

obszar metropolitalny

0,
(n=341) 79,4%
pozostata czes¢ . )
wojewddztwa (n=93) 2T 72,4% .
m Korzystata Nie korzystata m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Rozktad pozytywnych odpowiedzi na pytanie o korzystanie z pomocy samorzadéw w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej w poszczegdlnych klasach wielkosci firm wyglada bardzo podobnie do
rozktadu obserwowanego wczesniej przy pytaniu o to, czy samorzady stwarzajg korzystne warunki do
rozwoju przedsiebiorczosci. To podobienstwo stanowi dodatkowe, posrednie potwierdzenie tego, ze
opinia o tym, na ile samorzady tworzg korzystne warunki do rozwoju przedsiebiorczosci, jest silnie

zalezna od tego, czy firma korzystata z pomocy samorzgdu czy tez nie. Najczesciej z pomocy
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samorzaddéw korzystaty firmy wieksze (tj. Srednie i nieliczne duze — facznie 39,6% pozytywnych

wskazan), rzadziej mikrofirmy (16,4%), najrzadziej zas — mate firmy (14,3%).

Rysunek 115. Wielkos¢ zatrudnienia firmy a korzystanie z pomocy samorzgddw w prowadzeniu

dziatalnosci gospodarczej w poszczegdlnych ISP

do 9 0s6b
0, 0,
(n=317) 16,4% 79,5% I
10-49 oséb
o) 0,
(n=73) 14,3% 82,2% iﬁ
50 lub wiecej 0 o
0s6b (n=44) 39,6% 48,0%

m Korzystata Nie korzystata m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Fakt wprowadzania innowacji w firmie lub prowadzenia dziatalnosci B+R nie wydaje sie szczegdlnie
zwigzany z korzystaniem z pomocy samorzaddéw w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Do
korzystania z takiej pomocy przyznaje sie nieco wiecej firm, ktére nie wprowadzaty innowacji (18,7%),
niz tych, ktore je wprowadzaty (15,7%). Rdznica ta jednak jest mato znaczgca. Podobnie zresztg, jak
w przypadku prowadzenia dziatalnosci B+R. W tym drugim przypadku odsetki sg nieco nizsze,
odpowiednio 17,8% oraz 14,5%. Mozna by zaryzykowac teze, ze firmy innowacyjne i prowadzace
prace B+R czesciej nie potrzebujg pomocy ze strony samorzadow. Teze te jednak — ze wzgledu na
mate réznice wykazane w wynikach badan — nalezy traktowad ze znacznym sceptycyzmem.

Rysunek 116. Wprowadzanie innowacji a korzystanie z pomocy samorzqgddw w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej w poszczegdlnych ISP

Wprowadzita lub

wprowadza innowacje 78,3%
(n=177)
Nie wprowadzita i nie
wprowadza innowacji 77,9% o

(n=257)

m Korzystata Nie korzystata m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.
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Rysunek 117. Prowadzenie prac B+R a korzystanie z pomocy samorzgddw w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej w poszczegdlnych ISP.

Prowadzita prace B+R

0, 0,
(n=90) 14,5% 80,2%

Nie prowadzita prac

0, 0,
B4R (n=296) 17,8% 78,8% 6

m Korzystata Nie korzystata m Nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Interesujgcych spostrzezen dostarcza analiza odpowiedzi na pytanie o to, jakiego rodzaju wsparcia
oczekuja firmy ze strony samorzaddw. W pierwszym rzedzie nalezy podkresli¢, ze oczekiwania te
roznia sie miedzy firmami nalezgcymi od obszaru ISP oraz tymi, ktére don nie naleza. Firmy spoza ISP
znacznie czesciej oczekujg wsparcia finansowego (13,9% wobec 6,0% wsréd firm z ISP), rzadziej za$
wsparcia organizacyjnego (11,5%) niz firmy z obszaru ISP (15%). Zapotrzebowanie na wsparcie
szkoleniowe jest podobne w obu grupach i wynosi niespetna 15%. Firmy z sektora ISP sg nieco
czesciej zainteresowane wsparciem doradczym (18,1%) niz firmy spoza ISP (16,2%). Ciekawe jest to,
ze w obu badanych grupach najwiekszy odsetek odpowiedzi pojawia sie w kategorii ,,Nie oczekujemy
wsparcia”. Odpowiada tak praktycznie co trzecia firma. Réwniez interesujgcg obserwacjq jest to, ze
w gronie firm z obszaru ISP co dziesigta nie potrafita sprecyzowac swoich oczekiwan w zakresie

wsparcia ze strony samorzgdoéw.

Rysunek 118. Rodzaj wsparcia oczekiwanego ze strony samorzqdow
4,0% = Nie wiem
= Nie oczekujemy wsparcia

Innego wsparcia

5,8%
13.9% m Finansowego

14,9% Szkoleniowego

11,5%

Organizacyjnego

16,2%
m Doradczego
firmy z obszaru ISP firmy spoza ISP
(n=434) (n=202)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.
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Stosunkowo czesciej zapotrzebowanie na wsparcie organizacyjne (m.in. w zakresie spotkan

z potencjalnymi inwestorami) zgtaszaty firmy prowadzace dziatalnos¢ B+R, zwtaszcza w poréwnaniu
do firm nieprowadzacych takiej dziatalnosci. Natomiast firmy aktywne innowacyjnie czesciej
deklarowaty zapotrzebowanie na wsparcie doradcze. Co ciekawe, na brak oczekiwan wsparcia ze
strony samorzaddéw wskazato az 44,2% firm ISP spoza metropolii.

Zaobserwowane zréznicowanie miedzy poszczegélnymi ISP nie jest zbyt duze, ale wykazane rdznice
sg interesujgce. W odniesieniu do braku sprecyzowanych oczekiwan w zakresie wsparcia ze strony
samorzaddéw w ISP 1 odpowiedz ,,nie wiem” padta w zaledwie 3,1% przypadkdw, co stanowi znikomg
wartos¢ w poréwnaniu z ISP 4, gdzie odpowiedzi takiej udzielito 16,9% badanych. Brak jakichkolwiek
oczekiwan jest najpowszechniejszy w ISP 1 (37,5%) oraz w multi ISP (38,8%). Dla kontrastu —w ISP 4
brak takich oczekiwan zadeklarowata tylko co pigta firma (22,7%). Dodatkowo, w tej wtasnie ISP
odsetek oczekujgcych wsparcia organizacyjnego byt zdecydowanie najnizszy (4,2%), a odsetek
oczekujacych wsparcia szkoleniowego byt najwyzszy (19,1%) ze wszystkich ISP. Zapotrzebowanie na
wsparcie doradcze byto zgtaszane najczesciej w ISP 2 (19,4%) oraz w multi ISP (20,3%).

Rysunek 119. Rodzaj wsparcia oczekiwanego ze strony samorzgdow w poszczegdlnych ISP

= Nie wiem

- = Nie oczekujemy wsparcia
- Innego wsparcia

EEI0 [ ® Finansowego
11,7% — e —
0 12,9% Szkoleniowego
15,8% )
17.3% S0 17,5% 9,2%
! 4.2% Organizacyjnego
’ m Doradczego
ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 multi ISP
(n=69) (n=184) (n=90) (n=27) (n=64)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Whioski

Wyniki badan pozwalaja na kategoryczne sformutowanie zasadniczego wniosku, ktérego wydzwiek
jest wiasciwie ambiwalentny — zaréwno negatywny z punktu widzenia wtadz samorzadowych, jak

i pozytywny. Ponad wszelkg watpliwos¢ intensywnos$¢ kontaktéw miedzy sSrodowiskiem biznesowym
a jednostkami samorzgdowymi jest zdecydowanie zbyt niska — z pomocy samorzgddw korzysta
niespetna co pigta firma. Samorzady w zbyt matym stopniu generujg okazje dla przedsiebiorstw, by te
mogty skorzystac z szeroko pojetej pomocy w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej oferowane;j
przez wtadze lokalne (gminne, powiatowe i wojewddzkie). To wielka, wcigz niedostatecznie
wykorzystywana sposobnosé, by ksztattowac percepcje srodowisk biznesowych.

Prawda jest, ze samorzady nie sg zbyt pozytywnie oceniane pod katem tworzenia korzystnych
warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci (ocena co czwartego badanego z obszaru ISP jest
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negatywna), ale ta dos¢ surowa ocena nie jest zapewne swiadectwem merytorycznej stabosci
samorzaddw, lecz raczej ich PR-owg porazka. Firmy, ktére korzystaty z pomocy samorzgddw, oceniajg
je bardzo pozytywnie (blisko dwie trzecie ocen pozytywnych), zas$ negatywne opinie dominujg tam,
gdzie brak jest wtasnie takiego bezposredniego kontaktu. Prawdopodobnie wiec te negatywne opinie
sg formutowane gtéwnie na podstawie pewnego niekorzystnego stereotypu. Warto bytoby
przeciwdziata¢ temu dwutorowo. Po pierwsze, podjac dziatania majgce na celu poszerzenie grona
firm, ktdra korzystajg z pomocy samorzaddw. Po drugie, zainicjowac dziatania z zakresu public
relations wymierzone w ksztattowanie pozytywnego wizerunku jednostek samorzgdowych jako tych,
ktére potrafig w udany sposdb wspdtpracowac z pomorskim biznesem, zwtaszcza tym z obszardw ISP.

Alarmujgcym sygnatem jest to, ze praktycznie jedna trzecia firm (zaréwno w obszarze ISP, jak i poza
nim) nie oczekuje zadnego wsparcia ze strony samorzaddéw. Trudno uwierzy¢ w to, ze az tak duzy
odsetek firm radzi sobie na rynku na tyle dobrze, ze jakiekolwiek wsparcie nie jest potrzebne.
Zdecydowanie bardziej prawdopodobnym wyjasnieniem jest postrzegana jako niska atrakcyjnosc
wsparcia ze strony samorzgddw w oczach czesci Srodowisk biznesowych. Rekomendowane jest zatem
podjecie dziatan majgcych na celu zmiane tej percepcji.

Zastanawiajgcy jest fakt, iz podmioty spoza metropolii stosunkowo czesciej zgtaszajg brak oczekiwan
w zakresie wsparcia ze strony samorzadu, cho¢ w zasadzie ta pomoc jest im bardziej potrzebna. Moze
to wskazywac na brak odpowiedniej wiedzy w tym zakresie oraz realnie mniejszg dostepnos¢
wsparcia.

W celu jak najlepszego wsparcia firm (nie tylko tych z obszaréw ISP) dziatania samorzgddéw powinny
by¢ ukierunkowane na stymulowanie rozwoju rynku instrumentéw finansowych — zaréwno
pozyczkowych, jak i kapitatowych. W tym zakresie wskazane bytoby réwniez prowadzenie dziatan
dazacych do kojarzenia ze sobg przedsiebiorcéw z potencjalnymi inwestorami.

Rola samorzaddéw jako nabywcdéw powinna zosta¢ wykorzystana do wdrazania koncepcji
innowacyjnych zamowien publicznych, ktére pobudzatyby dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa
i innowacyjna. Potrzeba taka byta zgtaszana wprost przez uczestnikdéw badania jakosciowego.

Podejmujgc sugerowane powyzej dziatania, decydenci nie powinni zapominac o istotnej
heterogenicznosci ISP — poszczegdlne ISP rdznig sie od siebie pod wieloma wzgledami. Jesli
podejmowane przez samorzady dziatania majg by¢ skuteczne, ich specyfika musi uwzgledniac
wspomniane zroznicowanie. Zindywidualizowane podejscie do poszczegdlnych ISP wydaje sie
absolutng koniecznoscia.
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13. Zasieg ISP oraz swiadomosc¢ przynaleznosci do specjalizacji

Liczba sygnatariuszy — cztonkédw porozumienia to najwezszy, ale z reguty najbardziej zaangazowany
krag kazdej ISP. Rzeczywisty zasieg najczesciej jest wiekszy. W wydarzeniach i projektach
inicjowanych przez porozumienie czesto biorg udziat podmioty formalnie do niego nienalezace.
Identyfikacja przedsiebiorstw, ktérych rzeczywisty profil odpowiada kierunkom rozwoju
poszczegdlnych ISP, ukazuje znacznie szerszy potencjalny zasieg oddziatywania polityki rozwoju
inteligentnych specjalizacji. Na przykfad liczba przedsiebiorstw, ktdrych profil dziatalno$ci odpowiada
zakresowi ISP to w przypadku wojewddztwa pomorskiego az 16,5 tys. Wyniki badania ankietowego
wskazuja, ze 8,9% deklaruje zwigzek z ktérakolwiek ISP. To przektada sie na ok. 1,5 tys. podmiotow,
ktére potencjalnie mogg Swiadomie wtgczyc sie w ich rozwdj. Ta liczba nie tyle powinna by¢
traktowana jako ilosciowy cel rozwoju ISP, ale jako punkt orientacyjny do jego okreslenia.

Szacunkowa liczba podmiotédw wyznaczona na podstawie operatu przedsiebiorstw stworzony na
potrzeby niniejszego badania (tabela 23) stanowi baze firm bedgcych potencjalnymi adresatami
dziatan witadz regionalnych dotyczacych ISP. Utrzymywanie kontaktéw z tg grupg, przekazywanie
istotnych informacji zwigzanych z ISP, rozpoznawanie potrzeb tych podmiotéw jest konieczne, aby
znacznie poprawic niskg Swiadomos¢ zwigzkéw ich dziatalnosci z ISP.

Tabela 11. Potencjalna, rzeczywista i perspektywiczna liczba podmiotéw zaangazowanych
w urzeczywistnienie koncepcji Inteligentnych Specjalizacji Pomorza

Kryterium ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4
Liczba chetnych

101 83 115 121
(wg raportu Deloitte, 2017)

Liczba chetnych deklarujacych wspétprace

. 37 17 30 40
(wg raportu Deloitte, 2017)
Liczba cztonkow sygnatariuszy
46 105 62 52
(wg danych DRG UMWP, 2021)
Szacunkowa liczba podmiotéw (tys.)
(wyznaczona w oparciu o operat 2100 8200 3200 1100
przedsiebiorstw)
Szacunkowa liczba podmiotéw
deklarujacych zwigzek z ISP (wyznaczona
1acy 2 (wy 273 729 186 95

na podstawie operatu i deklaracji
w badaniu pierwotnym)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie dostepnych zrédet

strona 126
Regionalny Program Operacyjny e INTELIGENTNE SMART

u %, SPECIALIZACIE -
Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 ' Bomonza PROGR:=SS



Fundusze Rzeczpospolita AZR  URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska
Europejskie B Polska T8/ WOIEWODZTWA POMORSKIEGO D0 Patduez

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Przed rozpoczeciem badania przedsiebiorstwa zostaty wstepnie sklasyfikowane jako dziatajgce

w obszarze ktorejs z ISP lub dziatajgce poza obszarem inteligentnych specjalizacji®t. W badaniu
ankietowym zadano pytanie majace na celu zweryfikowanie, czy firmy, ktérych zakres dziatalnosci
jest zwigzany z ISP, majg Swiadomos¢ takiego zwigzku. Wynik tej weryfikacji pokazat, ze wsrdd
badanych swiadomos¢ ta jest niewielka. Tylko niespetna 9% firm przypisanych na podstawie analizy
zakresu dziatalnosci do ktdrejs z ISP zadeklarowato, ze funkcjonuje w obszarze inteligentnych
specjalizacji, 74% zaprzeczyto takiemu zwigzkowi, a 17,1% nie potrafito odpowiedzie¢ na pytanie.

Rysunek 120. Swiadomos¢ zwigzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z Inteligentnymi Specjalizacjami
Pomorza

firmy z obszaru ISP

0, 0,
(n=825) 8,9% 74,0%
firmy spoza ISP 2,0% o
(n=407) 90,5%
/l
m jest zwigzana z ISP nie jest zwigzana z ISP ® nie wiem

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Ten wynik wskazuje na fakt, ze dziatajgc w obszarze objetym ISP, przedsiebiorcy w bardzo niewielkim
stopniu sg Swiadomi istnienia owych ISP i polityki oraz dziatan wtadz regionalnych i lokalnych
wynikajgcych z wyboru przez nie tych specjalizacji. Jezeli tylko jeden na dziesieciu przedsiebiorcow
dziatajgcych faktycznie w obszarze nalezgcym do ktdrejs z ISP zdaje sobie z tego sprawe, to trudno
oczekiwac, aby byt podatny na dziatania skierowane na ich rozwdj. Niezbedne wydaje sie
wzmochienie przekazéw promujgcych ISP i wszelkie inicjatywy witadz regionalnych zwigzane z ich
istnieniem. Stanowi to bardzo duze wyzwanie dla wtadz regionalnych w zakresie prowadzonej polityki
komunikacyjnej i promocyjnej dotyczgcej polityk/dziatan zwigzanych ze strategig gospodarcza
Pomorza.

Analiza firm swiadomych swojego zwigzku z ISP w poréwnaniu do firm dziatajgcych w obszarze ISP,
ale nieodczuwajgcych zwigzku z ISP pokazuje, ze te dwie grupy znacznie sie réznig. W grupie firm
Swiadomych duzo wieksze jest natezenie cech pozgdanych z punktu widzenia rozwoju regionu. Firmy
deklarujgce zwigzek z ISP dwukrotnie czesciej prowadzg dziatalno$¢ eksportowg, niemalze trzykrotnie

61 przypisanie firm do obszaréw ISP nastgpito na podstawie analizy zakresu ich dziatalnosci, a takze m.in. aktywnosci

w pozyskiwaniu funduszy na innowacje, projekty B+R oraz zgtaszane patenty. Analiza ta zostata przeprowadzona podczas
realizacji Dziatania Il projektu ,,Analiza dynamiki rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz potrzeb
kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych wpisujacych sie w obszary ISP prowadzacych dziatalnos¢ na terenie
wojewddztwa pomorskiego”.
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czesciej deklarujg dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa oraz nieco czesciej wprowadzajg innowacje (50%
vs 39%).

Firmy majgce poczucie zwigzku z Inteligentnymi Specjalizacjami Pomorza czesciej tez przeprowadzaja
automatyzacje pracy, cyfryzacje, a takze wprowadzajg zielone technologie. Przedsiebiorstwa te
réwniez znacznie czesciej wspotpracujg z Instytucjami Otoczenia Biznesu (68% vs 25%). Jedyng cechg,
ktéra nie odrdznia firm czujgcych zwigzek z ISP od firm niepoczuwajgcych sie do takiego zwigzku, jest
korzystanie z pomocy samorzgddow.

Rysunek 121. Swiadomos¢ zwiqzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z ISP a prowadzenie dziatalnosci
eksportowej

firmy nieswiadome
zwigzku z ISP (n=745)

firmy swiadome
zwigzku z ISP (n=80)

prowadzi

m nie prowadzi

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy zwigzane z ISP.

Rysunek 122. Swiadomos¢ zwigzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z ISP a prowadzenie prac B+R

firmy Swiadome firmy nieswiadome
zwigzku z ISP (n=80) zwigzku z ISP (n=745)
0,6% 2,2%

prowadzita

m nie prowadzita

47,0% nie wiem
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy zwigzane z ISP.
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Rysunek 123. Swiadomos¢ zwiqzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z ISP a prowadzenie dziatalnosci
innowacyjnej

firmy nieswiadome

firmy swiadome
zwigzku z ISP (n=745)

zwigzku z ISP(n=80)

49,9%
60,9%

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy zwigzane z ISP.
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Rysunek 124. Swiadomos¢ zwigzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z ISP a procesy automatyzacji pracy

firmy $wiadome firmy nieswiadome

zwigzku z ISP (n=80) zwiazku z ISP (n=745)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy zwigzane z ISP.
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planowane
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Rysunek 125. Swiadomos¢ zwigzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z ISP a zmiany majgce na celu
zwiekszenie wykorzystania technologii cyfrowych

firmy nieswiadome

firmy swiadome zwigzku z ISP (n=745)
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Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy zwigzane z ISP.
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Rysunek 126. Swiadomos¢ zwiqzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z ISP a wykorzystanie zielonych
technologii

firmy Swiadome firmy nieswiadome
zwigzku z ISP (n=80) zwigzku z ISP (n=745)

sg wykorzystywane lub
planowane jest
wprowadzenie zielonych
technologii

m nie s3 wykorzystywane i nie
jest planowane
wprowadzenie zielonych
technologii

63,2%

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy zwigzane z ISP.
Rysunek 127. Swiadomos¢ zwiqzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z ISP a wspétpraca z 0B

firmy swiadome firmy nieswiadome
zwigzku z ISP (n=80) zwigzku z ISP (n=745)

24,9%
67,7%

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy zwigzane z ISP.
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Rysunek 128. Swiadomos¢ zwigzku dziatalnosci przedsiebiorstwa z ISP a korzystanie z pomocy
samorzqdow

firmy Swiadome firmy nieswiadome
zwigzku z ISP (n=80) zwigzku z ISP (n=745)
3,6% 4,5%

skorzystata z
pomocy samorzgdu

m nie skorzystata z
pomocy samorzadu

nie wie
Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy zwigzane z ISP.
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Powyzsze wyniki badan jednoznacznie wskazujg, jak wazna jest Swiadomos¢ tego, ze dany podmiot
funkcjonuje w ramach ktorejs z ISP. Wynika to zapewne stad, ze taka firma ma lepszy dostep do
informacji, a w konsekwencji czesciej korzysta z réznego typu wsparcia (finansowego,
informacyjnego, doradczego). Potrafi lepiej wykorzystywac pojawiajace sie szanse rozwojowe,
poszerzajac rynki, na ktérych operuje, wprowadzajgc nowoczesne technologie i produkty. Wkfad
grupy firm swiadomych swojej przynaleznosci do ISP w rozwéj gospodarczy regionu jest wyraznie
wiekszy niz tych, ktére cho¢ funkcjonujg w obszarach objetych ISP, to jednak pozostajg poza
zasiegiem polityk, dziatan, inicjatyw podejmowanych w celu wspierania ISP.

W zwigzku z powyzszym trzeba wyraznie podkresli¢ konieczno$¢ promowania ISP wsrdd firm, ktore
znalazly sie w bazie stworzonej w ramach niniejszego badania. Dotarcie do nich z komunikatami
dotyczacymi wszelkich inicjatyw powigzanych z ISP powinno by¢ jednym z priorytetowych zadan

wtadz samorzgdowych.
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