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1. Wstep

Raport jest wynikiem analizy potrzeb kompetencyjnych zidentyfikowanych w ISP 2 — technologie
interaktywne w Srodowisku nasyconym informacyjnie, przeprowadzonej w ramach realizacji
zamoéwienia pod nazwa ,Analiza dynamiki rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz
potrzeb kompetencyjnych podmiotdw gospodarczych wpisujgcych sie w obszary ISP prowadzacych
dziatalno$¢ na terenie wojewddztwa pomorskiego”, bedgcego elementem projektu pt. ,Smart
Progress — animacja rozwoju obszaréw Inteligentnych Specjalizacji Pomorza jako element Procesu
Przedsiebiorczego Odkrywania” z zadania 6. Centra rozwoju kompetenc;ji ISP (podzadanie 6.1.1.
Diagnoza potrzeb kompetencyjnych) i zadania 7. Monitowanie (podzadania: 7.1. Baza ISP, 7.2.
Badanie i analiza, 7.3. Ocena efektywnosci), finansowanego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 OS Priorytetowa 1. Komercjalizacja
wiedzy, Dziatanie 1.1. Ekspansja przez innowacje, Poddziatanie 1.1.1. Ekspansja przez innowacje —

wsparcie dotacyjne.

Podstawe do opracowania niniejszego dokumentu stanowity wyniki badan pierwotnych
obejmujacych:

e badanie ilosciowe w formie telefonicznych lub internetowych wywiadéw kwestionariuszowych
zrealizowanych z przedstawicielami 825 przedsiebiorstw, ktérych dziatalnos¢ zostata okreslona
jako zwigzana z obszarem ktdrej$ z ISP — celem tego badania byto okreslenie probleméw
w zakresie kompetencji pracownikdw, z jakimi mierzg sie przedsiebiorstwa, oraz sposobdéw

radzenia sobie z nimi,

e badanie ilosciowe w formie telefonicznych lub internetowych wywiadéw kwestionariuszowych
zrealizowanych z przedstawicielami 407 przedsiebiorstw, ktérych dziatalno$é zostata okreslona
jako niezwigzana z zadnym z obszaréw ISP — respondentéw w tym badaniu traktowano jako
grupe kontrolng, pozwalajgcy okresli¢, czy i w jaki sposéb firmy z obszaru ISP rdznig sie od
przedsiebiorstw niezwigzanych z inteligentnymi specjalizacjami.

Analiza wynikéw przeprowadzonych badan zostata wzbogacona o analize wynikoéw badania
jakosciowego w formie pogtebionych wywiadéw indywidualnych (IDI) przeprowadzonych

z przedstawicielami 20 sygnatariuszy Porozumien na rzecz ISP (w tym 5 dla ISP 2) oraz zrédet
wtdrnych obejmujacych réznego rodzaju dokumenty i opracowania dotyczace zagadnien
kompetencji pracownikéw, publikowane w Polsce i na Swiecie, dostepne w formie papierowej lub

elektronicznej.

1 Przypisanie firm do obszaréw ISP nastgpito na podstawie analizy zakresu ich dziatalnosci, a takze m.in. aktywnosci

w pozyskiwaniu funduszy na innowacje, projekty B+R oraz zgtaszane patenty. Analiza ta zostata przeprowadzona podczas
realizacji Dziatania Il projektu ,,Analiza dynamiki rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP) oraz potrzeb
kompetencyjnych podmiotéw gospodarczych wpisujacych sie w obszary ISP prowadzacych dziatalnos$¢ na terenie
wojewddztwa pomorskiego”.
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2. Whnioski i rekomendacje

Przedsiebiorstwa dziatajgce w obszarze ISP 2 przyczyniajg sie do rozwoju pomorskiego rynku pracy
przynajmniej na trzech ptaszczyznach. Po pierwsze, znaczgco czesciej niz podmioty spoza ISP
prowadzg dziatania majace na celu podnoszenie kwalifikacji pracownikéw. Po drugie, zgtaszajg
ponadprzecietne, nawet w poréwnaniu do ogétu ISP, potrzeby na specjalistyczne kompetencje —
szkolenia kierownictwa i pracownikdw odpowiedzialnych za dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa. Po
trzecie i najwazniejsze, w ramach specjalizacji funkcjonujg formalne i nieformalne mechanizmy
rozwoju kompetencji, osadzone w kulturze korporacyjnej poszczegdlnych podmiotdéw.

ISP 2 ma kluczowe znaczenie dla stworzenia pomorskiego systemu ksztattowania kompetencji dla ISP.
Wynika to z dwdch powoddw. Po pierwsze, horyzontalny charakter dziatalnosci, gdzie produkty

i ustugi oferowane przez specjalizacje znajdujg zastosowanie w pozostatych trzech ISP, sprzyja
naturalnemu transferowi kompetencji powigzanych z tymi technologiami do odbiorcéw tych
produktow i ustug. Po drugie, podmioty z obszaru ISP 2 juz wypracowaty nieformalne i réwnolegte
wzgledem oficjalnego systemu edukacji $ciezki rozwoju zawodowego pracownikdéw, ktdre sg
inspirowane kulturg korporacyjng duzych inwestoréw z sektora nowoczesnych ustug dla biznesu.

Kluczowe rekomendacje dla ISP 2 majg zatem dwojaki charakter:

— Po pierwsze, konieczne jest doskonalenie warunkéw dla projektowania i wdrazania przedsiewziec
wspadlnych dla wszystkich ISP. Realne przedsiewziecia biznesowe najefektywniej zweryfikujg potrzeby
kompetencyjne i okreslg zakres potencjalnych szkolen, ktérego nie mozna zaprojektowaé, opierajac
sie jedynie na ogdlnych zatozeniach. Wymaga to zapewnienia warunkéw do kontynuacji procesu
przedsiebiorczego odkrywania wychodzacego poza pojedyncza specjalizacje. W tym celu liderzy ISP
powinni wymieniac sie regularnie informacjami o projektach, pomystach, wyzwaniach i trudnosciach,
ktdre potencjalnie mogg by¢ rozwigzane za pomocg produktow i ustug oferowanych przez ISP 2,

a nastepnie identyfikowac potencjalnych partneréw i moderowaé poczatkowe etapy wspotpracy (o
ile bedzie taka potrzeba). ISP 2 dzieki zakorzenieniu w silnym klastrze, jakim jest Interizon, ma duzy
potencjat do tworzenia partnerstw wokdét konkretnych projektéw. Dobrym przyktadem tego rodzaju
dziatan jest Pomorski Hub Innowacji Cyfrowych —inicjatywa, ktéra ma swiadczy¢ ustugi z zakresu
wszystkich etapow transformacji cyfrowej przedsiebiorstw, co wazne — takze z innych inteligentnych
specjalizacji oraz pozostatych obszaréw regionalnej gospodarki. Ponadto jest integratorem i dostawcg
wiedzy na temat technologii cyfrowych, takze poprzez prowadzenie szkolen i warsztatow. Kolejnym
przyktadem jest Grupa Robocza Pojazdy Autonomiczne, sprzyjajgca definiowaniu kompetencji
istotnych takze dla rozwoju ISP 1.

— Po drugie, nalezy doskonali¢ i upowszechnia¢ dobre praktyki rozwoju kompetencji stosowane
przez podmioty z obszaru ISP 2. Charakter rynku pracy zorganizowanego wokét tej specjalizacji
wydaje sie predestynowacd jg do wzmozonej aktywnosci na omawianym polu. W ISP 2 w procesach
rekrutacji i awansu, stosowaniu wewnetrznych systeméw rozwoju zawodowego, a takze
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finansowaniu szkoler wybieranych przez pracownikdéw czesciej znaczenie ma portfolio projektow
pracownika dokumentujgcych jego doswiadczenie i kompetencje, a nie wyksztatcenie formalne.
Ponadto dos$¢ powszechny model niewymuszonego samozatrudnienia sprzyja wzmacnianiu

w Swiadomosci wagi samodzielnego i permanentnego rozwoju zawodowego. Nalezy wykorzystaé
potencjat i doswiadczenie przedsiebiorstw z ISP 2 we wdrazaniu wewnetrznych szkolen, programéw
mistrz — uczen czy interdyscyplinarnych zespotéw, w ktérych pracownicy wspdtpracujac, taczg wiedze
z réznych dziedzin i wzajemnie sie od siebie uczg. Przeniesienie tych doswiadczen wymaga
wypracowania formuty wspdétpracy adekwatnej do mozliwosci i oczekiwan samych przedsiebiorcéw.
Jest to szczegdlnie wazne, gdyz nie chodzi o pojedyncze szkolenia, ale o proces angazujacy czas

i zasoby uczestnikdw. Podstawowa trudnosé wigze sie z faktem, ze te doswiadczenia i praktyki
ksztattujg przewage konkurencyjng poszczegdlnych przedsiebiorstw, zatem obawy dotyczgce
dzielenia sie nimi sg naturalne. Wskazane bytoby w zwigzku z tym wypracowanie w ramach
inteligentnych specjalizacji kultury jednoczesnej kooperacji i konkurencji, w czym pomocne powinny
by¢ doswiadczenia klastrow. Ponadto w omawiany proces nalezy wtgczy¢ réwniez
samozatrudnionych i kierujgcych mikro- oraz matymi przedsiebiorstwami. Majg oni juz do pewnego
stopnia rozwiniete kompetencje przedsiebiorcze, co powinno utatwi¢ dyfuzje najefektywniejszych
praktyk.

W podstawowym zakresie dziatania upowszechniajgce moga sie sprowadzac do katalogowania przez
lidera ISP 2 dobrych praktyk w zakresie rozwijania kompetencji i udostepniania ich liderom
pozostatych ISP do dalszego rozpowszechnienia. Wariant wymagajacy wiekszego wysitku
organizacyjnego i zaangazowania przedsiebiorcéw powinien obejmowac cykliczne spotkania
przedstawicieli wszystkich ISP w celu wymiany doswiadczen i zainicjowania tworzenia
interdyscyplinarnych programéw szkoleniowych. Naturalnym liderem wydaje sie byc¢ tu wtasnie ISP 2.
Wariant najbardziej rozbudowany moze polegac na skorzystaniu z doswiadczen Varmland

i utworzenie Akademii Kompetencji ISP, ktéra odpowiadataby za wdrozenie powyzszych dziatan oraz
dalszy rozwdj ekosystemu kompetencji dla ISP. Taki podmiot powinien mie¢ charakter non-profit

i by¢ finansowany wspdlnie przez zainteresowane samorzady (takze lokalne) oraz przedsiebiorstwa,
przy czym docelowo udziat Srodkéw publicznych powinien maleé¢. W tym celu mozna wykorzystaé
istniejace juz podmioty — klaster Interizon, InfoShare Academy, Code 2.0. czy DIH4ai. Potencjalnie
partnerem takiego przedsiewziecia moze by¢ rdwniez Zwigzek Uczelni im. Fahrenheita,
reprezentujacy interesy uczelni cztonkowskich w obszarach wszystkich inteligentnych specjalizacji.

Istotnych wskazéwek dla rozwoju ekosystemu wsparcia ISP powinna dostarczy¢ diagnoza potrzeb
kompetencyjnych. Tutaj réwniez warto wykorzystaé doswiadczenia Viarmland?, gdzie w kazdej ISP
przeprowadzono serie kilku wywiadéw czesciowo ustrukturyzowanych, ukierunkowanych wytgcznie

2 Skills for Smart Specialisation in Védrmland Region. Executive summary, Nordregio, Stockholm 2020.
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na identyfikacje potrzeb kompetencyjnych i powigzanie ich z poziomami i rodzajami edukacji.
W przypadku ISP 2 taka diagnoza powinna by¢ ufatwiona z uwagi na wysoki poziom
samos$wiadomosci przedsiebiorstw oraz rozpoznania rynku przez wspotpracujgce instytucje
szkoleniowe.

Koniecznosc rozwoju ekosystemu doskonalenia kompetencji opierajgcego sie na doswiadczeniach i
zasobach samych ISP wynika takze z systemowej niezdolnosci publicznych stuzb zatrudnienia do
efektywnego wsparcia ISP w ogdle, a ISP 2 w szczegdlnosci. W polskich warunkach skupiajg sie one
raczej na pomocy bezrobotnym oraz elementarnych szkoleniach niemajgcych istotnego znaczenia dla
rozwoju specjalizacji, a przez pozostatych uczestnikow rynku pracy (pracodawcéw i pracownikow) sg
postrzegane jako posrednik pracy niewymagajgcej znaczgcych kompetencji i raczej marginalnej

z punktu widzenia rozwoju przedsiebiorstwa. Epizod kontaktéw z urzedem pracy moze by¢ w zwigzku
z tym traktowany przez pracodawcéw negatywnie. Takie postrzeganie publicznych stuzb zatrudnienia
wydaje sie potwierdzac duza popularnosc szkolen oferowanych przez takie podmioty, jak InfoShare
Academy, Code 2.0. czy DIH4ai.

Pomimo wskazanych problemdéw publiczne stuzby zatrudnienia, w szczegdlnosci WUP, powinny

w wiekszym stopniu angazowac sie w dziatania na rzecz ISP. Konieczne jest regularne prowadzenie
monitoringu potrzeb kompetencyjnych inteligentnych specjalizacji wykraczajgce poza ilosciowg
analize zawoddw deficytowych i nadwyzkowych, wspieranie ksztatcenia ustawicznego oraz Scista
wspotpraca z przedsiebiorcami w opracowywaniu zakresu szkolen specjalistycznych dofinansowanych
ze Srodkow publicznych. W tym kontekscie konieczna jest rowniez weryfikacja narzedzi interwencji
publicznej. W swietle tresci Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia dla wojewddztwa
pomorskiego na rok 2021 ranga problematyki rynku pracy funkcjonujgcego wobec ISP wydaje sie by¢
niska. Program regionalny ,Praca dla Pomorzan”, cho¢ przewiduje wsparcie kluczowych branz, to nie
odwotuje sie wprost do istnienia inteligentnych specjalizacji. Ma on tez stosunkowo ograniczong
skale. W zwigzku z tym nalezy rozwazy¢ uruchomienie programu regionalnego (w rozumieniu ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) ukierunkowanego wytgcznie na wzmacnianie
kompetencji zawodowych istotnych dla ISP.

W systemie budowania kompetencji ISP 2 instytucje publiczne majg do odegrania wazng role
polegajgcy na rozwoju kierunkdéw studidw, szczegdlnie o profilu praktycznym. Dobrym i dtugo
wyczekiwanym przyktadem jest otwarcie kierunku studiéw o profilu praktycznym z informatyki na
Uniwersytecie Gdanskim. Profil praktyczny wymaga Scistej wspotpracy uczelni z pracodawcami

i zaangazowanie specjalistow z branzy IT w proces ksztatcenia. Rolg lidera ISP 2 w takich
przedsiewzieciach powinno by¢ zapewnienie udziatu przedstawicieli przedsiebiorstw w tworzeniu,
ewaluacji i modyfikowaniu programéw studidw.

Charakterystyka pracy w duzej czesci podmiotow z obszaru ISP 2 umozliwia zdalne jej Swiadczenie.
Wyraznie unaocznity to ograniczenia zwigzane z pandemig COVID-19. Stwarza to szanse przynajmniej
czesciowego ztagodzenia strukturalnego problemu rynku pracy, jakim jest nizsza aktywnosc
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zawodowa kobiet, przy jednoczesnym wysokim poziomie ich wyksztatcenia. Po czes$ci wynika ona

z obiektywnie trudnych warunkdw tgczenia pracy zawodowej z pracg na rzecz rodziny i gospodarstwa
domowego. Sktadajg sie na nie niewystarczajgca dostepnosc i jakos¢ ustug opiekuriczych

i edukacyjnych dla mtodszych dzieci, mato przyjazne rodzicom regulacje rynku pracy, a takze
ograniczone zaangazowanie mezczyzn w obowigzki domowe3. Kampanie spoteczne prowadzone
przez samorzgd we wspétpracy z liderem ISP 2, promujgce warunki pracy, ktére bedg umozliwiaty
taczenie obu rél (elastyczny czas pracy, mozliwos$¢ pracy w domu), moga by¢ pomocne w zwiekszeniu
aktywnosci zawodowej kobiet. Dobre praktyki poszczegdlnych pracodawcow i korzysci wynikajgce

z nich dla przedsiebiorstw i zatrudnionych kobiet mogg stanowié przyktad nie tylko dla catej ISP 2, ale
takze dla pozostatych inteligentnych specjalizacji i catego rynku pracy. Urzedy pracy w ramach
wsparcia 0séb powracajgcych na rynek pracy po urlopach macierzynskich lub wychowawczych
powinny oferowac Sciezke rozpoczecia kariery w obszarze ISP 2. Zadanie to mozna powierzy¢ do
wykonania podmiotom specjalizujgcym sie w szkoleniach na potrzeby specjalizacji.

W ramach wspoétpracy zarysowanej powyzej konieczne jest nie tylko rozwijanie kompetencji
informatycznych, ale takze wspieranie rozwoju kompetencji przedsiebiorczych i innowacyjnych.

Sg one w znacznej mierze wspdlne dla wszystkich ISP, co powinno utatwié organizacje catego procesu
i wywotac szersze zainteresowanie przedsiebiorstw. Zdiagnozowanym waskimi gardtami
innowacyjnosci, ktére powinny by¢ w szczegdlnosci redukowane, sg unikanie podejmowania ryzyka
zwigzanego z realizacjg innowacyjnych przedsiewzie¢ oraz niski poziom umiejetnosci zarzgdzania
innowacja i ryzykiem?. Efektywne szkolenia w omawianym zakresie majg specjalistyczny charakter

i wykraczajg poza typowg oferte wiekszosci instytucji szkoleniowych. Dlatego warto poszukiwac
programow i form doskonalenia opartych na doswiadczeniach przedsiebiorcéw z samych
inteligentnych specjalizacji, np. w formie programéw mentoringu.

Doswiadczenia ISP 2 w zakresie uczenia sie przez cate zycie powinny by¢ upowszechnianie w innych
obszarach ISP, a takze w pozostatych przedsiebiorstwach i szkotach, nawet podstawowych. Na tym
poziomie zasadnicza zmiana wymaga odejscia od nauczania (podawania wiedzy) na rzecz uczenia sie
— aktywnego procesu ksztattowania umiejetnosci poszukiwania i weryfikacji wiedzy oraz
wykorzystywania jej do rozwigzywania réznorodnych problemoéw. W przypadku osdb dorostych
upowszechnieniu koncepcji uczenia sie przez cate zycie stuzy dowartosciowanie uczenia sie poza
instytucjami edukacyjnymi, w tym uznanie kwalifikacji osigganych sciezkami nieformalnymi.
Uznawanie kompetencji zdobytych poza obszarem formalnej edukacji na poziomie wyzszym jest
formalnie wdrozone, cho¢ stosunkowo rzadko stosowane. Po czesci wynika to z trudnosci w ocenie,
ktdra dokonywana jest najczesciej wewnatrz srodowiska akademickiego. Wspdtpraca uczelni i ISP na

3 1. Magda, Jak zwiekszy¢ aktywnos¢ zawodowq kobiet w Polsce, Instytut Badan Strukturalnych, Warszawa 2020.
4 Regionalny Program Strategiczny w zakresie gospodarki, rynku pracy, oferty turystycznej i czasu wolnego, Zarzad
Wojewddztwa Pomorskiego, Gdansk 2021.
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tym polu — polegajgca np. na wypracowaniu mozliwie precyzyjnych i adekwatnych kryteriow takiej
oceny — mogtaby upowszechnic ten proces.

W obowigzujgcych ramach ewaluacji i finansowania szkolnictwa wyzszego angazowanie sie uczelni
w rozwaj regionu nie zapewnia jej wysokiej pozycji w krajowych i miedzynarodowych rankingach.
Rowniez indywidualne kariery badaczy w ograniczonym stopniu moga sie rozwija¢ w ramach takiej
wspotpracy. Samorzady regionalne, lokalne oraz inni interesariusze rozwoju na tych poziomach
(najlepiej wspdlnie) powinni zabiegac¢ o zmiane mechanizmdéw finansowania uczelni, aby w wiekszym
niz obecnie stopniu promowaty ich udziat w strategicznych przedsiewzieciach regionalnych i
lokalnych. W ramach obowigzujgcego prawa mozliwe jest zacie$nianie wspdtpracy przynajmniej na
czterech polach:

1. Rozwijanie kierunkéw studiéw o profilu praktycznym — takie studia wymagajg znacznego
zaangazowania praktykéw z danej dziedziny gospodarki, ktérych wktad pracy wyceniony bytby
najprawdopodobniej znacznie ponizej rynkowych stawek adekwatnych do stanowisk zajmowanych
przez nich w przedsiebiorstwach. W takich warunkach nie jest tatwo znalez¢ prowadzacych zajecia
o oczekiwanych kompetencjach.

2. Upowszechnienie i doskonalenie Sciezki doktoratu wdrozeniowego — gtéwnym zatozeniem jest
przygotowanie rozprawy doktorskiej pomocnej w funkcjonowaniu konkretnego przedsiebiorstwa. Ta
ustawowa $ciezka jest przeznaczona dla osdb chcacych rozwijac kariere naukowa bez rezygnacji

z pracy zawodowej. Korzyscig dla doktoranta, oprdocz mozliwosci rozwoju naukowego, jest
dodatkowe wynagrodzenie w formie stypendium. Z kolei dla przedsiebiorstwa korzystne jest
zatrudnienie i rozwéj specjalisty skupionego na poszukiwaniu rozwigzan problemu czy ulepszeniu
produktu oferowanego przez ten podmiot®.

3. Intensyfikacja wspotpracy inteligentnych specjalizacji z instytucjami powotanymi przez uczelnie —
spotki takie® sg powotywane w celu usprawnienia procesu transferu technologii i zabezpieczenia
intereséw uczelni w tym zakresie. Ich zasadniczym zadaniem jest zarzgdzanie prawami do wynikdéw
lub know-how w zakresie komercjalizacji bezpos$redniej oraz zarzadzanie infrastrukturg badawczg’.
Spoétki mogg prowadzi¢ dodatkowa wyodrebniong dziatalnos$¢ gospodarcza, co réwniez stwarza pole
do wspotpracy z podmiotami z obszaru ISP.

4. Oferta studiow podyplomowych ksztattowana w Scistej wspotpracy uczelni i przedsiebiorstw —
proces ten mozna usprawnié poprzez ustanowienie procedur przekazywania uczelniom informacji o
potrzebach kompetencyjnych poszczegdlnych ISP (rola lideréw ISP). Z kolei uczelnie powinny

5 Doktoraty wdrozeniowe - czyli jak wygrac trzy razy, https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/doktoraty-wdrozeniowe---
czyli-jak-wygrac-trzy-razy, [dostep: 16.08. 2021]
6 Uniwentum Labs — tgczymy $wiat nauki i biznesu, http://univentum.pl/; Excento — niezbedni w praktyce,

https://excento.pl/, [dostep: 16.08. 2021].

7 Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, Dz.U.2021.0.478.
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zwiekszy¢ swoje zdolnosci w zakresie budowania zespotow wyktadowcow i trenerédw o adekwatnych
kompetencjach.

Tréjmiasto cieszy sie bardzo dobrg opinig w zakresie jakosci zycia, co sprzyja pozyskiwaniu
pracownikéw. Jakos¢ zycia ma istotne znaczenie w rekrutacji specjalistow o ugruntowanej pozycji na
rynku pracy, umozliwia bowiem negocjowanie korzystnych ptacowych i pozaptacowych warunkéw
zatrudnienia u pracodawcéw w réznych lokalizacjach. W takim wypadku rosnie rola
pozazawodowych czynnikéw wptywajgcych na kierunki migracji zwigzane z zatrudnieniem, a warunki
zycia sg w czotéwce tych czynnikdéw. Jednoczesnie Trdjmiasto ciggle nie zalicza sie do grup lideréw
pod wzgledem potencjalnego zasobu talentéw?. Liderzy cechujg sie bardzo dobrg dostepnoscia
wysoko wyspecjalizowanych pracownikéw, ograniczong konkurencjg w zakresie ich pozyskiwania
oraz wysokim doptywem absolwentéw. Z tego powodu istnieje potrzeba szerszego zastosowania
narzedzi przyciggania najbardziej utalentowanych pracownikdw z innych regiondw kraju, a przede
wszystkim z zagranicy. Doswiadczenia wiodgcych biegunéw technologii wskazuja, ze ,, drenaz
maozgéw” z obszaréw mniej konkurencyjnych stuzy nie tylko wzmocnieniu kapitatu intelektualnego,
ale takze spotecznego. Réznorodnos¢ kulturowa i tolerancja sprzyjajg kreatywnosci. Doswiadczenia
w zakresie przyciggania specjalistéw posiada Agencja Rozwoju Pomorza S.A.°. Na ich bazie mozna
dalej rozwijaé te dziatania.

Korzystny wizerunek branzy IT bedgcej rdzeniem ISP 2 jest rowniez wyzwaniem dla ksztattowania
relacji specjalizacji z podmiotami edukacyjnymi w zakresie przedstawiania realnych oczekiwan
pracodawcow, mozliwosci rozwoju kariery i wynagrodzen. Jednym z partneréw tego procesu moze
by¢ srodowisko szkolnych doradcéw zawodowych. W interesie ISP jest rOwniez wspieranie wszelkich
inicjatyw na rzecz edukacji w zakresie nauk Scistych, technologii, inzynierii i matematyki, a takze
poszukiwanie i wspieranie mtodych talentéw tgczgcych kompetencje naukowe, technologiczne

i biznesowe. Partnerem Samorzadu Wojewddztwa w tych dziataniach powinna byé Pomorska Rada
Os$wiatowa, a w przypadku szkolnictwa wyzszego taka role mogtaby odgrywad nowa instytucja
reprezentujgca interesy uczelni cztonkowskich na szerokim polu kompetencji istotnych dla ISP —
Zwigzek Uczelni im. Fahrenheita.

8 Business-Friendly City Perception Index 2021, Emerging Europe, London 2021.

9 Stypendium relokacyjne , Live More. Pomerania” w ramach projektu grantowego Invest in Pomerania,
https://www.arp.gda.pl/1977,stypendium-relokacyjne-live-more-pomerania-w-ramach-projektu-grantowego-invest-in-
pomerania, [dostep: 16.08. 2021].
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3. Charakterystyka badanych przedsiebiorstw

Przedsiebiorstwa funkcjonujgce w obszarze ISP 2 s3 zlokalizowane przede wszystkim na terenie
subregionu metropolitalnego — w Tréjmiescie siedzibe ma nieco ponad trzy czwarte badanych firm.
Subregion metropolitalny stanowi naturalne miejsce lokalizacji tego typu dziatalnosci. Oferuje on
wiele korzysci, przede wszystkim zwigzanych z dostepem do wyspecjalizowanego ryku pracy.
Zdecydowana wiekszos¢ szkdt wyzszych i Srednich ksztatcgcych w obszarach zainteresowania ISP 2
znajduje sie w Trojmiescie. Koncentracja przedsiebiorstw stwarza mozliwosci rozwoju zawodowego.
Ponadto korzystne warunki zycia, rowniez przyciggaja specjalistow.

W grupie firm reprezentujacych ISP 2 nieco ponad 60% to przedsiebiorstwa funkcjonujgce
przynajmniej od 5 lat. Na tle pozostatych ISP w tej specjalizacji wyzszy jest udziat firm bardzo
mtodych, funkcjonujacych nie dtuzej niz rok (stanowig one 5,6% grupy).

Pod wzgledem wielkosci zatrudnienia dominuja firmy mikro, czyli zatrudniajace do 9 oséb (83,9%).
Jest ich nieco wiecej niz w pozostatych ISP, co wynika ze znaczacego udziatu samozatrudnionych.
Na taka forme wspdtpracy czesto decydujg sie wysoko wykwalifikowani specjalisci z duzym
doswiadczeniem.

Udziat firm z kapitatem zagranicznym w grupie firm zwigzanych z ISP 2 jest niewielki i siega 4%.
Jednoczesnie gtdwny rynek zbytu dla co pigtej firmy miesci sie poza granicami kraju. Takie proporcje
to z jednej strony efekt rozdrobnienia rynku pracy — duzej liczby samozatrudnionych

i mikroprzedsiebiorstw kooperujgcych z wiekszymi podmiotami, takze z kapitatem zagranicznym.

Z drugiej strony — to nastepstwo procesu offshoringu ustug, czyli przenoszenia i koncentrowania
wybranych aktywnosci miedzynarodowych korporacji w podmiotach zaleznych lub zlecania ich
podmiotom zewnetrznym. W obu przypadkach chodzi o podmioty zlokalizowane w miejscach
oferujgcych korzystny stosunek dostepnosci i jakosci zasobdw pracy, przestrzeni biurowych

i infrastruktury teleinformatycznej do ich kosztow. W tym modelu praktycznie cata dziatalnosc¢ takich
podmiotéw jest ukierunkowana na rynki zagraniczne.

Szczegbdtowa charakterystyke, w tym pordwnanie specyfiki przedsiebiorstw funkcjonujgcych
w poszczegolnych obszarach ISP, zamieszczono w opracowaniu ,Analiza dynamiki i rozwoju ISP —
raport gtéwny”.
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4. Potrzeby kompetencyjne w swietle wynikdw badania ankietowego

Globalna integracja gospodarcza uruchomita niespotykang wczesniej liczbe czynnikéw oddziatujacych
na lokalne rynki pracy. Staty sie one z tego powodu bardzo zmienne i nieprzewidywalne, co
zmodyfikowato hierarchie oczekiwan wobec pracownikéw. Szybko zmieniajgce sie otoczenie
umniejsza wartos$¢ rutynowych umiejetnosci i kwalifikacji na rzecz takich, ktére pozwalajg
podejmowac inicjatywe. Pozgdane sg umiejetnosci majgce zastosowanie w réznych rodzajach
dziatalnosci gospodarczej i utatwiajgce zmiane miejsca pracy. W koncu od uczestnikdw rynku pracy
oczekuje sie bardziej catosciowego i samoswiadomego podejscia do kariery zawodowej — poprzez
rozwdéj kompetencji zawodowych. Mianem tym okresla sie zdolnos¢ wykorzystania wiedzy,
umiejetnosci, a takze systemu wartosci i cech osobowych do zdobywania kwalifikacji wymaganych na
zajmowanym stanowisku pracy™°.

Cechy osobowe stanowig podstawe struktury kompetencji. Cho¢ w najwiekszej mierze ksztattujg sie
w najmtodszych latach zycia, to zasadniczo wptywajg na jego dalszy bieg, zaréwno w sferze
zawodowej, jak i prywatnej. Na kolejng warstwe struktury kompetencji sktadajg sie kompetencje
kluczowe — potrzebne do dalszego ksztatcenia i efektywnego funkcjonowania na zmiennym rynku
pracy. Zalicza sie do nich najczesciej: komunikacje w jezyku ojczystym oraz w jezyku obcym,
kompetencje matematyczne i podstawowe zdolnosci naukowo-technologiczne, kompetencje
zwigzane z wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych, umiejetnos¢ uczenia sie
przez cate zycie, przedsiebiorczos¢, kompetencje interpersonalne i obywatelskie oraz kulture
0gdlnat. Sg one wazne dla funkcjonowania catej gospodarki, jednak ich deficyty sg szczegdlnie
dotkliwg barierg dla rozwoju inteligentnych specjalizacji. Rozwdj ten w wiekszym stopniu niz w
pozostatych przedsiebiorstwach opiera sie na kompetencjach przedsiebiorczych i innowacyjnych, dla
ktorych fundamentem sg wtasnie kompetencje kluczowe. Jednoczesnie system edukacji nie zapewnia
wystarczajgcej przestrzeni do ich rozwoju. Trzecim sktadnikiem kompetencji sg kwalifikacje
zawodowe. Sg one stosunkowo najtatwiejsze do zdobycia, uzupetnienia, rozwijania, a nawet
catkowitej zmiany. Najefektywniej wykorzystywane sg one wtedy, gdy pozostajg w zgodzie

z uksztattowanymi cechami osobowymi i strukturg nabytych kompetencji kluczowych??. Potrzebe
kompleksowego — kompetencyjnego — spojrzenia na rynek pracy funkcjonujgcy wokét inteligentnych
specjalizacji uwypuklita pandemia COVID-19. Pracodawcy w szczegdlnosci poszukujg oséb
wyrdzniajgcych sie nastepujgcymi cechami osobowymi i kompetencjami kluczowymi:
odpowiedzialnos¢, rzetelnosc¢ i dyscyplina; logiczne myslenie i rozwigzywanie problemodw; inicjatywa;
krytyczne myslenie, zdolnoéci analityczne oraz odpornosé i elastyczno$é®.

10 M. Nowicki (red.), Pomorska mapa zawodow i umiejetnosci przysztosci, Instytut Badarn nad Gospodarkg Rynkowga, Gdarisk
2008.

11 Key Competences for Lifelong Learning in the European Schools, Office of the Secretary-General of the European Schools,
Bruksela 2018.

12 M. Nowicki (red.), Op. cit.

13 Niedobdr talentéw — raport 2021. Wyniki dla Polski, Manpower Group Polska, Warszawa 2021.
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Perspektywa kompetencyjna przynajmniej w dwojaki sposdéb zmienia obraz funkcjonowania rynku
pracy. Po pierwsze, ukazuje podazowag strone rynku pracy jako o wiele bardziej zréznicowang niz
oddaje to struktura zawodowa. Po drugie, ksztattowanie kompetencji jest dfugofalowe i rozproszone
pomiedzy rézne podmioty. W praktyce oznacza to, ze deficyty kompetencji i niedopasowanie
strukturalne podazy do popytu sg immanentng cechg rynku pracy. Przewaga konkurencyjna pojawia
sie na tych lokalnych rynkach pracy, na ktérych dziatania wszystkich podmiotéw pozwalajg
redukowac te deficyty. Z punktu widzenia przedsiebiorstw oznacza to nieustanne dbanie

o aktualizacje i rozwdj kompetencji na wszystkich szczeblach zatrudnienia. Z perspektywy
inteligentnych specjalizacji konieczna jest natomiast regularna autodiagnoza potrzeb
kompetencyjnych i dialog z instytucjami edukacyjnymi w celu uksztattowania adekwatnych
programow ksztatcenia. Inicjatorem tych dziatan powinien by¢ lider ISP, ewentualnie liderzy
konkretnych inicjatyw rozwijanych w ramach specjalizacji. Role partneréw po stronie sektora
edukacji moze petni¢ Pomorska Rada Oswiatowa oraz dyrektorzy najwazniejszych szkét. W przypadku
szkolnictwa wyzszego adekwatnym podmiotem wydaje sie Zwigzek Uczelni im. Fahrenheita.

Z perspektywy rozwoju wszystkich inteligentnych specjalizacji krytyczne znaczenie majg kompetencije
przedsiebiorcze, a w ich ramach kompetencje napedzajgce innowacyjnos¢. Kompetencje
przedsiebiorcze nie sg rozumiane jako zdolnosci do biezgcego kierowania przedsiebiorstwem. Pojecie
to odnosi sie do kompetencji niezbednych do zaktadania przedsiebiorstw, ich rozwoju i pdzniejszej
transformacji. Sposrod réznych ujeé¢ kompetencji przedsiebiorczych jedng z nowszych i ciekawszych
propozycji jest EntreComp Model**, na ktdry sktadajg sie trzy obszary — idee, zasoby i dziatania.

W obszarze idei wskazano takie kompetencje, jak kreatywnosé, zdolnosé tworzenia wizji rozwoju,
wartosciowanie idei oraz etyczne i zréwnowazone myslenie (ocena konsekwencji dziatan).

W obszarze zasobdw znalazty sie: samoswiadomos¢ i poczucie sprawczosci, motywacja i wytrwatosé,
zdolnos$¢ mobilizacji zasobdéw (pozaludzkich), znajomos¢ finanséw i regut ekonomii, mobilizowanie
ludzi. Trzeci obszar — dziatania — obejmuje: podejmowanie inicjatywy, planowanie i zarzagdzanie
procesami, radzenie sobie z niepewnoscia, deficytem informacji i ryzykiem, prace zespotowg

i zdolnosc¢ uczenia sie na doswiadczeniach. Wymienione cechy wspdtgrajg z oczekiwaniami
pracodawcow doswiadczonych pandemig COVID-19, co potwierdza ich znaczenie w warunkach
zmiany czy niepewnosci, ktére wymagaja niestandardowych dziatan. Przyjmujac, ze kluczowymi
cechami inteligentnych specjalizacji s3 innowacyjnos¢ i zdolnos¢ do adaptacji, omawiane
kompetencje majg zasadnicze znaczenie dla ich rozwoju.

Kompetencje innowacyjne sg wyraznie powigzane z przedsiebiorczymi albo wrecz sg to kompetencje
przedsiebiorcze najistotniejsze z perspektywy innowacji. Zalicza sie do nich: zdolnosci organizacyjne,
zorientowanie na cele, wysokg komunikatywnos$¢, zdolnos¢ do szybkiego i ciggtego uczenia sie,

a w szczegdblnosci przyswajania nowej wiedzy o charakterze kompleksowym, dotyczgcym gtéwnych

14 G. Gianesini, S. Cubico, G. Favretto, J. Leitdo, Entrepreneurial Competences: Comparing and Contrasting Models and
Taxonomies, [w:] S. Cubico, G. Favretto, J. Leitdo, U. Cantner (red.), Entrepreneurship and the Industry Life Cycle. Studies on
Entrepreneurship, Structural Change and Industrial Dynamics, Springer, Cham 2018, s. 13-32.
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prawidtowosci rzgdzacych procesami w polu zainteresowania przedsiebiorstwa, ciekawos¢
ukierunkowang na identyfikowanie nowych trendéw czy nisz o duzym potencjale wzrostu oraz
zdolnos¢ do przetamywania schematow, rutyny i zarzadzania konfliktami towarzyszacymi gtebokim
przeobrazeniom w przedsiebiorstwie®®.

Wymienione kompetencje przedsiebiorcze i innowacyjne sg bardzo dalekie od kwalifikacji
zawodowych, a tym samym sg trudne i czasochtonne w ksztattowaniu. Wymagajg koordynacji catego
procesu edukacji i jego zorientowania na kompetencje. Podstawowe szkolenia czy ustugi doradcze
nie s3 w stanie poprawié sytuacji. Zasadnicze znaczenie odgrywa rowniez kultura kreatywnosci, ktérej
wzorce wspierajg rozwoéj wtasnie kompetencji przedsiebiorczych, w tym innowacyjnych.

Wyniki badania jako$ciowego — indywidualnych wywiadéw pogtebionych z przedstawicielami
przedsiebiorstw bedacych sygnatariuszami Porozumien na rzecz ISP w ramach czterech specjalizacji —
wskazujg, ze mierzg sie oni z nasilong konkurencjg w zakresie pozyskiwania pracownikéw, przede
wszystkim ze strony duzych korporacji dziatajgcych na lokalnych rynkach pracy Pomorza, jak i ze
strony podmiotdw zagranicznych. Badani zwracali takze uwage na deficyt kompetencji zawodowych
— trudnosci w zastosowaniu wiedzy i umiejetnosci w pracy zawodowej.

Kompleksowo rozumiane kompetencje zawodowe, w tym przedsiebiorcze i innowacyjne, sg
szczegolnie istotne dla rozwoju inteligentnych specjalizacji. Stanowia réwniez tto dla analizy wynikéw
odnoszacych sie do ISP 2.

Sposrdd przedsiebiorstw zakwalifikowanych do ISP 2 ponad dwie trzecie (68,1%) prowadzi dziatania
majace na celu podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikéw. Wynik ten nie odbiega od
odnotowanego dla ogétu podmiotdw z obszaru ISP (69,7%). Doszkalanie kadr jest natomiast
elementem, ktéry odrdznia firmy z obszaru ISP od funkcjonujacych poza ISP.

15 A. Hengsberger, Competencies of an Innovation Manager: these 7 are the prerequisites, 2018, https://www.lead-
innovation.com/english-blog/competencies-of-an-innovation-manager, [dostep: 23.07.2021].

strona 15
Regionalny Program Operacyjny e INTELIGENTNE SMART

u V) SPECIALIZACIE -
Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 ' Bomonza PROGR:=SS


https://www.lead-innovation.com/english-blog/competencies-of-an-innovation-manager
https://www.lead-innovation.com/english-blog/competencies-of-an-innovation-manager

Eundus_zek. Rzeczpospolita URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska
uropejsxie B Polska TP WOIEWODZTWA POMORSKIEGO D0 Patduez

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Rysunek 1. Dziatania majgce na celu podnoszenie kwalifikacji pracownikdéw

59<y 3I8% 2,0%
_
26,0% 26,5%
45,9% = Nie wiem/odmowa

Nie sg prowadzone

m S3 prowadzone

ISP 2 firmy z obszaru  firmy spoza
(n=360) ISP (n=825) ISP (n=407)

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Uzyskane wyniki nie sg zaskoczeniem. Konieczno$¢ podnoszenia kwalifikacji jest nieodzowna dla
podmiotéw dziatajgcych w obszarze ISP. Wsrdd podmiotéw ISP 2 ten trend jest szczegdlnie
zauwazalny — kompetencje IT, jakich oczekiwano od pracownikéw zaczynajgcych kariere dwa-trzy
lata temu, uchodzg juz za niewystarczajgce. Rozwéj jezykdw, bibliotek, platform programistycznych
i narzedzi nowych produktéw wymusza aktualizacje kompetencji zawodowych. Nalezatoby zatem
oczekiwac, ze zdecydowanie wiekszy odsetek przedsiebiorstw bedzie prowadzi¢ ciggte dziatania
majgce na celu podnoszenie kwalifikacji pracownikéw. Taka swiadomos$¢ ma czesé respondentow
bioragcych udziat w indywidualnych wywiadach pogtebionych. Podkreslali oni, ze nieustanne
podnoszenie kompetencji i uzupetnianie kwalifikacji w przypadku pracownikéw ich firm jest
niezbedne z powodu rosngcych wymagan miedzynarodowych, w tym m.in. koniecznosci uzyskiwania
certyfikatéw. Potrzebe te podkreslano szczegdlnie w odniesieniu do pracownikéw zwigzanych

z informatyka i nowymi technologiami. Znaczenie umiejetnosci uczenia sie (i oduczania) przez cate
zycie uwidocznita pandemia COVID-19. Konieczno$¢ nagtego i masowego wdrozenia narzedzi

i technik pracy zdalnej wymagata przyswojenia nowych kompetencji cyfrowych przez szeroka grupe
pracownikdw — niezaleznie od ich dotychczasowych doswiadczen i umiejetnosci na tym polu.
Pracodawcy, majac na wzgledzie te zmiane, podkreslajg, ze w przysztosci kompetencje oczekiwane
przez rynek pracy beda rézne od obecnych, wobec czego umiejetnosé ich przyswajania jest kluczowa
dla rozwoju przedsiebiorstw'®. Z drugiej strony w strukturze ISP 2 dziatata liczna grupa podmiotéw
mikro — wsréd pracownikéw ze Srednim i duzym doswiadczeniem powszechng formg jest
samozatrudnienie. W tych przypadkach state podnoszenie kompetencji jest immanentng czescig
pracy, co by¢ moze umykato uwadze respondentéw. Wyniki badania nie przeczg takiej interpretacji.
Deklaracje potwierdzajgce prowadzenie dziatart majgcych na celu podnoszenie kwalifikacji

16 Niedobdr talentéw — raport 2021. Wyniki dla Polski, Manpower Group Polska, Warszawa 2021.
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pracownikéw ztozyto 64,8% podmiotdw o liczbie zatrudnionych do 9 oséb i 89,8% przedsiebiorstw
zatrudniajgcych wiekszg liczbe oséb. Ponadto w 2020 r. zaobserwowano spadek liczby ofert dla
poczatkujacych pracownikéw i skupienie sie na poszukiwaniach tych najbardziej doswiadczonych?’.

Mogto to skutkowaé mniejszymi potrzebami szkoleniowymi.

W przypadku ISP 2 w kazdym z pieciu rodzajéw aktywnosci charakterystycznych dla przedsiebiorstw
z obszaru inteligentnych specjalizacji (prowadzenie dziatalnosci badawczo-rozwojowej,
wprowadzenie innowacji, automatyzacja pracy, wykorzystanie technologii cyfrowych, wprowadzanie
zielonych technologii) zaobserwowano wyzszg czestotliwo$é odpowiedzi potwierdzajgcych
podnoszenie kwalifikacji pracownikéw. Przede wszystkim dotyczyto to przedsiebiorstw wdrazajgcych
automatyzacje pracy. Podnoszenie kwalifikacji pracownikow deklarowato az 86,9% z nich.

Rysunek 2. Przedsiebiorstwa z obszaru ISP 2 deklarujgce podnoszenie kwalifikacji pracownikow
wedtug podejmowanej aktywnosci

Prowadzenie w latach 2015-2019 79,0%
dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R) 63,5%
Wprowadzanie innowacji w latach 2015- 79,8%
2019 59,9% Firmy podejmujgce aktywnos¢
Dokonane lub planowane procesy 86,9%
automatyzacji pracy 61,0%
Dokonane lub planowane zmiany majgce 5 " Firmy nle/pf)deJmUJace
: . . 75,7% aktywnosci
na celu zwiekszenie wykorzystania .
technologii cyfrowych 54,6%
Wykorzystywane lub planowane 76,6%

wprowadzenie zielonych technologii 57,1%

Podstawa procentowania: wszystkie badane podmioty z obszaru ISP 2, ktore okreslity wyszczegdlniong
aktywnosc.

ISP 2 wyrdznia sie wiekszym zapotrzebowaniem na szkolenia dla pracownikéw dziatéw badawczo-
rozwojowych (28,7%), co potwierdza jedynie wysoce innowacyjny charakter tej ISP. W kazdym

z pieciu rodzajéw aktywnosci charakterystycznych dla przedsiebiorstw z obszaru inteligentnych
specjalizacji zaobserwowano wyzszg czestotliwos¢ odpowiedzi potwierdzajgcych podnoszenie
kwalifikacji pracownikow dziatéw B+R. Przede wszystkim dotyczyto to przedsiebiorstw prowadzacych
dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa. Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw deklarowato 47,5% z nich.
Rzadziej szkolity natomiast przedsiebiorstwa wdrazajgce zielone technologie.

17 Rynek pracy IT w Polsce w 2020 roku, No Fluff Jobs, Gdynia 2021.
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Rysunek 3. Przedsiebiorstwa z obszaru ISP 2 wskazujgce pracownikdw odpowiedzialnych za
dziatalnos¢ badawczo-rozwojowq jako najbardziej potrzebujgcych podniesienia kwalifikacji
zawodowych wg podejmowanych aktywnosci

Prowadzenie w latach 2015-2019 47,5%
dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R) 21,6%

Wprowadzanie innowacji w latach 2015- 36,6%
2019 Firmy podejmujgce aktywnos¢
Dokonane lub planowane procesy 39,6%
automatyzacji pracy
Dokonane lub planowane zmiany majgce 36,0% ® Firmy niepodejmujgce aktywnosci

na celu zwiekszenie wykorzystania
technologii cyfrowych 15,4%

Wykorzystywane lub planowane 31,7%
wprowadzenie zielonych technologii 27,1%

Podstawa procentowania: wszystkie badane podmioty z obszaru ISP 2, ktdre okreslity wyszczegdlniong
aktywnos¢.

W przypadku ISP 2 trudniej zinterpretowa¢ odpowiedzi dotyczgce zapotrzebowania na szkolenia

w grupie pracownikow produkcyjnych. Dostownie rozumianych jest ich w badanych
przedsiebiorstwach mniejszos¢ i nie reprezentujg raczej kluczowych kompetencji. Pod pojeciem
pracownikéw produkcyjnych czes$é respondentdw rozumiata zapewne tych, ktérzy zajmujg sie
bardziej wystandaryzowanymi i pracochtonnymi czynnosciami. W grupie tej naturalnie wiekszy jest
odsetek pracownikéw poczatkujgcych, a popyt na nich, jak wspomniano wczesniej, ulegt
zmniejszeniu. W tym kontekscie niskie zapotrzebowanie na szkolenia w tej grupie (24,5% zgtosito taki
fakt) nie stanowi problemu. Odsetek respondentéw deklarujgcych brak potrzeb szkoleniowych,
siegajacy 25,1% nie wydaje sie istotnym problemem, jezeli zatozymy, ze wynika z natury inteligentnej
specjalizacji — duzej Swiadomosci potrzeby samodzielnego podnoszenia kompetencji i rozwoju
poprzez kolejne projekty w przypadku pracownikéw o srednim i wysokim stazu, przy jednoczesnym
mniejszym zapotrzebowaniu na rozpoczynajacych kariere. Tym bardziej, ze udziat pozaptacowych
korzysci dla pracownikéw, takich jak budzet na kursy i szkolenia, czesto pojawia sie w ofertach pracy
catego sektora bazujgcego na kompetencjach 1T, Zjawisko to dowodzi rozumienia wagi statego
podnoszenia kompetencji. Wyniki analizy wskazujg, ze brak potrzeb szkoleniowych najczesciej
zgtaszaty mikroprzedsiebiorstwa (do 9 zatrudnionych), a takze podmioty niewykazujgce aktywnosci
w pieciu aspektach charakterystycznych dla inteligentnych specjalizacji.

Powyzsze wyniki odbiegajg nieco od wyniku odnotowanego dla ogétu podmiotéw z obszaru ISP.
W opinii badanych podnoszenia kwalifikacji najbardziej potrzebujg pracownicy produkcyjni (30,9%
wskazan), kierownictwo (25,8%) oraz pracownicy odpowiedzialni za dziatalnos$¢ rozwojowa (23,6%).

18 Ibidem.
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Dwa ostatnie wskazania podkreslajg znaczenie kompetencji przedsiebiorczych i innowacyjnych. Nieco
mniej badanych stwierdzito, ze podnoszenie kwalifikacji nie jest potrzebne w zadnej z grup
pracownikéw (22,1% firm z obszaru ISP w stosunku do 25,1% w grupie ISP 2). W grupie firm spoza ISP
odsetek wskazan na brak potrzeby podnoszenia kwalifikacji pracownikéow wynidst 32,3%. W grupie
tych firm znacznie rzadziej wskazywano takze na potrzebe doksztatcania kierownictwa oraz
pracownikéw odpowiedzialnych za dziatalno$¢ rozwojowa.

Rysunek 4. Grupy pracownikow najbardziej potrzebujgce podnoszenia kwalifikacji zawodowych

Pracownicy produkcyjni ""30,9%

Kierownictwo 25,8%
I 16,8%
Pracownicy odpowiedzialni za dziatalno$é _23 égj%
. ’ o
rozwojowa ] 9'613?61y = ISP 2 (n=360)
_ ) (]
Pracownicy biurowi i administracyjni 15,4% fi b ISP (n=825)
_ 14.5% Irmy z obszaru n=
o B 31% .
Pracownicy dziatu finansowego 4,4% = firmy spoza ISP (n=407)
Bl 8,2%
) Il 92%
Inni pracownicy 10,6%
. 13,7%
Zadna grupa nie potrzebuje podnoszenia _zzzifyl%
kwalifikacji e 32,3%

Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy. Pytanie wielokrotnego wyboru.

Firmy z obszaru ISP 2 wsrdéd przeszkdd w doksztatcaniu pracownikéw najczesciej podkreslaty koszt
szkolen (36,7%), niska ich jakosc (19,4%) i brak odpowiedniej oferty szkolen (17,8%). Wyniki te trudno
gtebiej zinterpretowac. Efektywne szkolenia to takie, ktore sg dobrze dopasowane do potrzeb
zamawiajgcego. By¢ moze w wypadku bardzo réznorodnych projektéw i w warunkach szybkiego
postepu technologicznego luka pomiedzy oczekiwaniami pracodawcdéw a ofertg jest wieksza niz w
przecietnie wsrdd firm z obszaru ISP. Ponadto strukturalny deficyt pracownikéw sektora IT w Polsce
oraz wyolbrzymione wyobrazenia o wysokosci wynagrodzen i mozliwosciach rozwoju zawodowego
moga napedzac rynek niskiej jakosci kurséw online czy szkét programowania dla poczatkujgcych
pracownikéw. Jednoczesnie, co nalezy interpretowac pozytywnie, respondenci z analizowanej
inteligentnej specjalizacji relatywnie rzadko deklarowali ryzyko zmiany pracy po podniesieniu
kwalifikacji (9,7%). W warunkach miedzynarodowej konkurencji o pracownikéw IT istotna jest nie
tylko wysokos¢ wynagrodzen, ktdrych sita nabywcza w polskich warunkach jest wyraznie
ponadprzecietna, przynajmniej w grupie pracownikdw o srednim i duzym doswiadczeniu, ale wazne
sg takze warunki i jakos$¢ zycia, szczegdlnie gdy chodzi o przycigganie talentéw. Tréjmiasto ma pod
tym wzgledem bardzo dobre opinie, zaréwno w Polsce, jak i w Europie®.

19 Business-Friendly City Perception Index 2021, Emerging Europe, London 2021.
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Rysunek 5. Przeszkody dostrzegane w doksztatcaniu pracownikéow

I 36,7%

Koszty szkolen 37,1%
I 27,8%
. 19,4%
Niska jakos¢ oferowanych szkolen 17,1%
B 91%
. 17,8%
Brak odpowiedniej oferty szkolen 17,0%
. 14,5%
ii - B 9,7%
Ryzyko rezyngaq.l p_racownlk.a.z prfzcy po 13.3% ® ISP 2 (n=360)
podniesieniu jego kwalifikacji B 10,3%
Nieobecnoé¢ pracownikéw w zwiazku ze N é’;;" firmy z obszaru ISP (n=825)
szkoleniami ] 59% °
B 61% m firmy spoza ISP (n=407)
Niecheé pracownikéw do udziatu w szkoleniach 8,2%
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Inne 1,5%
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. e 31,7%
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Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy. Pytanie wielokrotnego wyboru.

Bariera kosztéw nie byta wykazywana zasadniczo czesciej przez podmioty deklarujgce aktywnosé
w pieciu obszarach charakterystycznych dla inteligentnych specjalizacji. Przedsiebiorstwa
prowadzgce dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg, innowacyjng, wdrazajgce automatyzacje pracy,
cyfrowe i zielone technologie raczej uwzgledniajg koszt koniecznych szkolerh w planowanych
dziataniach, traktujac je jako inwestycje, ktéra w przysztosci zaowocuje zwiekszonymi przychodami.

Rysunek 6. Przedsiebiorstwa z obszaru ISP 2 wskazujgce koszty szkolen jako przeszkode
w doksztatcaniu pracownikow wedtug podejmowanej aktywnosci

Prowadzenie w latach 2015-2019 35,4%
dziatalnos$ci badawczo-rozwojowej (B+R) 36,9%
Wprowadzanie innowacji w latach 2015- 34,0%
2019 39,1% Firmy podejmujace aktywnosé
Dokonane lub planowane procesy 32,4%
automatyzacji pracy 38,7%
Dokonane lub planowane zmiany majace 38.4% ® Firmy niepodejmujace aktywnosci
na celu zwiekszenie wykorzystania
technologii cyfrowych 34,5%
Wykorzystywane lub planowane 39,0%

wprowadzenie zielonych technologii 36,0%

Podstawa procentowania: wszystkie badane podmioty z obszaru ISP 2, ktére okreslity wyszczegdlniong

aktywnosc.
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Bariera jakosci i adekwatnosci szkolen (facznie traktowane odpowiedzi: niska jakos¢ oferowanych
szkolen, brak odpowiedniej oferty szkolen) réwniez byta wyraznie podkreslana przez respondentéw
deklarujgcych prowadzenie prac badawczo-rozwojowych i wdrazajgcych procesy automatyzacji
pracy.

Rysunek 7. Przedsiebiorstwa z obszaru ISP 2 wskazujgce jakos¢ i adekwatnosc szkolen jako przeszkode

w doksztatcaniu pracownikéw wedtug podejmowanej aktywnosci

Prowadzenie w latach 2015-2019 40,8%
dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R) 28,1%

Wprowadzanie innowacji w latach 2015- 36,6%
30,2% Firmy podejmujace aktywnos¢
Dokonane lub planowane procesy 45,2%
automatyzacji pracy 28,3%
Dokonane lub planowane zmiany majgce 36.2% m Firmy niepodejmujgce aktywnosci
na celu zwiekszenie wykorzystania ‘
technologii cyfrowych 27,0%
Wykorzystywane lub planowane 35,5%

wprowadzenie zielonych technologii 31,6%

Podstawa procentowania: wszystkie badane podmioty z obszaru ISP 2, ktdre okreslity wyszczegdlniong
aktywnos¢.

Podobnie jak w ISP 2, wsrdd przeszkdd w doksztatcaniu pracownikdw respondenci z firm z obszarow
ISP najczesciej wymieniali wysokie koszty (37,5%), brak odpowiedniej oferty (17,0%) oraz niska jakos¢
oferowanych szkoler (17,1%). Zadnych barier w ksztatceniu pracownikéw nie dostrzega 28,6%
przedstawicieli firm z obszaru ISP i az 40,3% przedstawicieli firm spoza ISP.

Przynajmniej niektdre sposoby radzenia sobie przedsiebiorstw z dostrzezonymi barierami
uwidaczniajg sie w wynikach przeprowadzonych indywidualnych wywiaddw pogtebionych.

W kontekscie kosztéw szkolen, niskiej ich jakosci czy nieodpowiedniej oferty respondenci wskazujg,
ze wdrazajg wiasne sposoby podnoszenia kwalifikacji: poprzez rozwijanie relacji uczen — mistrz,
organizacje szkolern wewnetrznych czy wspieranie i motywowanie pracownikow do samodzielnego
poszerzania wiedzy i zdobywania umiejetnosci. Z punktu widzenia innowacyjnosci szczegdlnie
interesujgce wydaja sie interdyscyplinarne zespoty, w ktdrych pracownicy wspdtpracujac, tagcza
wiedze z réznych dziedzin i wzajemnie sie od siebie ucza.

Z badan wynika, ze respondenci z przedsiebiorstw z obszaru ISP 2 powszechnie zgtaszajg niedobdér
odpowiednich absolwentdéw, jednak zauwazalnie rzadziej, niz ma to miejsce w ogdle ISP oraz

w firmach spoza ISP. W tym kontekscie istotne znaczenie moze miec¢ bardzo wysoki odsetek
odpowiedzi wskazujgcych na niewiedze w tej kwestii, co moze by¢ spowodowane wzglednie duzym
udziatem samozatrudnionych, ktdrych kwestia ta rzeczywiscie nie dotyczy. Ponadto wptyw na opinie
respondentéw mogt mie¢ wspomniany juz wczesniej spadek zapotrzebowania na poczatkujacych
pracownikow.
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Mimo ze niedobdr absolwentdw dominuje w wypowiedziach badanych, to w firmach z obszaru ISP
nieco czesciej deklarowano, ze liczba absolwentdéw jest niewystarczajgca (34,4% dla firm z ISP i 31,2%
spoza ISP). Dodatkowo jedna czwarta respondentéw spoza ISP nie dostrzega braku odpowiednich
absolwentdw, a co pigty pracownik nie potrafit wypowiedzie¢ sie na ten temat.

Rysunek 8. Dostepnosc¢ absolwentdéw preferowanych kierunkow szkolenia
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Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Wsrdad kompetencji, jakich brakuje absolwentom, respondenci z ISP 2 najczesciej wymieniali brak
praktycznych umiejetnosci i doswiadczenia. Badani zwracali uwage na pewne cechy w postawach
mtodych ludzi: brak checi do pracy, zaangazowania, a takze pokory i cierpliwosci. W poréwnaniu do
respondentdw z ogdtu ISP nieco czesciej wskazywali rowniez na deficyt umiejetnosci miekkich,
interpersonalnych i komunikacyjnych (7,0%) oraz brak dyscypliny, sumiennosci i organizacji pracy
(6,8%). Odpowiedzi te wspotgrajg z trendami na rynku i oczekiwaniami pracodawcéw?. Z kolei
umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem (0,9%), odpowiedzialnosc¢ (2,4%) oraz umiejetnos¢ pracy
zespotowej (2,7%) byty wskazywane najrzadziej jako umiejetnosci i cechy, ktorych brakuje
absolwentom.

Wskazania badanych z grupy ISP 2 nie odbiegaty od sredniej dla wszystkich ISP, gdzie podobnie czesto
wskazywano na bariere, jaka jest brak praktycznych umiejetnosci i doswiadczenia (32,7%). Z podobng
czestotliwoscig zwracano rdwniez uwage na brak checi do pracy, zaangazowania, a takze pokory

i cierpliwosci. Opinie méwigce o braku umiejetnosci praktycznych i doswiadczenia w odniesieniu do
absolwentéw sg powszechnie zgtaszane w réznych badaniach przedsiebiorcow w Polsce. Z jednej
strony trudno odmaowic im zasadnosci, widzgc rozziew pomiedzy przedstawiong na wstepie
koncepcjg kompetencji zawodowych a praktykg wszystkich szczebli polskiego systemu edukacji, ktéry
z trudnoscig odrywa sie od dziewietnastowiecznej koncepcji zorganizowanej wokét egzekwowania

20 Rynek pracy IT w Polsce w 2020 roku, No Fluff Jobs, Gdynia 2021.
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fragmentarycznej wiedzy opisowej. Z drugiej strony — ta sama koncepcja kompetencji jednoznacznie
wskazuje, ze ,,dostarczenie pracownika” skrojonego pod oczekiwania pracodawcy jest po prostu
niemozliwe, choc¢by z powodu réznorodnych cech osobowych i odmiennosci zbudowanych na nich
kompetencji kluczowych. Zmniejszenie omawianego rozziewu jest mozliwe pod warunkiem
intensywnego zaangazowania przedsiebiorstw w ksztatcenie zawodowe. W przypadku ISP 2 to
zaangazowanie jest bardzo niskie, przynajmniej na tle innych ISP, co by¢ moze czesciowo daje sie
wyttumaczy¢ modelem, w ktérym to pracownicy w wiekszym stopniu odpowiadajg za swéj rozwdj,
a pracodawca wspiera ich wysitki poprzez zachety ptacowe i pozaptacowe. Nie mniej kwestia
zaangazowania przedsiebiorstw w ksztatcenie jest kluczowa. Wysokie dysproporcje

w wynagrodzeniach pomiedzy sektorem komercyjnym a instytucjami edukacyjnymi w naturalny
spos6b ograniczajg zdolnosci szkolnictwa do dostarczenia kompetencji adekwatnych do potrzeb
rynku pracy. Ponadto z powodu natury wiedzy jawnej (w uproszczeniu: szkolnej) i ukrytej

(w uproszeniu: know-how) efektywny transfer kompetencji bez udziatu przedsiebiorstw jest

w zasadzie niemozliwy.

Zgeneralizowane ujecie umiejetnosci i cech brakujgcych absolwentom w ocenie przedsiebiorcéow

z obszaru ISP 2 ujawnia kolejne prawidtowosci. Deficyt cech osobowych (cheé do pracy;
zaangazowanie; pokora, cierpliwos¢; odpowiedzialnosc) jest najbardziej odczuwalny w podmiotach
wdrazajgcych zielone technologie oraz automatyzujgcych prace. Deficyt kompetencji kluczowych
(samodzielnos¢, samodzielne myslenie; dyscyplina, sumiennos$é, organizacja pracy; umiejetnosci
miekkie, interpersonalne, komunikacyjne; che¢ do nauki, rozwoju; logiczne, analityczne myslenie;
umiejetnos¢ pracy zespotowej; kreatywnos¢; umiejetnosé radzenia sobie ze stresem) ujawnia sie we
wszystkich aspektach dziatalnosci przedsiebiorstw typowych dla inteligentnych specjalizacji,

z wyjatkiem kwestii wprowadzania zielonych technologii. Szczegdlnie dotkliwy jest w przypadku
przedsiebiorstw wprowadzajgcych innowacje. Dla dziatalnosci charakterystycznych dla inteligentnych
specjalizacji z obszaru ISP 2 wyzwaniem okazaty sie deficyty kwalifikacji zawodowych (umiejetnosci
praktyczne, doswiadczenie; wiedza; umiejetnosci manualne, techniczne) wsrdd absolwentow.
Wyraznie czesciej zgtaszane byty przez podmioty aktywne w czterech obszarach. Wyjatek stanowita
aktywnos¢ polegajgca na wprowadzaniu innowacji. W tym obszarze najczesciej wskazywano na
deficyt kompetencji przedsiebiorczych (zaangazowanie; samodzielnos¢, samodzielne myslenie;
umiejetnosci miekkie, interpersonalne, komunikacyjne; che¢ do nauki, rozwoju; logiczne, analityczne
myslenie; umiejetnosé pracy zespotowej; kreatywnosc), ktére stwarzajg podstawowe warunki dla
procesOw innowacyjnych.
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Rysunek 9. Umiejetnosci i cechy, ktorych brakuje absolwentom
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Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy. Pytanie wielokrotnego wyboru.
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Rysunek 10. Przedsiebiorstwa z obszaru ISP 2 wskazujgce umiejetnosci i cechy brakujgce
absolwentom wedtug podejmowanej aktywnosci
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Podstawa procentowania: wszystkie badane podmioty z obszaru ISP 2, ktdére zadeklarowaty wyszczegdlniong
aktywnos¢. Pytanie wielokrotnego wyboru. Cechy osobowe: che¢ do pracy; zaangazowanie; pokora,
cierpliwos¢; odpowiedzialnos¢. Kompetencje kluczowe: samodzielnos¢, samodzielne myslenie; dyscyplina,
sumiennos¢, organizacja pracy; umiejetnosci miekkie, interpersonalne, komunikacyjne; che¢ do nauki, rozwoju;
logiczne, analityczne myslenie; umiejetnos¢ pracy zespotowej; kreatywnos¢; umiejetnos$c radzenia sobie ze
stresem. Kwalifikacje zawodowe: umiejetnosci praktyczne, doswiadczenie; wiedza; umiejetnosci manualne,
techniczne. Kompetencje przedsiebiorcze: zaangazowanie; samodzielnos¢, samodzielne myslenie; umiejetnosci
miekkie, interpersonalne, komunikacyjne; che¢ do nauki, rozwoju; logiczne, analityczne myslenie; umiejetnos¢
pracy zespotowej; kreatywnosc.
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Interpretacja wynikdw dotyczacych wspdtpracy ze szkotami w odniesieniu do ISP 2 wymaga
wstepnego komentarza. Rynek pracy IT w Polsce w stosunkowo duzym stopniu rozwija sie

w oderwaniu od formalnych $ciezek edukacji. Okoto potowa poczatkujgcych pracownikéw nie
ukonczyta studidw informatycznych. Popularnymi formami edukacji sg kursy online oraz szkoty
programowania. Wazniejsze od kierunkowego wyksztatcenia jest komercyjne doswiadczenie,
wskazujgce na kompetencje zwigzane z rozumieniem celu biznesowego, roli planowania, negocjacji,
doskonalenia produktu i terminowego wywigzywania sie ze zobowigzan. Ponadto w branzy istnieje
dos¢ znaczne zapotrzebowanie na pracownikéw, od ktérych nie wymaga sie koniecznie znajomosci
programowania?.

Niespetna 20% firm z ISP 2 angazuje sie we wspodtprace ze szkotami i uczelniami polegajgca na
przyktad na organizowaniu stazy lub praktyk, przyznawaniu stypendiéw, tworzeniu klas patronackich.
Biorac pod uwage powyzszy kontekst, niski odsetek zaangazowanych we wspodtprace ze szkotami

i uczelniami wydaje sie wyttumaczalny. Firmy angazujgce sie we wspoétprace najczesciej wskazywaty
na zawigzywanie wspoétpracy z uczelniami (65,9%). Dobrym i dtugo wyczekiwanym przyktadem jest
otwarcie kierunku studiéw o profilu praktycznym z informatyki na Uniwersytecie Gdariskim. Profil
praktyczny wymaga scistej wspotpracy uczelni z pracodawcami i zaangazowanie specjalistow z branzy
IT w proces ksztafcenia.

Wspodtpraca ze szkotami i uczelniami jest domeng przedsiebiorstw wiekszych (10 i wiecej
pracujgcych), istniejgcych powyzej pieciu lat, eksportujgcych i innowacyjnych — w kazdym z typowych
obszardéw inteligentnych specjalizacji fakt takiej wspdtpracy jest wskazywany zdecydowanie czesciej.

Rysunek 11. Przedsiebiorstwa z obszaru ISP 1 deklarujgce wspdtprace ze szkotami lub uczelniami
wedtug podejmowanej aktywnosci
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25,2%
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13,3% Firmy podejmujgce aktywnos¢

Dokonane lub planowane procesy 26,5%
automatyzacji pracy
Dokonane lub planowane zmiany majace na 20.9% ® Firmy niepodejmujace aktywnosci
celu zwiekszenie wykorzystania technologii . 0
cyfrowych - 13,5%
Wykorzystywane lub planowane 26,5%

wprowadzenie zielonych technologii

Podstawa procentowania: wszystkie badane podmioty z obszaru ISP 2, ktére zadeklarowaty wyszczegdlniong
aktywnos¢.

21 Junior w IT. Przewodnik dla mniej doswiadczonych kandydatéw, No Fluff Jobs, Gdynia 2021.
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Blisko 42% respondentdw z préby ISP 2 wskazato, ze angazujg sie we wspodtprace ze szkotami
Srednimi. W gre wydajg sie wchodzi¢ dwa powody. Upowszechnianie technologii cyfrowych
powoduje potrzebe rozwijania kompetencji na coraz wczesniejszych etapach edukacji. Ponadto nie
wszystkie stanowiska pracy, nawet w sektorze IT, wymagajg kompetencji, ktére rozwija sie na etapie
studidw. Absolwenci studiéw zatrudnieni na stanowiskach ponizej kompetencji, a przede wszystkim
oczekiwan i aspiracji, mogg by¢ nieefektywni i nie czu¢ silnego zwigzku z przedsiebiorstwem.

Przedsiebiorstwa z obszaru ISP 2 we wspodtprace ze szkotami i uczelniami angazujg sie nieco rzadziej,
niz wskazuje przecietna dla wszystkich ISP (24,5%), z kolei na tle catej grupy firm zwigzanych z ISP
nieco czesciej wspodtpracujg z technikami i liceami (41,9%).

Firmy spoza ISP ogdlnie rzadziej wspdtpracujg ze szkotami lub uczelniami — dziatania takie
potwierdzito 18,1% badanych z tej grupy. Najczesciej nawigzujg wspotprace ze szkotami branzowymi
(49,6%).

Rysunek 12. Wspdtpraca ze szkotami i uczelniami
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Podstawa procentowania: wszystkie badane firmy.

Rysunek 13. Wspdtpraca ze szkotami i uczelniami
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Podstawa procentowania: firmy wspotpracujace ze szkotami i uczelniami. Pytanie wielokrotnego wyboru.
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5. Warunki i czynniki przeksztatcen rynku pracy w najblizszych dekadach

Podstawe dla sformutowania rekomendacji zwigzanych z potrzebami kompetencyjnymi
przedsiebiorstw dziatajgcych w obszarach Inteligentnych Specjalizacji Pomorza stanowia:

1. Analiza determinant podazy na rynku pracy Pomorza w najblizszych dekadach.
2. Analiza wptywu czynnikdw determinujgcych popyt na prace w najblizszych dekadach.

3. Identyfikacja (nie)dostosowan strukturalnych na rynku pracy w Polsce i na Pomorzu.

5.1. Determinanty podazy na rynku pracy Pomorza w najblizszych dekadach

W aspekcie ilosciowym przysztosé strony podazowej rynku pracy Pomorza determinowana jest

i bedzie przede wszystkim czynnikami demograficznymi??. Chociaz Pomorze wyrdznia sie na tle catego
kraju relatywnie nieztymi wskaznikami demograficznymi (ponadprzecietnie wysokie wspétczynniki
przyrostu naturalnego, dzietnosci), to jednak spadek zasobow sity roboczej jest nieuchronny. Szacuje
sie, ze zasoby te zmniejszg sie do 2025 r. (w stosunku do 2019 r.) o ponad 46 tys. oséb (w szacunkach
tych nie uwzgledniono skutkéw obecnej pandemii); do 2035 r. — o0 73 tys. oséb, a do 2050 r. —

o prawie ¢wierc miliona.

Poniewaz Pomorze, a szczegdlnie Tréjmiasto, uwaza sie za bardzo atrakcyjne miejsce do zycia i pracy,
naturalne ubytki zasobdw sity roboczej beda czesciowo rekompensowane przez dodatnie saldo
migracji krajowej. Jednak prognozowane saldo migracji do 2050 r. oscyluje wokét 2 tys. 0osdb rocznie,
z tendencjg malejgca.

Prognozowanie migracji zagranicznych jest bardzo trudne. Zalezg one bowiem od wielu czynnikéw

losowych (wojny, przewroty polityczne, zmiany polityk, zatamania gospodarcze itp.). Wydaje sie

wszakze, iz niezbedne bedzie wieksze niz dotychczas otwarcie pomorskiego rynku pracy na

imigracje z zagranicy, zaréwno z krajow osSciennych, jak i bardziej odlegtych. Wymagac to bedzie:

= uproszczenia i przyspieszenia procedur wydawania wiz oraz pozwolen na prace, zwiekszenia
zatrudnienia w komdrkach administracji publicznej zaangazowanych w te procedury;

= rozszerzenia dziatan przygotowujacych spoteczenstwo Pomorza na zwiekszony naptyw
obcokrajowcow;

= wdrozenia rozwigzan zapewniajgcych szybsze przystosowanie przybyszéw do potrzeb lokalnego
rynku pracy (dedykowane szkolenia, kursy, studia);

= zwiekszenia promocji Pomorza jako regionu przyjaznego przybyszom z zagranicy;

= rozwazenia selektywnej na poziomie regionu polityki imigracyjnej, preferujgcej przyjmowanie
0s6b o najbardziej poszukiwanych na pomorskim rynku pracy kwalifikacjach/kompetencjach.

22 Dane za: Prognoza ludnosci Polski 2014-2050, GUS, Warszawa 2014,
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Oprodcz powyzszych czynnikdw o charakterze diugookresowym w najblizszym czasie istotnymi
czynnikami wptywajgcymi na strone podazowa rynku pracy beda bariery determinujgce mozliwosci
rozwojowe instytucji edukacyjnych na Pomorzu. Sytuacja w tym zakresie nie odbiega od tej w innych
regionach Polski.

Wieloletnie zaniedbania w zakresie szkolnictwa zawodowego — faktyczne spychanie go na margines
systemu edukacyjnego — nie s3 mozliwe do szybkiego naprawienia. Odbudowa sieci szkét
zawodowych (branzowych i technikdw) nastepuje, cho¢ w niedostatecznym tempie. Dotkliwe braki
kadrowe w grupie nauczycieli zawoddw to bardzo istotna przeszkoda. Wynikajg one m.in. z niskiego
poziomu wynagrodzen tej grupy, ale takze z wielu przepiséw utrudniajgcych wiaczanie praktykéw do
procesu ksztatcenia. Na przyktad nie ma mozliwosci zwiekszonego (ponad stawki gérne dla
nauczycieli dyplomowanych) wynagradzania tzw. specjalistéw z rynku pracy, czyli praktykow
prowadzacych zlecone zajecia w szkotach zawodowych. W efekcie nauczyciele zawodu stanowia
mocno zaawansowang wiekowo grupe, nie zawsze nadgazajacg za postepujgcymi zmianami
technologicznymi. Istniejg rowniez bariery dla prowadzenia kwalifikacyjnych kurséw zawodowych
(KKZ) dla osdb dorostych w systemie weekendowym. W przypadku osdb niepetnosprawnych
niekonsekwentny jest sposdéb finansowania ich ksztatcenia zawodowego zniechecajgcy do
zdobywania przez nie zawodu po ukonczeniu szkét ogdlnoksztatcgcych. Dziatania wiadz
samorzgdowych w tym obszarze majg ograniczony zakres, polegajacy na sygnalizowaniu wtasciwym
organom centralnej i terenowej administracji rzgdowej istniejgcych problemdéw oraz formutowaniu
propozycji ich rozwigzania. Mimo posredniego charakteru tych dziatan wywieranie presji na
centralne wiadze oswiatowe i regulatorow systemu edukacyjnego powinno mie¢ charakter staty.

Na poziomie szkolnictwa wyzszego rowniez wystepuje powazny niedobdr kadr dydaktycznych

w zakresie najbardziej poszukiwanych na rynku pracy specjalnosci (IT, ale takze mechanikéw,
elektrykow, automatykéw itp.). Kariera akademicka jest obecnie przede wszystkim zwigzana

z osiggnieciami badawczymi, a praca dydaktyczna i wdrozeniowa majg znacznie mniejsze znaczenie
w ocenie pracownikow uczelni. Co wiecej, duze uczelnie publiczne majgce najwiekszy potencjat ludzki
i materialny sg rozliczane i oceniane gtdwnie przez pryzmat dziatalnosci naukowej. Jest swoistym
paradoksem, ze bardzo prestizowy status uczelni badawczej, jaki osiggneta Politechnika Gdanska, nie
sprzyja angazowaniu sie jej w dziatania o charakterze regionalnym. Zmiana tego stanu rzeczy
wymagataby gtebokiej modyfikacji modelu funkcjonowania szkolnictwa wyzszego, ktéry wdrazany
jest dopiero od trzech lat.

5.2. Determinanty popytu na prace w najblizszych dekadach

Wielkos¢ i struktura popytu na prace wynika gtéwnie z cech wykorzystywanych technologii i ze
struktury branzowej gospodarki regionu. Z niniejszego badania wynika, ze przedsiebiorstwa

z obszardw ISP generalnie rozwijajg sie lepiej niz firmy spoza ISP — sg bardziej innowacyjne, czesciej
eksportuja, czesciej wspdtpracujg z instytucjami edukacyjnymi i badawczymi. Mozna zatozy¢, ze ich
udziat w strukturze regionalnej gospodarki rosnie. Nie znaczy to, ze tworzg wiecej miejsc pracy niz
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podmioty spoza ISP. Wynika to stad, ze w obszarach objetych ISP obserwuje sie generalnie szybszy
postep technologiczny. A immanentng jego cechg jest pracooszczednos$é. Jednak z przeprowadzonych
badan wynika, ze przedsiebiorstwa z obszardw ISP czesciej odczuwajg braki kadrowe, szczegdlnie
poza obszarem metropolitalnym.

Firmy z ISP oczekujg pracownikéw lepiej dostosowanych do ich potrzeb, do dziatania w srodowisku
innowacyjnym i zaawansowanych technologii. Jacy to pracownicy? Na podstawie przeprowadzonych
badan trudno ocenié, czy przedsiebiorcy wiedzg/czuja, jakich kompetencji i umiejetnosci

u pracownikéw bedg potrzebowali za kilka lub kilkanascie lat. Prognozy w tym zakresie sg trudne,
jednak na podstawie studiéw i analiz przeprowadzonych w najbardziej rozwinietych gospodarkach

i w sektorach najbardziej innowacyjnych mozna pokusic sie o pewne wnioski. Przede wszystkim
postep technologiczny (robotyzacja, automatyzacja, cyfryzacja itp.) prowadzi do polaryzacji stanowisk
pracy?3. Zwieksza popyt na wysoko wykwalifikowane, wyspecjalizowane kadry, a jednoczeénie na
osoby o niskich kwalifikacjach. Zanikajg natomiast stanowiska wymagajgce kwalifikacji Srednich. Od
pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach wymagajgcych wysokich kwalifikacji oczekiwad sie
bedzie (a nawet juz sie oczekuje) w pierwszym rzedzie takich kompetenc;ji, jak: myslenie krytyczne

i abstrakcyjne, pomystowos¢, ztozone zdolnosci poznawcze, kompetencje spoteczne, kreatywnos¢,
zdolno$¢ kompleksowego rozwigzywania problemdw, wieloaspektowa analiza danych?.

Ksztattowanie tego typu kompetencji nie jest mocng strong polskiego system edukacyjnego. Wydaje
sie niestety, ze kierunek zmian programowych wyznaczany przez obecne centralne wtadze
oswiatowe nie jest spdjny z trendami wyznaczanymi przez postep technologiczny.

Stad duzym wyzwaniem dla wiadz samorzadowych wszystkich szczebli bedzie inicjowanie,
promowanie i aktywne wspieranie wszelkich dziatan edukacyjnych ksztattujacych wyzej
wymienione kompetencje — od szkolnictwa podstawowego poczagwszy, na uczelniach skoiczywszy.
Ich istotg powinno by¢ ukierunkowanie na nauke myslenia rozumianego jako zdolnos¢ do
Swiadomego zgtebiania rzeczywistosci, podejmowania decyzji i rozwigzywania problemoéw

w warunkach niepewnosci zamiast nauki postepowania schematycznego. Z uwagi na brak
bezposredniego wptywu na podstawe programowa dziatania samorzgddéw powinny by¢
ukierunkowane dwutorowo. Po pierwsze, na wspieranie rozwoju i samorozwoju nauczycieli

23 por. m.in. D. Acemoglu, D. Autor, Skills, Tasks and Technologies: Implications for Employment and Earnings, Handbook of
Labor Economics 4, 2011, s. 1043—-1171; A. Behar, The endogenous skill bias of technical change and wage inequality in
developing countries, The Journal of International Trade & Economic Development 2016, 25(8), s.1101-1121; G.L. Violante,
Skill-Biased Technical Change. The New Palgrave Dictionary of Economics, wyd. 2, 2008,
http://www.econ.nyu.edu/user/violante/Books/sbtc_january16.pdf, [dostep: 25.04.2018]; M. Goos, A. Manning, A.
Salomons, Explaining job polarization: Routine-biased technological change and offshoring, American Economic Review
2014, 104(8), s. 2509-2526, http://eprints.lse.ac.uk/59698/1/Manning Explaining%20job 2016.pdf, [dostep: 20.05.2018].
Wszystkie przywotania za: F. Kutrzeba, Skills mismatch in the context of technological change, rozprawa doktorska, WZIE PG,
2020.

24D, Acemoglu, D. Autor, Op. cit., s, 1043-1171; E. Brynjolfsson, A. McAfee, Drugi wiek maszyny, MT Biznes, 2015; Rynek
pracy, edukacja, kompetencje. Aktualne trendy i wyniki badar, PARP, Instytut Analiz Rynku Pracy Sp. z 0.0., 2019,
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/2019 02 Raport Rynek-pracy luty-2019.pdf.; Przywotania za: jw.
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w zakresie metod nauki myslenia. Po drugie, na zwiekszeniu/dofinansowaniu oferty zajec
dodatkowych czy konkurséw (wzorowanych np. na Odysei Umystu) popularyzujgcych nauke
myslenia.

5.3. (Nie)dostosowania strukturalne na rynku pracy w Polsce i na Pomorzu.

Powszechne narzekania pracodawcow na to, ze polski system edukacyjny nie nadaza za potrzebami
rynku pracy sg efektem rozmijania sie oczekiwan z realiami funkcjonowania instytucji edukacyjnych.
Taka krytyka szkot i uczelni ma miejsce w wielu krajach. Warto jednak zauwazy¢, ze w Swietle badan
poréwnawczych Polska nie wypada pod tym wzgledem Zle. Zajmuje 8 miejsce w UE, z wynikiem
wyraznie ponadprzecietnym. Europejski Indeks Kwalifikacji (ESI) na poziomie 100 oznacza idealne
dopasowanie kwalifikacji do rynku pracy.

Réwniez w raporcie OECD z 2019 r.?° podkre$la sie, ze problemem Polski jest raczej niedobdr
wykwalifikowanej sity roboczej niz niedostosowanie struktur kwalifikacyjnych. Wedtug tego raportu
nadmierne kwalifikacje dotyczg 9% pracownikéw, w przypadku 14% pracownikdéw ich kwalifikacje
byty niedostateczne.

Natomiast problemem przysztym mogg by¢ niedopasowania kompetencji wynikajace z réznicy
postrzegania ich waznosci pomiedzy pracodawcami a studentami. Wyniki bardzo rzetelnych badan
dra F. Kutrzeby przeprowadzonych wérdd studentéw i pracodawcéw Pomorza?® wskazuja, ze chot
ogélnie nie byto wielkich rozbieznosci pomiedzy waznoscig poszczegdlnych kompetencji w ocenie
studentdéw i pracodawcow, to jednak w trzech przypadkach miaty miejsce dos¢ istotne réznice.
Dotyczyty one witasnie kompetencji wskazywanych przez ekspertéw jako bardzo waznych dla
przysztego rynku pracy, a mianowicie: krytycznego myslenia, inteligencji emocjonalnej

i réznorodnosci kulturowej. Studenci wskazywali ich waznos¢ znacznie czesciej niz pracodawcy. To
nie oznacza, iz studenci nabywajg owych kompetencji w trakcie studiow. Wyniki badarn mozna
zinterpretowac raczej jako gtdd wiedzy w tych zakresach. Z kolei oceny pracodawcow nieco
zaskakujg. Poza standardowg rekomendacja, ze trzeba uswiadamiac pracodawcom i uczelniom
potrzebe rozwijania tych kompetencji, autor badan sugeruje takze jeszcze inne rozwigzanie. Na
podstawie wielu zrédet podkresla zmniejszajaca sie role formalnego wyksztatcenia (dyplomow,
certyfikatéw itp.) na rzecz kwalifikacji zdobywanych poza tradycyjnym systemem edukacyjnym.
Chodzi o tzw. MOOC, czyli masowe, otwarte kursy on-line. Dzi$ oferowane sg one przez uczelnie
publiczne i prywatne, prywatne instytucje non-profit i komercyjne, NGOs. Pandemia znacznie
przyspieszyta rozwéj tego typu edukacji.

25 The Survey of Adult Skills: Reader’s Companion, wyd. 3, OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris 2019.
26 F_ Kutrzeba, Skills mismatch in the context of technological change, rozprawa doktorska, WZiE PG, 2020.
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Rysunek 14. Europejski Indeks Kwalifikacji (ESI) w krajach UE 2016

SKILLS PANORAMA

Zrédto: Cedefop, A strategy for green skills? Briefing note | February 2012 | ISSN 1831-2411,
https://www.cedefop.europa.eu/files/9067 en.pdf, [dostep: 12.09.2019], za: F. Kutrzeba, Skills mismatch in
the context of technological change, rozprawa doktorska, WZIiE PG, 2020.

By¢ moze stworzenie przez agendy podlegte wtadzom samorzagdowym platform dla takich kurséw
oraz szkolen poprawitoby dostosowanie kompetencyjne obu stron rynku pracy, a takze
pozwolitoby na uzupetnienie kwalifikacji/umiejetnosci o te, ktérych formalne tradycyjne systemy
edukacyjne nie ksztatca.
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6. Dotychczasowe doswiadczenia w obszarze ksztattowania kompetenc;ji
na potrzeby inteligentnych specjalizacji w europejskich regionach

Dotychczasowe dos¢ skape doswiadczenia w analizie wdrazania inteligentnych specjalizacji
uswiadamiajg, ze integracja w ich ramach zagadnien ksztattowania kompetencji nie zostata wdrozona
w zadawalajgcy sposéb i nadal stanowi duze wyzwanie, nawet w regionach o silnych uczelniach

i dojrzatym ekosystemie innowacji. Takim regionem sg pétnocne Niderlandy, gdzie potrzeba
koordynacji polityki stuzgcej wzmocnieniu kapitatu ludzkiego w zgodzie z kierunkami rozwoju
inteligentnych specjalizacji nadal jest silnie artykutowana. Od instytucji szkolnictwa wyzszego
oczekuje sie, ze zbiorowo zidentyfikujg swoje zdolnosci do budowania regionalnych kompetencji
innowacyjnych i bedg je koordynowad z inteligentnymi specjalizacjami?’. Ten postulat jest takze
aktualny w przypadku wojewddztwa pomorskiego. Koniecznej identyfikacji potrzeb kompetencyjnych
przedsiebiorstw z obszaru inteligentnych specjalizacji towarzyszyé musi audyt regionalnych instytucji
edukacyjnych w zakresie adekwatnosci oferty oraz wypracowanie bardziej efektywnych drég
modyfikowania programoéw ksztatcenia z myslg o popycie na kompetencje zgtaszanym przez
inteligentne specjalizacje. W odniesieniu do szkolnictwa zawodowego réwniez dominujg oczekiwania
szerszego uwzglednienia potrzeb inteligentnych specjalizacji nie tylko w zakresie doskonalenia
kwalifikacji zawodowych, ale wtasnie kompetencji. Zwraca sie réwniez uwage na potrzebe
koordynacji edukacji zawodowej szczebla sredniego z edukacjg wyzszg po to, aby inteligentnym
specjalizacjom dostarczyé mozliwie najbardziej adekwatne kadry?®. Wyniki te sugeruja, Ze w pierwszej
odstonie wdrazania inteligentnych specjalizacji kwestie ich integracji z dziataniami na rzecz
ksztattowania kompetencji zawodowych nie zostaty wdrozone w zadawalajgcym stopniu. Wydaje sie,
ze podstawowe trudnosci polegajg na pogodzeniu odmiennej logiki funkcjonowania instytucji
edukacyjnych i przedsiebiorstw oraz ztozonosci i dtugofalowosci projektowania przedsiewzieé
edukacyjnych. Wnioski te nie stuzg usprawiedliwieniu problemow zidentyfikowanych

w wojewddztwie pomorskim. Pokazujg natomiast skale i charakter wyzwania. Kwestia integracji
systemu edukacji z potrzebami ISP nie zostata odpowiednio zaprogramowana.

Nalezy réwniez podkreslic, ze choé systemy szkolnictwa sg konstruowane i zarzagdzane na poziomie
krajowym, to natura inteligentnych specjalizacji powoduje, ze wysitek ich powigzania z sektorem
edukacji spada na barki regionalnych spotecznosci — w zaleznosci od uwarunkowan ustrojowych —
samorzgddw, organizacji pozarzgdowych czy innych interesariuszy. Wydaje sie, ze wobec sztywnosci
krajowych programéw ksztatcenia, nawet ograniczona swoboda, jakg dysponujg polskie samorzady,
powinna by¢ wykorzystana do rozwoju potrzebnych kompetencji. W tym celu wskazane jest
nawigzanie dialogu miedzy liderami ISP a przedstawicielami $wiata edukacji, np. Pomorskiej Rady

27 p, Benneworth, E. Arregui-Pabollet, Higher Education for Smart Specialisation: The Case of the Northern Netherlands,
European Comission’s Join Research Centre, Luxembourg 2021.

28 £, Hazelkorn, J. Edwards, Skills and Smart Specialisation. The role of Vocational Education and Training in Smart
Specialisation Strategies, European Comission’s Join Research Centre, Luxembourg 2019.
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Oswiatowej. Warto rozwazy¢ rowniez doswiadczenia innych regiondw, np. Kraju Baskéw czy
szwedzkiego Varmland, ktére mogg stanowic¢ ciekawe Zrddta inspiracji dla pomorskich inteligentnych
specjalizacji.

W kraju Baskéw, w celu ominiecia trudnosci w bezposredniej wspdtpracy z instytucjami
edukacyjnymi, zaczeto wykorzystywac model centréw wspétpracy badawczej (Cooperative Research
Centre), ktére cho¢ w znacznej mierze finansowane ze srodkéw publicznych, zaczety réwniez
przyciggac fundusze przedsiebiorstw. Stwarzajg one przestrzer do wspdtpracy przedsiebiorstw

z instytucjami naukowymi, wspierajg mobilnos¢ pracownikéw miedzy tymi rodzajami instytucji oraz
dziatalno$é patentowg®. W zakresie kompetencji przedsiebiorczych i innowacyjnych specjalizuje sie
Centro Corporativo de MONDRAGON?3°. Prowadzi ono projekt Innovative Thinking polegajacy na
wdrozeniu kompleksowego modelu innowacji korporacyjnej?'. Odbywa sie ono w tréjkacie:
przedsiebiorstwa — centra badawczo-rozwojowe — szkoty wyzsze. Kluczowg role w integrowaniu
wspotpracy w tym tréjkacie odgrywajg podmioty wspierajace. Ich rolg jest tworzenie krytycznej masy
badawczej zdolnej do pozyskiwania realizacji projektow oraz koordynacja wykorzystania zasobéw
finansowych i infrastruktury. Oprdcz typowych instytucji otoczenia biznesu (centrum badawczo-
rozwojowe, park i inkubator innowacji) w projekt zaangazowane sg zagraniczne biura reprezentujgce
interesy zrzeszonych przedsiebiorstw wobec klientéw, ale rowniez stuzgce wychwytywaniu
pomystéw, szans i kluczowych partneréw. Ponadto istotng role odgrywa centrum promocji nowych
rodzajow dziatalnosci, odpowiedziane za podtrzymywanie proceséw przedsiebiorczego odkrywania

i akceleracji innowacyjnosci. Catos¢ aktywnosci uzupetnia instytucja wspierajgca finansowo takie
dziatania oraz fundacja odpowiedzialna za analize optacalnosci proponowanych nowych dziatan oraz
finansujgca wktad wtasny, o ile wymagaja tego zdobywane projekty. Struktura wdrazanego modelu
innowacji sktada sie z trzech cykli: poradnictwa i szkolerl, promocji oraz wsparcia innowacji.

Z kolei w regionie Varmland dziata Akademia Inteligentnych Specjalizacji (Academy for Smart
Specialisation)®. Jej powstanie to efekt wspdtpracy pomiedzy Uniwersytetem w Karlstad a wtadzami
Regionu Varmland. Ma ona dwa cele. Po pierwsze, generuje akademickie badania i umiejetnosci

w obszarach, ktére sg istotne dla regionalnej konkurencyjnosci (inteligentne specjalizacje). Po drugie,
rozwija zaawansowane ustugi, ktére pomagajg wzmocnic zdolnos¢ do identyfikacji wschodzgcych
branz i kluczowych lokalnych aktywoéw. W raporcie ewaluujacym jej dziatalnos¢, podkreslono
zréznicowanie efektéw konkretnych projektdw — niektére przekroczyty oczekiwania, a inne ich nie
osiggnety. Jest to jednak typowe dla dziatalnosci innowacyjnej. Podkreslono natomiast sukcesy

w postaci zbudowania regionalnego osrodka koordynujgcego popyt i podaz w zakresie kompetencji
zawodowych dla kluczowych obszaréow regionalnej konkurencyjnosci oraz nagromadzenia kapitatu

23 PCTI Euskadi 2020. A smart specialisation strategy, Eusko Jaurlaritza Gobierno Vasco, Bilbao 2014.

30 Centro Corporativo de MONDRAGON, https://www.mondragon-corporation.com/en/, [dostep: 25.07.2021].

31 Innovative Thinking, https://innovative-thinking.mondragon-corporation.com/?idioma=en, [dostep: 25.07.2021].
32 Academy for Smart Specialisation, https://www.kau.se/en/external-relations/research-and-innovation-
collaboration/research-collaboration/academy-smart, [dostep: 25.07.2021].
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zaufania wsrdd regionalnych interesariuszy. Ewaluacja dotychczasowego funkcjonowania Akademii
pozwolita wskazaé sze$é rekomendacji®3, ktdére mogg by¢ takze wskazéwkami dla pomorskich
inteligentnych specjalizacji.

Tabela 1. Gtéwne rekomendacje dla dalszego rozwoju Akademii Inteligentnych Specjalizacji>*

Wzmocnienie integracji Akademii z Uniwersytetem w Karlstad. Powinna ona stuzy¢ odblokowaniu
potencjatu wspodtpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Precyzyjniejsze i jasniejsze komunikowanie celdw i obszardw dziatalnosci oraz wtasnych atutow
utatwiajgce pozyskiwanie funduszy.

Wzmocnienie umiedzynarodowienia dziatalno$ci Akademii i sieci regionalnych podmiotéow
zorganizowanych wokét niej.

Nacisk na poprawe zdolnosci pozyskiwania funduszy, w szczegdlnosci z sektora prywatnego, oraz
dostarczanie wiedzy o Zzrddtach finansowania i praktyczna pomoc w prébach zbierania funduszy.

Usprawnienie struktury organizacyjnej Akademii.

Wspieranie regionalnej odpornosci w kontekscie pandemii COVID-19.

Oba przyktady ilustrujg znaczenie i role kompetencji przedsiebiorczych i innowacyjnych w rozwoju
inteligentnych specjalizacji. Nie muszg one byé umiejscowione w zasobach kazdego przedsiebiorstwa.
Konieczne s3 jednak instytucje animujgce rozwdj inteligentnych specjalizacji, w ktérych sg one
dostepne, mogg by¢ doskonalone i wdrazane w przedsiebiorstwach. Zakres aktywnosci i ztozonos¢
problematyki, jaka wigze sie z ksztattowaniem kompetencji dla inteligentnych specjalizacji, wymaga
wiekszej koordynacji i najprawdopodobniej zwiekszenia naktadéw na edukacje zwigzang z ISP.
Funkcje koordynacyjng mdgtby petnié regionalny program rynku pracy skupiony wytgcznie na ISP.
W jego powstanie zaangazowani powinni by¢ przedsiebiorcy aktywni w inicjatywach z obszaru ISP,
adekwatne organizacje pracodawcow, publiczne stuzby zatrudnienia, przedstawiciele szkolnictwa
wyzszego i sSredniego zawodowego o profilach zgodnych z dziatalnoscig ISP. Koordynatorem
programu moze by¢ WUP, ktory mdgtby petnic role osrodka analitycznego, programujgcego

i monitorujgcego rozwdéj kompetencji dla ISP.

U podstaw sukcesu obu oméwionych przypadkéw wydaje sie leze¢ wczesniejsza wieloletnia
wspotpraca, ktérej kapitat zostat wykorzystany do wsparcia wdrozenia inteligentnych specjalizacji.
Proces ich tworzenia w wojewddztwie pomorskim réwniez nawigzywat do tego rodzaju zasobdéw
kapitatu spotecznego, co wydaje sie stwarzac solidne podstawy dla ich dalszego rozwoju.

33 Evaluation of the Academy for Smart Specialisation. Final Report June 2020, OECD, Paryz 2020.

34 Ibidem.
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